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COMPOSICAO DA COMISSAO MISTA DE CERTIFICACAO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

ALESC — Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
BRDE — Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul

CRC/SC — Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina
FECAM - Federacdo de Consércios, Associacdes de Municipios e Municipios de Santa
Catarina

FECOMERCIO SC — Federacdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado de
Santa Catarina

FECONTESC — Federacdo dos Contabilistas de Santa Catarina
FIESC — Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina
OCESC — Organizacao das Cooperativas do Estado de Santa Catarina

ODS/SC — Movimento Nacional ODS Santa Catarina
SEMAE/SC — Secretaria de Estado Do Meio Ambiente e da Economia Verde

SEBRAE/SC — Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Santa Catarina
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EDITAL DA CERTIFICAGAO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 2024
— ALESC -

CONCESSAO DO CERTIFICADO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL DE
SANTA CATARINA AS EMPRESAS PUBLICAS, EMPRESAS PRIVADAS,

OBIJETO: SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA E ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE
CIVIL E DO TROFEU RESPONSABILIDADE SOCIAL — DESTAQUE SC, QUE
APRESENTAREM O SEU BALANCO SOCIAL 2023.

INSCRIGAO: 13/06/2024 a 15/08/2024

FORMA DE INSCRICAO: Exclusivamente via internet, mediante o preenchimento do
formulario de inscricdo com a devida apresentacdo do Balanco Social do ano de 2023 no
sitio eletrénico da Assembleia Legislativa: http://responsabilidadesocial.alesc.sc.gov.br/.

A Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina, com base na Lei n.2 12.918, de 23 de
janeiro de 2004, torna publico o Edital para concessao de Certificado de Responsabilidade
Social de Santa Catarina e do Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC para empresas
publicas, empresas privadas e sociedades de economia mista, bem como para organizacoes
da sociedade civil estabelecidas e com ac¢des socioambientais em territdrio catarinense,
que publicarem e apresentarem o seu Balango Social do ano de 2023.

Para fins deste edital considera-se:

“Balango Social” os Balancos Socioambientais (BSA), Relatérios de Sustentabilidade (RS)
e/ou Relatdrio Integrado;

“Empresa publica” as autarquias, inclusive associacdes publicas e demais organizacdes de
carater publico, criadas por lei, exceto as sociedades de economia mista;

“Sociedade de economia mista” a organizacdo dotada de personalidade juridica de direito
privado, criada por lei para a exploragdo de atividade econdmica, sob a forma de sociedade
anoénima;

“Empresa privada” as sociedades empresariais e de pessoas que reciprocamente obrigam-
se a contribuir, com bens ou servicos, para o exercicio de atividade econémica e a partilha
entre si dos resultados, inclusive as sociedades cooperativas; e

“Organizacao da sociedade civil” demais sociedades e organiza¢cdes privadas que ndo
tenham fins econdmicos e/ou lucrativos, dentre as listadas em Resolu¢do Concla n.2 1, de
28 de abril de 2016.
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ETAPAS DO CERTAME DATAS

INSCRICAO 13/06/2024 a 15/08/2024
DIVULGAGAO DO ROL DE INSCRITOS 19/08/2024

CONSULTA PUBLICA 19/08/2024 a 26/08/2024
RESULTADO FINAL 14/10/2024

RECURSOS 15/10/2024 a 21/10/2024
PREMIAGAO 02/12/2024

1 DO BALANGCO SOCIAL

1.1 O Balanco Social, ou ainda Balanco Socioambiental, Relatério de
Sustentabilidade ou Relatério Integrado, segundo a ABNT NBR 16.001/2012 e a Lei n2
12.918/2004, é um documento escrito (contabil e ndo contabil), de formatagdo
livre, utilizado para fins de divulgacdao transparente das ac¢Oes realizadas pelas
empresas publicas, empresas privadas, sociedades de economia mista e organizagdes
da sociedade civil, brasileiras, com diferentes indicadores de desempenho
econdmico, social e ambiental bem como a avaliagdo de suas metas de trabalho e
impacto gerado.

1.2 E obrigatério o Balango Social estar acessivel ao publico, sem restri¢cdes de
acesso, em paginas institucionais das organiza¢cdes na internet (websites), jornais,
revistas, encartes proéprios ou outra forma livre de comunicagcdo, garantindo a
divulgacao transparente das agdes realizadas pelas organizagdes.

1.3 O Balango Social é, portanto, considerado um instrumento de didlogo da
organizacdo com todos os publicos com os quais se relaciona: acionistas, socios,
associados, consumidores, clientes, comunidade onde a organizacdo atua,
empregados, servidores, fornecedores, poder pulblico, organizacdes nao
governamentais, empresas, mercado financeiro e a sociedade em geral.

1.4 No Balango Social, publicado em seu formato oficial de divulgacdo, conforme
item 1.2, e enviado no ato da inscricdo, todos os dados financeiros deverao ser
extraidos fielmente de suas respectivas demonstra¢des financeiras, sendo estas
elaboradas na forma da legislagdo brasileira vigente.

1.5 Todos os valores apresentados na folha de inscricdo deverdo ser extraidos
fidedignamente das informagdes contidas no Balango Social a ser analisado, e
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estarem identificados de forma inequivoca no balanco social e demonstracdes
financeiras (mesma nomenclatura de conta/rubrica).

1.6 O participante sera desabilitado, sem possibilidade de recurso, caso a ficha de
inscricdo e o Balango Social, anexado e publicado em seu formato oficial de
divulgacdo, conforme item 1.2 do edital, possuam divergéncias de informacdes.

2 DOS OBJETIVOS

2.1 A concessdo do Certificado de Responsabilidade Social de Santa Catarina e do
Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC tem por finalidade:

2.1.1 reconhecer as organizacdes de Santa Catarina que tenham a
responsabilidade socioambiental incluida em suas politicas de gestdao, com o
comprometimento social da empresa e da organizacdo, dos dirigentes,
empregados, servidores e voluntarios, estimulando outras organizacGes a
seguirem o mesmo caminho;

2.1.2 estimular a elaboracdo e a divulgacdo do Balanco Social pelas
organizacoes, fortalecendo os indicadores de gestdo baseados na
responsabilidade socioambiental;

2.1.3  difundir a importancia da responsabilidade socioambiental no Estado
de Santa Catarina em todas as representacdes da sociedade, estimulando a
participacdo do meio académico;

2.1.4  reconhecer os esforgos conjuntos em prol de uma sociedade mais justa
e humana, voltada para o desenvolvimento sustentavel;

2.1.5 estimular as organizacdes a adotarem posturas cidadas, participando
de acdes, projetos ou programas ligados ao tema da responsabilidade
socioambiental;

2.1.6  incentivar a troca de ideias e aprendizados para disseminar tecnologias
sociais na sociedade catarinense, bem como divulgar e contribuir com as
melhores iniciativas na area;

2.1.7 sensibilizar gestores publicos a introduzirem praticas de gestdo publica
alinhada com os principios da responsabilidade socioambiental;

2.1.8 tornar Santa Catarina fonte de referéncia com a participacao efetiva da
sociedade em acbes, projetos ou programas relevantes ligados a
responsabilidade socioambiental; e

2.1.9 incentivar as organizagles catarinenses a alinharem suas praticas de
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gestdo a Agenda 2030 e aos 17 (dezessete) Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS), a fim de cooperar direta ou indiretamente em prol de um

futuro socialmente justo e sustentavel (Anexo I).

3 DA INSCRICAO NO PROCESSO

3.1 Para participagao no processo de Certificagdo de Responsabilidade Social e
concorréncia ao Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC - instituido pela Lei n°
12.918, de 2004, as inscricdes, que serao gratuitas, deverdo ser realizadas:

3.1.1 no periodo de 13/06/2024 a 15/08/2024, até 23h59min, observado o
horario de Brasilia—DF;

3.1.2 exclusivamente por meio eletrénico, com o preenchimento, na integra
e concluido, do formulario disponibilizado na pagina
http://responsabilidadesocial.alesc.sc.gov.br/;

3.1.3 por organizagOes, publicas e privadas, com CNPJ ativo, registrado no
Estado de Santa Catarina e atuantes em territério catarinense (em caso de
organizacdo nacional observar o item 12.6);

3.1.4 A confirmagdo da inscrigdo sera comunicada eletronicamente ao
responsavel pelas informacgdes declaradas da organizacao.

3.2 A Comissdo Mista da Certificacdo de Responsabilidade Social ndo se
responsabilizard por inscricdes nao recebidas por problemas de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento de linhas de comunicacao,
erros de digitacdo e outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.

3.3 Todos os campos do formulario de inscricdo deverdo ser preenchidos com as
informagdes idénticas as apresentadas no Balango Social anexado e publicado, sem
supressdo ou abreviacdo de casas numéricas, ou seja, valor real, sendo
automaticamente preenchidos com valor “zero” o0s campos numéricos sem
informacao.

3.4 Todas as informagdes apresentadas no formuldrio de inscrigdo deverdo estar
em lingua portuguesa, incluindo os documentos e demais anexos.

3.5 Cada organizacdo podera se inscrever somente na sua respectiva categoria sob
pena de anulagdo da inscricdo.

3.5.1 Para a classificacdo da categoria, deve-se observar a tabela prevista no
item 7.6.

3.6 Serdao desclassificadas as inscricoes que ndo atenderem aos padrdes
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estabelecidos neste Edital.

3.7 Nao serao permitidas altera¢cbes nos dados do formuldrio ou envio de
informacdes complementares por e-mail, ou outro meio de correspondéncia apds
confirmada a inscrigdo.

3.8 Esclarecimentos sobre o processo de inscricdo poderdao ser obtidos com a
Comissdo de Assessoramento de Certificagcdo de Responsabilidade Social —
ALESC, pelo e-mail: rsocial@alesc.sc.gov.br e telefone (48) 3221-2854.

4 DAS DECLARAGOES

4.1 As organiza¢Oes deverdo declarar integralmente, no formuldrio de inscricdo e
na forma da legislagcdo brasileira vigente, considerando-se o disposto no presente
Edital, o que segue:

4.1.1 DECLARA cumprir com o estabelecido na Lei Complementar Estadual
n.2 459/2009 e suas alteragdes (pisos salariais regionais para o quadro
funcional);

4.1.2 DECLARA apoiar a liberdade sindical e o direito a negociacdes coletivas;
4.1.3  DECLARA cumprir o previsto nos acordos sindicais;

4.1.4  DECLARA ndo utilizar mao de obra infantil ou submeter trabalhadores a
condicOes analogas a de escravo, ndo ter envolvimento com prostituicdo ou
exploragao sexual e ndo ter envolvimento com a corrupgao;

4,15 DECLARA cumprir com as normas regulamentadoras relativas a
seguranca e medicina do trabalho (NR 1 e NR 7), do Ministério do Trabalho e
Emprego;

4.1.6  DECLARA valorizar e respeitar a inclusao e diversidade;

4.1.7 DECLARA ndo possuir condenacdes nas Justicas Estadual e Federal na
area criminal, com transito em julgado;

4.1.8 DECLARA que a organizagao atua em conformidade com as legislagdes
ambientais e florestais federais, estaduais e municipais vigentes, considerando-
se o disposto na Resolucdo Consema n2 98/2017;

4.1.9 DECLARA que responde pela fidedignidade e pela integridade de todas
as informacodes citadas, bem como as declara¢Ges financeiras apresentadas no
formulario de inscri¢do; e

4,110 DECLARA que o Balanco Social apresentado neste certame
permanecera publicamente acessivel sem restricdes de acesso, como disposto
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no Item 1.2, durante todo o periodo do certame até a data de sua premiacao,
em 02/12/2024, sob pena de desclassificagdo do processo em qualquer
momento de sua avaliacdo.

5 DOS DOCUMENTOS

5.1

5.2

5.3

As organizacOes deverao anexar eletronicamente, em arquivos PDF nao
corrompidos, todos os documentos que seguem:

5.1.1 Certidao conjunta negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido;

5.1.2  Certificado de Regularidade do FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de
Servico);

5.1.3  Certiddo negativa de débito junto a Fazenda Estadual;

5.1.4  Certidao negativa de débito junto a Fazenda Municipal;

5.1.5 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) que comprove a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n.2 5.452, de 12 de maio de 1943; e

5.1.6 Balang¢o Social 2023 da organizacdo inscrita no processo de
certificacdo.

Para fins da comprovagdo de publicizagao do Balango Social 2023 previsto no
item 1.2 deste edital, solicitar-se-a, em campo préprio do formulario de
inscricdo, a indicacdo e a comprovacdo do meio de publicizacdo adotado pela
organizacdo, através da identificacdo de sitio eletronico ou outro local
especifico.

5.2.1 O link disponibilizado devera ser de acesso publico e no formato
eletrénico a partir da data de inscricdo.

5.2.2 O conteudo do arquivo anexado e do publicizado deve ser idéntico, de
forma que a alteracdo do Balanco Social durante o processo culminara em
desclassificacdo da organizacdo, sem possibilidade de recurso;

5.2.3 A publicizacdo do arquivo em local publico deve manter-se disponivel
durante todo o processo de certificacdo, qual seja, até a sessdo especial de
premiacdo e entrega dos certificados e troféus (02 de dezembro de 2024).

As Certidoes Negativas de Débitos que forem apresentadas sem que nelas

conste o seu prazo de validade serdo consideradas validas pelo prazo de 90 dias a
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contar de sua expedicao.

5.4 Serdo consideradas validas, para fins de analise dos documentos, as certidoes
positivas com efeito de negativa.

5.5 Poderd ser desabilitada, por decisdo colegiada, a organiza¢cdo que apresentar
sua documentagao eletrbénica corrompida, com prazo de validade anterior a data de
sua inscricdo no certame, com rasuras e/ou em desacordo com o que estabelece o
presente Edital.

5.6 Serd desabilitado, sem possibilidade de recurso, o participante que anexar no
formulario de inscricdo o Balango Social 2023 divergente ao publicado nos termos do
item 1 do Edital.

6 DA CERTIFICACAO - CERTIFICADO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL DE SANTA
CATARINA

6.1 O Certificado de Responsabilidade Social de Santa Catarina serad concedido pela
Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina a organizacdo catarinense, apds
avaliagdo procedida pela Comissao Mista do formulario de inscrigao, das declaragées
e dos documentos, segundo critérios previstos nos Anexos Il e lll.

6.2 Para composi¢cdo da Nota para Certificacdo de Responsabilidade Social, adotar-
se-4 média aritmética das pontuacdes obtidas das avaliacdes quantitativas e
gualitativas do formulario de inscricdo, como segue:

Pontuag¢ao Quantitativa 5 L Nota final das
Pontuacao Qualitativa (Pql) .
(Pqt) Certificadas (NC)

o Soma da pontuacao de cada
Média Ponderada dos . .
item respondido em

Indicadores e Contra- ] o NC= Pqt + Pql
o Indicadores Qualitativos
indicadores 2

(Anexo lll, Quadro 1/

Anexo Il, Quadro 1
( Q ) Questionario 1)

6.3 A avaliagdo para o Certificado de Responsabilidade Social levara em conta:

6.3.1 a apresentacdo de dados cadastrais vadlidos (nome completo, CPF,
cargo/ fungdo na organizacdo, telefone e e-mail) do responsavel pelas
informacodes declaradas da organizacao;

6.3.2 a apresentacdo de dados cadastrais validos (nome completo, nimero
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do registro profissional CRC e e-mail) do profissional da contabilidade

responsavel pelos dados financeiros presentes no Balango Social 2023,

conforme item 1.4 do Edital;

6.3.3
6.3.4
6.3.5

6.3.6

6.3.7

o cumprimento integral do item 4 deste Edital;
o cumprimento integral do item 5 deste Edital;

apresentar valores correspondentes a Receita Liquida para o exercicio
de 2023;

a) Para as organizagdes da sociedade civil, deverao ser considerados
como receita liquida os valores arrecadados por meio de doacgdes e/ou
subvencdes governamentais; considerando também como ingresso de
recursos o trabalho voluntario, conforme prevé o item 19 da ITG 2002/15-
R1;

b) Para os estabelecimentos do Tipo SCP’s, Consdrcios, bem como
Fundacgbes, os valores a serem apresentados como receitas serdo os
recursos recebidos para a manutencdo das atividades sociais
demonstradas no Balanco Social;

c) Para as empresas que apresentarem balango de forma consolidada,
deverd, em seus relatorios, segregar a receita, de modo a demonstrar
aquela destinada a entidade (CNPJ) que esta participando do certame.

ndo zerar indicadores sociais internos e externos do formulario de
inscricao; e

a constatacdo, no item 5.2, de Balanco Social devidamente publicizado

até a confirmagdo da inscrigdo no certame devera contemplar os itens a seguir:

a) Mensagem do Presidente ou cargo equivalente da organizacdo:
apresentar o documento da empresa ou entidade, tais como sua missao,
principios e valores;

b) Perfil organizacional: detalhar as caracteristicas organizacionais, a
exemplo da natureza juridica, da area de atuacdo/operacdo, localizacdo,
do porte, das marcas, dos servicos, do niumero total de empregados e/ou
voluntarios, e outros;

c) Perfil do Balango Social: detalhar as informacdes basicas sobre o
documento, a exemplo do periodo coberto pelo balan¢o, do ciclo de
emissdo, do contato para perguntas ou sugestdes, da indicacdo dos
responsaveis pelas informacodes;

d) Governanga: descrever a estrutura de administracdo da
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organizacdo ou os mecanismos que auxiliam no processo de tomada de
decisdes das instituicdes, tais como seus conselhos, comités, diretorias,
geréncias, comissdes ou grupos de trabalho;

e) Valores de investimentos, em reais (RS), realizados em:

ITENS DESCRICAO

. Alimentagdo, encargos sociais compulsérios, previdéncia
Desempenho social

. . privada, saude, transporte, educagdo, seguranca e saude
interno: Investimento

o do trabalhador, cultura, capacitacdao técnica, creches ou
voltado ao publico

. s auxilio-creche, participagdo nos lucros/ resultados,
interno da organizacgao.

seguros e empréstimos, entre outros.

Educacdo, cultura, saude e saneamento, esporte,
Desempenho social |combate a fome e seguranca alimentar, obras publicas,
externo: Investimento |campanhas publicas, doagdes (financeiras, produtos,
voltado ao publico [servicos, etc.), doagBes com incentivos fiscais, tributos|
externo da organizagao (excluidos os referentes aos encargos sociais), e outros.

Producdo e execugcdo de programas e projetos de
conservacdao e melhoria ambiental; estabelecimento de
metas anuais para redugdo de residuos, bem como para o

aumento da eficiéncia na utilizacdo e preservagdo dos

Desempenho ambiental: . . . R o .
recursos ambientais. A infracdo a legislacdo ambiental e

Investimento voltado ao - . . ,
responsabilizacdo, seja na esfera criminal, civel ou

meio ambiente. _ . L. ~
administrativa, pela aplicagdao de sang¢ao ou multa deve
ter seus valores individualmente informados para fins de

apuracdo da pontuacdo, conforme prevé o anexo I,

guadro 1 em seus contra indicadores.

6.3.8 A constatacdo, no item 1.2 e 5.2, de um Balanc¢o Social devidamente
publicizado até a confirmacdo da inscricdo no certame que contemple
INTEGRALMENTE e OBRIGATORIAMENTE os itens “a, b, e ¢” a seguir,
sob pena de desclassificacdo sem recurso:

a) Programas e projetos: demonstrar a atuacdo da organizagdo nas
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dimensdes social, econdmica ou ambiental, que permitam acompanhar

indicadores de desempenho e comparabilidade de dados de

investimentos, a exemplo do numero de pessoas atendidas e de
voluntarios envolvidos, das informacGes sobre as comunidades

envolvidas, dos beneficios gerados a organizacdo e a comunidade, e

outros;

b) Receita liquida: receita bruta (-) cancelamentos, (-) devolucdes do
formulario de inscrigdo;

c) Valor bruto da folha de pagamento: para as informacgGes
relacionadas a folha de pagamento: caso ndo haja desembolso em
funcdo do trabalho voluntario, o estabelecimento deverd registrar
como se pago fosse com base no valor de mercado, conforme prevé
o item 19 da ITG 2002/15-R1, que trata da entidade sem finalidade
de lucro.

Observagoes:

a) Todos os dados financeiros e sociais solicitados em formuldrio de inscricdo
deverdo ser extraidos de seu Balanco Social, sendo este elaborado como previsto no
item 1 deste Edital;

b) O ndo cumprimento dos critérios apresentados nas letras “a, b e ¢” do item
6.3.8, pelas empresas participantes do certame, serd motivo para sua
desclassificagao.

7 DA PREMIAGAO — TROFEU RESPONSABILIDADE SOCIAL — DESTAQUE SC

7.1 O Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC sera concedido a até 6 (seis)
empresas privadas e a até 3 (trés) organizacoes sem fins lucrativos certificadas que
apresentarem o melhor nivel de desempenho em termos de Responsabilidade Social,
segundo o item 6 do Edital.

7.2 A avaliacdo para o Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC levara em
conta critérios qualitativos de avaliagdao do Balango Social 2023 apresentado no item
5.1.6 conforme previsto no Anexo IV do Edital.

7.3 Para composicdo da Nota para Premiagcdo Troféu Responsabilidade Social —
Destaque SC, adotar-se-a média aritmética das pontuacdes obtidas das avaliacbes
guantitativas e qualitativas do formulario de inscrigao, como segue:
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Nota final das Pontuagdo Qualitativa do Nota final das
Certificadas (NC) Balango Social 2021 (PQ) Premiadas (NP)
Média Ponderada dos pontos
NC= Pqt + Pql obtidos da avaliacdo dos
Pqt + Pl cos 1ata NP= NC+PQ
2 critérios qualitativos 5
(Anexo IV, Quadro 1)

7.4 O Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC sera entregue as organizacoes
certificadas, exceto aquelas que foram premiadas em 5 (cinco) anos consecutivos e
imediatamente anteriores a esta Edicao.

7.5 As organiza¢Ges agraciadas com o Troféu Responsabilidade Social — Destaque
SC em 5 (cinco) edicBes (no total) serdo homenageadas com a “Comenda de
Responsabilidade Social - Laélia Purpurata”, recomegando a contagem no ano
seguinte a homenagem.

7.6 O Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC serd concedido as empresas
privadas certificadas, segundo seu porte e segmento, conforme a classificacdo por
faturamento e segmento, conforme nimero mdaximo disposto no item 7.1, conforme
os valores declarados na ficha de inscricdo, apresentados no quadro abaixo:

FATURAMENTO ANUAL EM

* *kk
PORTE REAIS SEGMENTO

Até RS 4,8 milhdes (quatro IndUstria

Micro e Pequena L ) .
milhdes e oitocentos mil

k% , . . .
Empresa reais) Comeércio/Servigos/Turismo

Superior a RS 4,8 milhdes

(quatro milhdes e oitocentos IndUstria

o mil reais) e inferior a RS 78
Média Empresa iIha .
milhdes (setenta e oito Comércio/Servicos/ Turismo

milhGes de reais)

Superior a RS 78 milhdes IndUstria
Grande Empresa (setenta e oito milhdes de
reais) Comeércio/ Servigos/Turismo

(*Os valores deverdao ser preenchidos na ficha de inscricdo conforme o numero de casas
correspondentes ao valor nominal declarado. A identificacdo de porte se dara conforme os valores
referenciados na tabela acima.

(**Valor minimo de referéncia de faturamento anual em Reais aplicado as pequenas e
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microempresas, conforme prevé as Leis Complementares n.2 123/2006 e 155/2016.

(***Segmentos criados e utilizados para a analise e avaliagdo do certame pela Comissdo Mista.

7.7 A presencga de apenas uma empresa privada certificada em uma categoria
ndo condiciona a sua automatica indicacdo a premiacao.

7.8 Critérios de desempate poderdo incluir o enquadramento das acbes das
organizacdes com relacdo aos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel - ODS
(Anexo I).

8 DA CONSULTA PUBLICA

8.1 A Consulta Publica é um mecanismo que possibilita a manifestacdo dos
cidaddos e setores especializados da sociedade sobre os itens socioecondmicos e
ambientais mencionados no Balango Social das organiza¢des, bem como no processo
de inscricdo deste certame.

8.2 A Consulta Publica ficara disponivel durante 07 (sete) dias ininterruptos, a
contar da divulgagdao do rol das organizagdes inscritas, no sitio eletronico
http://responsabilidadesocial.alesc.sc.gov.br/, com a finalidade de dar conhecimento

a sociedade e para receber manifestagbes na forma de denuncias, criticas,
reclamacgdes, duvidas, sugestdes, elogios ou qualquer outra forma de opinido sobre
os Balancos Sociais inscritos.

8.3 O registro da manifestagao por escrito, diretamente no sitio eletrénico ou por
outro meio, devidamente identificada e com o seu sigilo resguardado, sera anexada a
inscricdo da organizacdo e submetida ao Relator designado pelo (a) Presidente da
Comissdo Mista da Certificacdo de Responsabilidade Social para analise, o qual
devera cientificar a inscrita sobre o fato ocorrido para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apresentar justificativas, sob pena de desabilitar a inscrigdo.

9 DOS RECURSOS

9.1 Cabera recurso aos inscritos do processo de Certificacao, dentro do prazo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da divulgacdo das organizagdes certificadas no sitio
eletronico http://responsabilidadesocial.alesc.sc.gov.br/.

9.2 Os recursos deverdo ser encaminhados ao Presidente da Comissdo Mista da
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Certificagdo de Responsabilidade Social, devidamente fundamentados, assinados pelo
representante legal da organizacdo e enviados eletronicamente para
rsocial@alesc.sc.gov.br, ou protocolados na Geréncia de Protocolo-Geral da

Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina, a Rua Doutor Jorge Luz Fontes n.2
310 —, Floriandpolis — Santa Catarina.

9.3 Na&o caberd recurso ao resultado do Troféu Responsabilidade Social — Destaque
SC.

DA COMISSAO MISTA

10.1 O processo de Certificacdo e Premiacdao de Responsabilidade Social, instituido
pelo art. 52 da Lei n.2 12.918/2004, prevé uma Comissdo Mista da Certificacdo de
Responsabilidade Social, definida por Ato da Mesa, a qual cabe deliberar sobre os
critérios que nortearao a Certificacdo e Premiacdo com o Troféu Responsabilidade
Social - Destaque SC e avaliar os documentos que estdo submetidos a andlise pelo
processo do certame, bem como regulamentar e organizar todo o processo de
certificacdo que culminara no evento anual de certificacdo e premiacao.

10.2 A Comissdo e seus integrantes terdo ainda as seguintes atribuicoes:

10.2.1 receber e analisar os documentos anexados no processo de inscricdo,
dentre eles, os Balangos Sociais;

10.2.2 analisar se as organizacGes estabelecidas em territério catarinense, que
apresentarem o seu Balang¢o Social do ano de 2023, cumprem os requisitos
previamente estabelecidos neste edital, para receber o Certificado de
Responsabilidade Social de Santa Catarina;

10.2.3 analisar as organiza¢Ges certificadas que mais se destacam para
receber o Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC, considerando-se os
critérios estabelecidos neste Edital;

10.2.4 criar e compor um Comité de Avaliacdo, quando se fizer necessario,
para analise dos inscritos na Certificacdo e na Premiacao; e

10.2.5 desabilitar ou revogar a Certificacdo ou Troféu das organiza¢des que
apresentarem informaces que ndo configuram a realidade e/ou que, por
denuncia, alterarem indicadores ou pré-requisitos;

10.2.6 nao interferir de qualquer forma na construgdo ou andlise do processo
gue favoreca quaisquer entidades com as quais possuam relacionamento;
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10.3 A entidade que integra a Comissao fica impedida de participar do processo de
certificagcdo e Troféu Destaque SC.

10.4 A Comissdao Mista da Certificacdo de Responsabilidade Social poderd solicitar a
organizacdo e ao responsavel por sua inscricdo, a qualquer tempo, demais
esclarecimentos relativos as informacdes recebidas, bem como informacdes
complementares para fins de concessio da Certificacdo e/ou do Troféu
Responsabilidade Social — Destaque SC.

11 DA COMPOSIGAO DA COMISSAO MISTA

A Comissdao Mista é constituida pelos seguintes representantes dos 6rgaos publicos e da
sociedade civil catarinense, podendo ser alterada conforme determinagdo da presidéncia
da ALESC ou decisdo colegiada da Comissao:

ALESC — Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina

BRDE — Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul

CRC/SC — Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina

FECAM - Federacdo de Consodrcios, Associacdes de Municipios e Municipios de Santa
Catarina

FECOMERCIO SC - Federac3do do Comércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado de Santa
Catarina

FECONTESC — Federacao dos Contabilistas de Santa Catarina

FIESC — Federagao das Industrias do Estado de Santa Catarina

OCESC — Organizacao das Cooperativas do Estado de Santa Catarina

0ODS/SC — Movimento Nacional ODS Santa Catarina

SEMAE/SC — Secretaria de Estado Do Meio Ambiente e da Economia Verde

SEBRAE/SC — Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Santa Catarina

11.1 A Comissdo Mista da Certificacdo de Responsabilidade Social tem como sede
o Palacio Barriga-Verde (ALESC).

12 DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1 A Certificagdo de Responsabilidade Social de Santa Catarina e a entrega do
Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC dar-se-do em Sessdo Especial do Poder
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Legislativo, no més de dezembro de 2024.

12.2 Todas as informacdes do certame poderdo ser verificadas por meio dos canais
de comunicacdo da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina e pelo site
www.responsabilidade social.alesc.sc.gov.br.

12.3 Quando necessdrio, a Comissdo Mista fard contato com o responsavel pela
inscricdo através do e-mail: rsocial@alesc.sc.gov.br.

12.4 A Comissao Mista poderd, para melhor operacionalizagao de seus trabalhos, ser
assessorada por especialistas convidados ou contratados.

12.5 Na fase de anadlise e julgamento para a certificacdo e a escolha das organizagGes
que receberao o Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC, nao poderdo fazer
parte das reunides do Comité de Avaliacdo especialistas convidados ou contratados e
membros da Comissdo Mista que sejam socios, acionistas, consultores, funcionarios
ou que mantenham qualquer outra relacdo profissional e/ ou familiar com as
candidatas ao recebimento da referida premiacao.

12.6 Para as organizagBes que atuam em ambito nacional e possuem filial ou
escritério em Santa Catarina, as informacGes do Balanco Social 2023 publicado
poderdo ser relativas ao seu balanco consolidado, desde que sejam identificadas e
guantificadas as acOes realizadas no estado catarinense.

12.7 As organizacOes agraciadas com o Certificado de Responsabilidade Social e/ou
Troféu de Responsabilidade Social — Destaque SC poderdo, a seu critério, divulgar tal
fato em seus produtos, pecas de comunicacao, publicidade e propaganda, desde que
mencionem a premiagao recebida e 0 ano referente a mesma.

12.8 As organizagOes que concorrem ao Certificado de Responsabilidade Social e ao
Troféu Responsabilidade Social — Destaque SC desde ja concordam que seus Balangos
e Relatdrios Socioambientais sejam fonte de consulta disponivel ao publico.

12.9 Os casos omissos serdo analisados e sanados pela Comissdao Mista da
Certificacdo de Responsabilidade Social.

12.10 Alteracbes de cronograma ou outras situacbes podem ocorrer e serdo
divulgadas por meio da pégina oficial da Responsabilidade Social
http://responsabilidadesocial.alesc.sc.gov.br/.

Floriandpolis—SC, 11 de junho de 2024.

Comissao Mista da Certificagdo de Responsabilidade Social 2024
ANEXO |
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OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O documento adotado na Assembleia Geral da ONU em 2015, “Transformando Nosso
Mundo: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel”, é um plano de ac¢do para
todas as pessoas e o planeta que foi coletivamente criado, num processo participativo
coordenado pela ONU no qual governos, sociedade civil, iniciativa privada e instituicdes de
pesquisa contribuiram através da Plataforma ‘My World’ para colocar o mundo em um
caminho mais sustentdvel e resiliente até 2030.

A Agenda 2030 é um plano universal e integrado que consiste em uma Declaragdao com
principios e compromissos; em um quadro de resultados, que contém os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e suas 169 metas; em uma se¢do sobre meios de
implementacdo e de parcerias globais; bem como de um roteiro para acompanhamento e
revisao.

Os ODS sdo o nucleo da Agenda e deverao ser alcangados até o ano 2030. S3o integrados e
indivisiveis, e mesclam, de forma equilibrada, as trés dimensdes do desenvolvimento
sustentdvel: a econOmica, a social e a ambiental. S30 como uma lista de tarefas a serem
cumpridas pelos governos, a sociedade civil, o setor privado e todos os cidadaos na jornada
coletiva para um futuro sustentavel.

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo:

! . IGUALDADE

ERRADICAGAQ SAUDEE EDUGAGADDE . AGUAFOTAVEL

DAPOBBELA a BEN-ESTAR QUALIDADE DE GENERD ESANEANENTO
L]

TRABALHD DECENTE

ECRESCIMENTO INDUSTRIA, INOVAGAO REDUGAD DAS 3 CONSUNOE
0 EINFRAESTRUTURA 1 DESIGUAIDADES 12 PRODUGAD
RESPONSAVEIS
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Para conhecer melhor, acesse: Agenda 2030 - Transformando Nosso Mundo | Movimento
0DS SC. Ultimo acesso em: junho 2024.

LISTA DOS 17 OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

Objetivo 1. Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares.
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Objetivo 2. Acabar com a fome, alcangar a seguranga alimentar e melhoria da nutrigao e
promover a agricultura sustentavel.

Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as
idades

Objetivo 4. Assegurar a educagdo inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

Objetivo 5. Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas.
Objetivo 6. Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para
todos.

Objetivo 7. Assegurar o acesso confidvel, sustentavel, moderno e a preco acessivel a energia
para todos.

Objetivo 8. Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel,
emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos.

Objetivo 9. Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacdo inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovagao.

Objetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles.

Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes
e sustentaveis.

Objetivo 12. Assegurar padrdes de producdo e de consumo sustentaveis.

Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a mudanca do clima e seus impactos.
Objetivo 14. Conservacdo e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos recursos
marinhos para o desenvolvimento sustentavel.

Objetivo 15. Proteger, recuperar e promover o uso sustentdvel dos ecossistemas terrestres,
gerir de forma sustentdvel as florestas, combater a desertificacdo, deter e reverter a
degradacdo da terra e deter a perda de biodiversidade.

Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel,
proporcionar 0 acesso a justi¢a para todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e
inclusivas em todos os niveis.

Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementacdo e revitalizar a parceria global para o
desenvolvimento sustentavel.
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ASPECTOS QUANTITATIVOS DE AVALIAGAO DA POLITICA DE RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL DAS ORGANIZACOES CANDIDATAS A CERTIFICAGAO

QUADRO 1 - Indicadores e contra indicadores quantitativos de avaliacdo das organizacoes
candidatas a Certificagdo de Responsabilidade Social, constantes em formuldrio de

inscricao:
BASE DE CALCULO RECEITA LIQUIDA (RL)
CORPO FUNCIONAL Numero de funciondrios e/ ou voluntarios e/ou servidores
Indicadores e Contra
indicadores
Quantitativos de . Pesos
Correlagdes .
avaliacdo no Avaliativos
formulario de
Inscricao
Valor investido em
Investimento em programas, projetos e
Cidadania agOes sociais continuadas /
Indicadores Sociais Receita Liquida
25%
Externos Numero do corpo funcional
em 2023
Geragdo de emprego Numero do corpo funcional
em 2022
Beneficios Sociais
(Alimentagao,
Previdéncia Privada, Valor investido (corpo
Saude, Educacdo, funcional) em 2023
Auxilio-Creche,
Indicadores Sociais Cultura, outros)
Internos Capacitacao e
P ¢ ) Valor investido (corpo 50%
desenvolvimento )
. funcional) em 2023
profissional
Numero de mulheres
Equidade de género (corpo funcional) em 2023
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Centifree®

Seguranca/Saude no
trabalho

Valor investido (corpo
funcional) em 2023

Diversidade

Numero de empregados
acima de 45 anos, Pessoas
com Deficiéncia e
Afrodescendentes (corpo
funcional) 2023

Investimentos em

Valor investido em
programas, projetos e

Trabalhista

(corpo funcional) em 2023

Indicadores ambientais . i ] 25%
Meio Ambiente acOes ambientais /
Receita Liquida
Numero de acidentes de
Acidentes de trabalho Zr;balho (corpo funcional) 10%*
2023
Autuacao por
Contra indicadores :j/;oLargoi:gc;zNormas Valor total das Autuacdes/ *
Ambiental (transitado Receita Liquida >%
em julgado)
A.utuagéo por ... | Numero de Autuacoes
Violagdo de Legislacdo 5%*

* Valores negativos
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ASPECTOS QUALITATIVOS DE AVALIAGAO DA POLITICA DE RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL DAS ORGANIZAGOES CANDIDATAS A CERTIFICAGAO

ORIENTACAO PARA PREENCHIMENTO DOS QUESTIONARIOS:

Para as questOes ndo binarias é permitida a escolha de mais de uma alternativa.

QUADRO 1 - Quadro resumo dos aspectos qualitativos de avaliagdo das empresas
privadas, empresas publicas e sociedades de economia mista candidatas a Certificacdo de
Responsabilidade Social, constantes em questionario qualitativo do formulario de inscrigao:

Aspectos Qualitativos de Avaliacdo para a Certificacio EMPRESAS PRIVADAS,
EMPRESAS PUBLICAS E SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA

Geral e Coddigo de ética;
e Canais de relacionamento formais da organizagao;
e Certificacdes de qualidade, ambiental e social.

Em relagdo ao publico e Praticas/Programas de promocdo da diversidade;
interno e Praticas/Programas de desenvolvimento e capacitagdo
profissional;

e Programa de salde, seguranca e condi¢des de trabalho;
e Beneficios.

Em relagao a e Acdo voltada a comunidade;
comunidade e Estrutura de suporte a agao social;
e Estimulo ao voluntariado

Em relagdo ao meio e Sistema de Gestdao Ambiental.

ambiente

Em relacdo aos e Selecdo de fornecedores;

fornecedores e Estimulo aos fornecedores.
Em relacdo aos e Politica de respeito a privacidade;
clientes/consumidores e Canais de comunicagdo;

e Principios de respeito a preservacao da saude de seus
consumidores.
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ANEXO IlI
QUESTIONARIO 1

1. GERAL

11 CODIGO DE ETICA*

Possui cédigo de ética divulgado para trés ou mais dos seguintes publicos de interesse:
comunidade, publico interno, poder publico, fornecedores e clientes:

()Sim

() Nao

* Item ndo avaliado para empresas de micro e pequeno portes.

1.2 CANAIS DE RELACIONAMENTO FORMAIS DA ORGANIZACAO

Em relacdo aos canais de relacionamento formais (e-mail, redes sociais, WhatsApp,
telefone, participacdo em comités/comissdes, intranet), a organizacgao:

( ) Possui canais de relacionamento formais com menos de trés dos seguintes publicos de
interesse: comunidade, publico interno, poder publico, concorrentes, fornecedores e
clientes.

() Possui canais de relacionamento formais com trés ou mais dos seguintes publicos de
interesse: comunidade, publico interno, concorrentes, poder publico, fornecedores e
clientes.

() Possui canais de comunicagdo direta (café da manh3d com o presidente/gestores,
ouvidoria interna, canais de relacionamento com gestores por meio de intranet, seminarios
com fornecedores e parceiros, 0800, etc.).

13 CERTIFICACOES DE QUALIDADE, AMBIENTAL E SOCIAL

Em relacdo a certificagcdes de qualidade, ambiental e social, a organizacdo:

() Ndo possui certificacdes e ndo tem nenhum processo em andamento.

() Ndo possui certificagdo, mas possui processo em andamento.

() Possui certificagcdes de qualidade do produto/servico (ISO 9.001, PGQP e similares).
() Possui certificacdes ambientais (ISO 14.001, 14004 e similares).

() Possui certificagdes sociais (OHSAS 18.000, SA8000, BS8800, NBR 16.001 e similares).

2. EMRELACAO AO PUBLICO INTERNO

2.1 PRATICAS DE PROMOCZ\O DA DIVERSIDADE

Possui praticas de promogdo da diversidade (de género, idade, religido, formacao, origem,
raga, etnia, entre outros) para grupos pouco representados na sociedade/organizagao,
como programas de contratacdo de pessoas com deficiéncia e outros grupos minoritarios:
() Sim
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() Nao
Se sim, explicar quais praticas e resultados obtidos.
2.2 PRATICAS DE DESENVOLVIMENTO E CAPACITACAO PROFISSIONAL

Realiza praticas de desenvolvimento e capacitagdo profissional:

() Ndo realiza tal pratica.

() Os cursos sdo focados somente na atividade da empresa.

() Extensivo a todos os funcionarios.

() Por meio de cursos e treinamentos de curta duracao.

() Investindo em bolsas para educagdo formal (ensino fundamental, médio, ensino superior
e pbs-graduacdo) e linguas estrangeiras até 50% do valor total.

() Investindo em bolsas para educacdo formal (ensino fundamental, médio, ensino superior
e pos-graduacao) e linguas estrangeiras até 75% do valor total.

() Investindo em bolsas para educac¢ao formal (ensino fundamental, médio, ensino superior
e pos-graduacao) e linguas estrangeiras até 100% do valor total.

2.3 PROGRAMAS DE SAUDE, SEGURANCA E CONDICOES DE TRABALHO

A organizacdo possui programa de saude, seguranca e condi¢des de trabalho que:

() Atende aos programas de saude e seguranca estabelecidos por lei (NRs).

() Fornece equipamentos de protecao individual (EPI) aos funcionarios.

( ) Realiza constantemente campanhas de conscientizacdo e oferece informacses
relevantes sobre saude e seguranca dos colaboradores.

( ) Promove programas de qualidade de vida dos trabalhadores com ag¢des sistematicas
(ginastica laboral, espacos de convivéncia, espacos para descanso, estudos ergonomicos,
etc.).

( ) Realiza pesquisa organizacional visando desenvolver acdes de melhoria nas condic¢Ges
de trabalho.

() Realiza gestdo participativa dos trabalhadores no processo de melhoria das condi¢des de
trabalho.

() Possui politicas que equilibrem as atividades profissional e familiar.

24 BENEFICIOS

Oferece beneficios que incluem:

() Ndo oferece beneficios.

() Planos de saude ou centros de atendimento de saude aos colaboradores.

() Acbes extensivas a familia do colaborador: plano de saude familiar, orientacdo sobre
prevengao de doengas, divulgacdo de campanhas de vacinagao, etc.

() Atividades de cultura, esporte e lazer.

( ) Quando precisa realizar demissGes, oferece servigcos de apoio, como recolocagdo
profissional, recapacitacdo e extensdo de beneficios a todos os trabalhadores demitidos.
Programa de previdéncia privada, na qual contribui paritariamente com o colaborador.
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3. EM RELACAO A COMUNIDADE

3.1 ACOES VOLTADAS A COMUNIDADE
Em sua acdo voltada a comunidade:

() N&o realiza tal pratica.

() Realiza ag¢des sociais pontuais (assistencialista) sem foco definido.

( ) Realiza ag¢des sociais sistematicas (e autossuficientes) em projetos especificos e com
foco.

() Desenvolve novas metodologias e praticas exemplares de intervencdo social, tais como:
o estabelecimento de aliancas estratégicas entre instituicGes sociais, poder publico e
iniciativa privada; ou o apoio, com recursos financeiros ou humanos, na elaboracdo,
aperfeicoamento e execucao de politicas publicas universais.

3.2 ESTRUTURA DE SUPORTE A ACAO SOCIAL

Quanto a estrutura de suporte a agao social:

() Ndo possui estrutura de pessoal nem orcamento voltado a este fim.

() Ndo possui orcamento definido.

() Possui dotagao orgcamentaria anual estavel.

( ) Possui equipe parcialmente alocada de setores da empresa, como RH, Relac¢Ges
Institucionais, Marketing e outros.

() Possui Fundacgdo ou Instituto

3.3 ESTIMULO AO VOLUNTARIADO

Desenvolve agbes de estimulo ao voluntariado de seus funcionarios com as seguintes
caracteristicas:

() N&o realiza.

() Permite o uso de recursos da organizacdo (financeiros, produtos, dependéncias, etc.)
para a realizagdao do projeto.

( ) Permite uso do horario de trabalho do colaborador para a realizagdo do trabalho
voluntdrio.

4. EM RELAGAO AO MEIO AMBIENTE

4.1 SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

A organizacao:

() Ndo desenvolve acoes de qualquer natureza voltadas ao meio ambiente.

() Desenvolve e aperfeigoa processos que geram economia no consumo de papel, plastico,
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energia, combustiveis fésseis e agua.

() Realiza a¢0es que visem a educacdo ambiental, para funciondrios e familiares.
Possui Sistemas de Gestdo Ambiental com as seguintes caracteristicas:

() Ndo possui Sistema de Gestdao Ambiental.

() Possui identificacdo de riscos ambientais.

() Possui orcamento definido para a¢des de minimizacdo de impactos ambientais.
() Possui planos de acdo e metas.

() Possui processos de medicdo e avaliagdo do impacto do produto no meio ambiente.

5. EM RELAGAO AOS FORNECEDORES

5.1 SELECAO DE FORNECEDORES

A organizacdo estabelece critérios de responsabilidade social e ambiental para a sele¢do de
fornecedores:

()Sim

() Nao

5.2 ESTIMULO AOS FORNECEDORES

Estimula fornecedores a desenvolverem ac¢des sociais e ambientais préprias ou em
conjunto com a propria empresa:
()Sim

6. EM RELAGAO AOS CLIENTES / CONSUMIDORES

6.1 POLITICA DE RESPEITO A PRIVACIDADE

Possui politica de respeito a privacidade de clientes/consumidores:

() Sim

() Nao

6.2 CANAIS DE COMUNICACAO

Utiliza canais de comunicacdo como forma de aperfeicoar suas atividades, produtos e
servigos:

() Contato direto com o vendedor.
() Realiza pesquisas de satisfacao.
() Call Center.

() Internet.

6.3 PRINCiPIOS DE RESPEITO A PRESERVACAO DA SAUDE DE SEUS CONSUMIDORES
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Adota principios de respeito a preservacao da saude de seus consumidores, pesquisando e

divulgando danos potenciais que seus produtos possam causar e medidas corretivas:
()Sim

() Nao
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ANEXO IV

QUADRO 2 - Quadro resumo dos aspectos qualitativos de avaliacdo das organiza¢6es sem

fins lucrativos candidatas a Certificacdo de Responsabilidade Social, constantes em

questionario qualitativo do formulario de inscricao:

Aspectos Qualitativos de Avaliagdo para a Certificagdo ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS

Geral

Clareza da missao e visdo, objetivos e metas;
Planejamento estratégico e plano de ac3o;

Inscricdo em Conselhos e Orgios;

Estimulo a fornecedores;

Indicadores de desempenho;

Captacao de recursos;

Sistema de auditoria contabil, tributaria e fiscal

independente.

Em relacdo ao publico interno

Praticas de reconhecimento;
Projeto/Programa de Desenvolvimento e capacitacdo
profissional.

Em relagdo ao publico externo

Parceria.

Em relagdo ao meio ambiente

AcOes voltadas a preservacdao do meio ambiente.

QUESTIONARIO 2

1. GERAL

1.1 CLAREZA DA MISSAO E VISAO, OBJETIVOS E METAS
Os funcionarios, voluntarios e comunidades tém clareza da missao e visdo da organizacao?

()Sim
() Nao
() Em parte

Funcionarios e voluntdrios tém clareza dos objetivos e metas da organizagao?

()Sim
() Nao
() Em parte
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1.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E PLANO DE ACAO

A organizagao possui um planejamento estratégico com plano de agao e metas para o ano?
()Sim

() Nao

1.3 INSCRIGAO EM CONSELHOS E ORGAOS

A organizacdo possui inscricdo em Conselhos e Orgdos competentes a sua atividade de
atuacao?

()Sim

() Nao

Caso sim, informe os Conselhos e Orgdos aos quais sua organizacdo estad registrada,
constando dia, més e ano da inscricdo.

1.4 ESTIMULO A FORNECEDORES

A organizacao estimula fornecedores e parceiros a desenvolverem ac¢des sociais préprias ou
em conjunto com a propria organizagao?

()Sim

() Nao

1.5 INDICADORES DE DESEMPENHO

A organizacdo tem seus processos mapeados e gerenciados por meio de indicadores de
desempenho?

()Sim

() Nao

1.6 CAPTACAO DE RECURSOS

A organizacdo tem estratégias de captacdo de recursos que assegurem sua
autossustentacao?

()Sim

() Nao

1.7 SISTEMA DE AUDITORIA CONTABIL, TRIBUTARIA E FISCAL INDEPENDENTE

A organizagao dispOe de sistema de auditoria contabil, tributaria e fiscal independente?
() Sim

() Nao

2. EM RELAGAO AO PUBLICO INTERNO
2.1 PRATICAS DE RECONHECIMENTO
A organizagao possui praticas de reconhecimento vinculado ao bom desempenho dos
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funcionarios e voluntarios?
() Sim
() Nao

2.2 DESENVOLVIMENTO E CAPACITAGCAO PROFISSIONAL

Realiza praticas de desenvolvimento e capacitacdo profissional para os funcionarios e
voluntarios?

() Extensivo a todos os funciondrios e voluntarios.

() Extensivo somente aos funcionarios.

() Extensivo em parte a funcionarios e voluntarios.

() N&o realiza tal pratica.

A organizacdo desenvolve a¢Ges de acolhimento e incentivo ao voluntariado?

()Sim

() Nao

3. EM RELAGAO AO PUBLICO EXTERNO

3.1 PARCERIA:

A organizacdo tem parceria com o poder publico, iniciativa privada e outras organizagOes
de classe?

() Sim

() Nao

4. EM RELACI'-'\O AO MEIO AMBIENTE

4.1 ACGES VOLTADAS A PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE

A organizacao desenvolve a¢des voltadas para a preservacdao do meio ambiente?
() Sim

() Nao
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ANEXO V

CRITERIOS DE AVALIACAO QUALITATIVA E PONTUACAO PARA CONCESSAO DO “TROFEU
DESTAQUE SC”

QUADRO 1 - Critérios de Avaliacdo Qualitativa e Pontuacdo do Balanco Social publicado e
apresentado das organizacdes certificadas:

Pesos
Critérios de Avaliagao do Balango Social 2023 L
Avaliativos

Relevancia e abrangéncia dos projetos, dos programas e das acoes
socioambientais realizados pela organizagdo e publicados em Balango | gy
Social.

Confiabilidade, coeréncia e consisténcia na formulacdo e
apresentacdo das informacdes do Balanco Social, contendo ndo sé

15%
indicadores favordveis, mas também desfavoraveis, sendo que a
organizacao responde pela integridade dos indicadores apresentados.
Periodicidade e regularidade da publicagdo do Balan¢co Social,
possibilitando comparacdes de um ano para outro do investimento 15%
(o]

socioambiental realizado e a valorizacdo de investimentos em
diferentes temas.

Clareza das informagdes apresentadas no Balanco Social, conferindo
linguagem acessivel e compreensivel a diferentes publicos (clientes, | 15%
fornecedores, comunidade, funciondrios, acionistas, e outros).

Detalhamento dos projetos, programas e ag¢des socioambientais
realizados pela organizacdo e publicados em Balango Social, | 10%
apresentando suas informacoes qualitativas e quantitativas.

Didlogo da organizagdo com as partes interessadas e envolvidas com a
politica de Responsabilidade Socioambiental da organizagao,
apresentando depoimentos e manifestagcdes deste engajamento entre | 15%
as partes (clientes, fornecedores, comunidade, funciondrios, acionistas
e outros) no Balanco Social.

Comprometimento das liderancas com valores e principios 10%
N . . (o]
socioambientais.
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ANEXO VI

LEI N2 12.918, DE 23 DE JANEIRO DE 2004

Procedéncia: Dep. Jodo Paulo Kleinlibing Natureza: PL 369/03
DO. 17.321 de 23/01/04

Fonte: ALESC/Div. Documentagdo

Cria o Certificado de Responsabilidade Social de Santa Catarina para empresas
estabelecidas em territdrio catarinense.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SANTA CATARINA, em exercicio,
Faco saber a todos os habitantes deste Estado que a Assembléia Legislativa decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 Fica instituido no Estado de Santa Catarina o Certificado de Responsabilidade
Social de Santa Catarina, a ser conferido anualmente, pela Assembléia Legislativa do
Estado, as empresas e demais entidades que apresentarem o seu Balanco Social do
exercicio imediatamente anterior.

Pardgrafo Unico. Para fins do disposto no caput as empresas e demais entidades
deverdo encaminhar a Assembléia Legislativa do Estado de Santa Catarina o seu Balango
Social até o ultimo dia do més de junho do ano seguinte ao de referéncia do Balanco.

Art. 22 Para os fins desta Lei considera-se Balanco Social o documento pelo qual as
empresas e demais entidades apresentam dados que permitam identificar o perfil da sua
atuagdo social durante o exercicio, o cumprimento das clausulas sociais, a participagao dos
empregados nos resultados econdmicos e as possibilidades de desenvolvimento social e
pessoal, bem como a forma de interacdo das empresas e demais entidades com a
comunidade e sua relagdo com o meio ambiente.

§ 12 O Balanco de que trata o caput serd assinado por contador ou técnico em
contabilidade devidamente habilitado ao exercicio profissional.

§ 292 Os dados financeiros constantes do Balanco Social deverdo ser extraidos das
respectivas demonstracGes contabeis e elaborados na forma da legislacdo vigente.
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Art. 32 A Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina tornard publica a relagado
das empresas que apresentarem o Balanco Social, nos termos da lei, outorgando-lhes o
Certificado de Responsabilidade Social de Santa Catarina.

Pardgrafo Unico. O Certificado de Responsabilidade Social de Santa Catarina de que
trata o caput deste artigo sera entregue em Sessao Solene do Poder Legislativo.

Art. 42 Dentre as empresas certificadas a Assembleia Legislativa elegera as que tém
os projetos mais destacados, as quais agraciard com o Troféu Responsabilidade Social
Destaque de Santa Catarina.

Paragrafo Unico. Dentre os aspectos a serem considerados por ocasido da escolha,

constarao:

| —taxas, contribuicdes e impostos federais, estaduais e municipais;

II - o valor total da folha de pagamento, incluindo os encargos sociais;

III - as condi¢cbes de trabalho, de higiene e de seguranca, e o numero de

reclamatdrias trabalhistas;

IV - restaurante, tiquete-refeicdo, lanches, cestas bdsicas e outros gastos com a

alimentacao dos empregados;

V - plano de salde, assisténcia médica, programas de medicina preventiva,
programa de qualidade de vida e outras despesas com saude;

VI - treinamento, programa de estagio, reembolso de educac3o, bolsas de estudo,
creches, assinatura de revistas, biblioteca, e outros investimentos em educacdo e
treinamento de empregados e familiares;

VII - planos especiais de previdéncia privada, tais como: fundac¢des previdenciérias,
complementacdes de aposentadoria e outros beneficios aos aposentados;

VIII - participagdo nos resultados econdmicos, seguro, empréstimos, atividades
recreativas, transporte e outros beneficios oferecidos aos empregados;

IX - investimentos nas dreas de cultura, esportes, habitacdo, salide publica,
saneamento, seguranca, urbanizacdo, educacdo, defesa civil, pesquisa, obras publicas,
campanhas publicas e outros gastos sociais na comunidade discriminando, inclusive, o
numero de horas destinadas por seu quadro funcional ao trabalho voluntario;

X - reflorestamento, despolui¢do, introdu¢do de métodos ndo-poluentes e outros
investimentos que visem a conservacdao e melhoria do meio ambiente, inclusive com
educacdo ambiental;

XI - nimero médio de empregados no exercicio (registrado no ultimo dia do

periodo); XIl —admissoes efetuadas durante o periodo; e

XII - politicas adotadas visando a diminuir a exclusdo de determinados segmentos
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sociais, através da admissao de idosos, deficientes fisicos e outros, no seu quadro funcional.

Art. 52 A Mesa da Assembléia Legislativa do Estado de Santa Catarina, no prazo de
sessenta dias a contar da data de publicacdo desta Lei, constituird comissdo mista, com
representantes de entidades da sociedade civil, para regulamentar e organizar o evento
anual e deliberar sobre os critérios que norteardo a escolha das empresas a serem
premiadas com o Troféu de Responsabilidade Social — Destaque - SC.

Art. 62 As despesas decorrentes da presente Lei serdo cobertas pelos recursos
orcamentdrios proprios, a conta do Orcamento da Assembléia Legislativa do Estado de
Santa Catarina.

Art. 72 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo. Floriandpolis, 23 de janeiro

de 2004

VOLNEI MORASTONI

Governador do Estado, em exercicio



