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APRESENTACAO

Mensagem da Administracao

Para o Grupo Celesc, 2024 foi um ano marcado pela estruturacao de projetos essenciais para manter o
DNA pioneiro e inovador de uma Companhia que, com quase 70 anos, zela pela for¢a da sua marca e
pelo bom relacionamento construido com seus mais de 3,5 milhdes de clientes. O ano que passou foi
marcado por importantes conquistas e pelo enfrentamento de desafios relevantes.

O expressivo volume de investimentos realizados e a dedicacdo de seus profissionais foram essenciais
para o alcance de conquistas como a autorizacdo para atuacdo no Mercado Livre de Energia, o que
representa um novo foco de atuacdo para a Companhia; a elaboracdo de um modelo de negdcio para
a eletro mobilidade, com o aumento do nimero de estacGes de recarga para veiculos elétricos e
hibridos; a atualizacdo do seu sistema comercial, uma inovacdo entre distribuidoras de toda a América
Latina; e a conquista de importantes prémios, inclusive internacionais.

Estas a¢Oes trouxeram reflexos ao seu desempenho econémico e financeiro. O EBITDA do Grupo no
ano foi de R$1,57 bilhdo, resultado aproximadamente 37,51% superior ao alcancado em 2023 (R$1,14
bilhdo). Em 2024, o Lucro do Grupo Celesc foi de R$715,8 milhdes, com aumento de 28,5% em relacdo
ao do exercicio anterior (R$557 milhdes) e a Receita Operacional Liquida (ROL) foi de R$10,6 bilhdes,
superando em, aproximadamente, 2,46% o desempenho de 2023.

O impacto positivodos investimentos realizados, teve reflexo no alcance de marcos
importantes, como o volume recorde de investimentos de R$2,2 bilhdes em um periodo de dois anos,
em obras estratégicas de infraestrutura do sistema elétrico, a fim de atender a crescente demanda por
energia de qualidade em Santa Catarina. Recurso que, até o fim de 2026, chegara a R$4,5 bilhdes em
melhorias para o sistema elétrico catarinense.

Além dos resultados alcangados, um dos grandes destaques da Celesc no primeiro semestre de 2024
foi o langamento, junto ao Governo de Santa Catarina, da maior a¢do estadual de incentivo as fontes
de energia renovaveis: O Programa Energia Boa. A iniciativa visa expandir a geracdo de energia limpa
no estado, promover o desenvolvimento econ6mico, especialmente em regides de baixo IDH, criar
empregos, preservar o meio ambiente e melhorar a qualidade da energia em areas rurais. Para tanto,
o Governo de Santa Catarina concedera cerca de R$570,0 milhées em crédito presumido de ICMS a
Celesc Distribuicdo destinados a execucdo de obras, o que viabilizara investimentos da ordem de RS3,0
bilhGes do setor privado.

Em relacdo aos investimentos do ultimo ano, a Celesc Distribuicdo destinou R$1,2 bilhdo em obras de
ampliacdo, melhoria e automacdo do sistema elétrico. Entre as principais esta a aplicacdo de quase
R$70,0 milhdes na expansdo em 500 quilémetros da rede trifadsica em dareas rurais, com um padrdo
construtivo que emprega cabos protegidos, o que aumenta em cerca de 80% a confiabilidade da rede,
prevenindo a interrup¢dao do fornecimento de energia por contato com a vegetacdo. A iniciativa
favorece especialmente o desenvolvimento do agronegdcio, que passa a ter oportunidade real de
expansao, criando uma realidade de oportunidades a quem vive e trabalha no campo.

Outro destaque é o investimento, somado, de quase R$90,0 milhdes destinados a inauguragdo e
ampliacdo de subestacdes e construcdo de linhas de distribuicdo de energia em diversas regides do
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estado, especialmente Oeste, Meio Oeste, Alto Vale, Vale do Itajai, Litoral Norte e Grande
Floriandpolis.

Tais investimentos tém sido realizados com estudos e critérios técnicos, de forma a manter um
atendimento com qualidade e confiabilidade em todas as regides do estado, dando oportunidades e
melhorando a vida dos catarinenses.

Estas e outras importantes obras deram mais robustez ao sistema elétrico catarinense. O emprego
destes recursos refletiu na melhora dos indicadores que medem a qualidade do fornecimento de
energia elétrica, DEC (Duracdo Equivalente de Interrup¢do por Unidade Consumidora) e FEC
(Frequéncia Equivalente de Interrupg¢do por Unidade Consumidora). Em 2024, o DEC alcancado foi de
8,63 (8% melhor do limite estabelecido pela ANEEL), enquanto o FEC foi de 5,73 (21% melhor do que
limite estabelecido pela ANEEL).

A capacitagdo dos profissionais que atuam na linha de frente também foi prioridade para a Celesc. A
inauguracdo do seu Centro de Treinamento, em Floriandpolis, com cerca de 1.200 m? e infraestrutura
de ponta, trouxe uma nova realidade as equipes. Com investimento de R$5,0 milhdes, a previsdo é
treinar 250 profissionais por més, focando em capacita¢des técnicas e reciclagens, para que as equipes
contem com formagao e atualizagdo constantes.

A busca por um atendimento alinhado ao que hd de mais moderno no mercado também orienta a
Celesc a investir na atualizacdo de seus sistemas. Em 2024, apds estudo de mercado, a Empresa
adotou o sistema comercial SAP S/4 Hanna — amparada pelo suporte da multinacional Accenture, que
atua na oferta de solugGes em tecnologia e operagdes a diversos ramos de negdcio — nesta que foi a
maior transformacado comercial ja feita por uma distribuidora de energia na América Latina. O projeto,
denominado Conecte, trouxe desafios implicitos a uma iniciativa e um pioneirismo desta magnitude,
mas a expectativa é de que em 2025 mais de 80 servigos da Companhia estejam disponiveis aos
clientes em seus canais virtuais, facilitando o acesso dos clientes e diminuindo o fluxo nas lojas.

Ainda em relagdo a implantagdo de novos sistemas, merece destaque a continuagdo do
desenvolvimento das novas plataformas para o Centro de Operagdo, que controla os conjuntos de
média a alta tensdo. Estdo em implantagcdo os novos sistemas de ADMS (Advanced Distribution
Management System) e WFM (Workforce Management), adquiridos em dezembro de 2023, que visam
reduzir custos, otimizar o atendimento de ocorréncias na rede elétrica, melhorar a ciberseguranca e
apoiar decisOes estratégicas. A previsao é de que esta etapa do projeto tenha duragcdo de 30 meses.

Contudo, em 2024 o destaque da Celesc ndo ficou concentrado apenas nos indices alcangados ou nos
investimentos consolidados, mas em algo de grande valor para a Companhia: o capital humano. O
endurecimento dos eventos climaticos extremos no Brasil, confirmou a necessidade de preparacdo do
setor elétrico para mitigar consequéncias, tanto no ambito regulatério, quanto no desenvolvimento de
um protocolo de conduta.

A experiéncia acumulada pela Celesc para enfrentar estas ocasides em sua area de concessdo,
habilitaram a Companhia a ajudar o vizinho Rio Grande do Sul, apds o maior desastre ambiental ja
ocorrido naquele estado, em maio de 2024. Na ocasido, além de arrecadar donativos enderecados a
Defesa Civil gaucha, foram enviados mais de 100 profissionais, 10 caminhdes, 12 caminhonetes 4X4 e
trés carros para realizar cerca de 60 servicos — incluindo a instalagdo de 230 postes e a reconstrucdo
de quase 60 quilometros de condutores — a mais de 40 comunidades em Porto Alegre e regido.
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Ainda em relagdo ao seu compromisso com a area social, o Ministério Publico Catarinense concedeu o
certificado Empresa Cidada a diversas Agéncias Regionais da Celesc entre outubro e dezembro, em
reconhecimento as agdes do Programa Jovem Aprendiz para inclusdo de jovens no mercado de
trabalho.

O investimento cada vez maior em acGes para promover melhoria continua da qualidade dos servicos
prestados, trouxe visibilidade para além do dmbito direto de atuacdo da Celesc. Evidéncia disso foi o
reconhecimento publico que premiou diversos esforcos empreendidos pela Companhia.

Em marco, a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), elegeu a Companhia como a 22 melhor
distribuidora da regidao Sul e a 52 no ranking nacional entre empresas de grande porte. Em junho, um
prémio inédito: a Ouvidoria da Celesc foi considerada a 22 melhor do Brasil pela entidade, destacando-
se no tratamento de reclamacgées dos consumidores. A area também manteve a certificagcdo ISO 9001,
apos a confirmacdo de uma auditoria externa de que foi implementado e mantido um sistema de
gestdo de qualidade condizente com as exigéncias internacionais.

A Empresa também foi reconhecida como a 22 melhor distribuidora de energia do Brasil na categoria
“Avaliacdo pelo Cliente” pela Associacdo Brasileira de Distribuidoras de Energia Elétrica (Abradee), em
agosto. A categoria considera o indice de Satisfagdo com a Qualidade Percebida (ISQP), que avalia a
percepcdo dos consumidores residenciais urbanos sobre o fornecimento de energia, informacdo e
comunicacdo, conta de luz, atendimento ao consumidor e imagem da Empresa.

Em relagdo aos grandes clientes, como industrias e comércios maiores, a entidade premiou a Celesc
com o 22 lugar no ranking que mede a satisfacdo dos consumidores de média e alta tensdo, entre 22
empresas que atuam no setor elétrico nacional. O resultado foi divulgado em maio, durante o
Seminario de Melhores Préticas da Abradee (SAMP) em Campinas, S3o Paulo. Os principais itens
avaliados foram: fornecimento de energia, informac¢do para o consumidor, fatura, atendimento geral e
imagem.

A Comissdo de Integracdo Energética Regional (CIER), por exemplo, reconheceu a atuagdo da Celesc
em diferentes frentes. No ambito internacional, em setembro, durante premiagdo realizada na Costa
Rica, a Empresa foi condecorada em trés categorias do CIER Satisfagdo do Cliente: o 22 lugar no indice
de Satisfagdo do Cliente com a Qualidade Percebida (ISCAL) entre distribuidoras com mais de 500 mil
consumidores, e duas mengdes honrosas por "Maior Evolucdo no indice de Satisfacdo do Cliente com a
Qualidade Percebida" e "Melhor Evolugcdo em Responsabilidade Socioambiental".

Em outubro do mesmo ano, a Celesc venceu duas categorias do Prémio CIER de Inova¢do com projetos
do Programa de Pesquisa, Desenvolvimento e Inova¢do da ANEEL: Digitalizacdo (IA para identificar
ligacdes clandestinas) e Descarbonizacdo (equipamento inteligente para medicdo e monitoramento de
consumo de energia). J& o programa de Eficiéncia Energética da Celesc foi reconhecido em trés
categorias: Industrial, Residencial e Poder Publico, Comércio e Servicos. Os programas certificados
atingiram niveis de avaliacdo de 87% (Industrial), 90% (Residencial) e 92% (Poder Publico, Comércio e
Servigos). Os troféus foram entregues em cerimonia ocorrida no més de dezembro, no Uruguai.

A certificagdo 1SO 9001 também foi sustentada referente a coleta de dados e apuragdo de indicadores
de qualidade do fornecimento de energia elétrica (DEC, FEC, DIC, FIC, DMIC e DICRI) e de tensdo em
regime permanente. O Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), que apura esses dados, foi auditado em
julho pelo Organismo Nacional de Certificagdo (ONC).
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No que tange o tema inovagao, em setembro a Empresa recebeu o selo prata em trés categorias do
Prémio Préticas Inovadoras, promovido pela Controladoria-Geral do Estado de Santa Catarina (CGE-
SC). Ficou, ainda, em 29 lugar nos quesitos Gestao Correcional, Integridade e Compliance, e Ouvidoria.
J4 no Prémio GT de Disrrup¢cdo em Inovacdo 2024, concedido pela consultoria GT Group, a Celesc
sagrou-se vencedora da categoria Energia. Destaque para projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo (PDI) no ambito da Lei do Bem.

No quesito eficiéncia energética, destaque para a conquista de duas categorias no 202 Congresso
Brasileiro de Eficiéncia Energética (COBEE), em setembro: o 12 lugar na categoria "Produtos e
Servicos", com o Projeto BOnus Fotovoltaico, e o 22 lugar na categoria "Projeto de Instituicdes de
Ensino e Pesquisa", com o trabalho sobre eficiéncia energética no setor industrial.

O desafio de construir uma Celesc ainda melhor para todos os nossos stakeholders é didrio, neste setor
que é complexo e muito dindmico. Seguimos em frente, com foco em uma Celesc cada vez mais
eficiente, cumprindo com as determinagdes e regras regulatdrias e entregando, energia elétrica com
qualidade, este insumo estratégico e que é um fator de competitividade para empresas, e de
desenvolvimento e qualidade de vida para todos os catarinenses e quem escolhe viver e trabalhar em
nosso estado.

Tarcisio Estefano Rosa
Diretor Presidente
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DIMENSAO GERAL

Perfil da Companhia

Entre as décadas de 1950 e 1980, o Governo do Estado reuniu empresas de energia dispersas
pelo territdrio catarinense sob um grande guarda-chuva, consolidando uma politica Unica de
distribuicdo de energia elétrica para Santa Catarina. Desde 1955, essa politica tem um nome:
Celesc.

Naquele ano, a Celesc atendia apenas 16 municipios, incluindo cidades como Floriandpolis,
Jaragud do Sul, Joinville e Mafra.

Datas Marcantes:

—9 de dezembro de 1955: Decreto Estadual n. 22 de Criagao da Empresa.

— 30 de janeiro de 1956: Nomeacdo de Julio Coelho de Souza como 12 Presidente.

— 11 de abril de 1956: Edicdo do Decreto 39.015 — Autorizacdo de funcionamento da Empresa
por Juscelino Kubitschek.

— 31 de julho de 1956: 12 reunido de Diretoria, com primeiras providéncias.

— 4 de agosto de 1956: Efetiva instalacdo da Empresa por Assembleia Geral.

A principio, a Celesc funcionou mais como um 6érgao de planejamento do sistema elétrico
estadual. Depois, assumiu o papel de holding e comecou a incorporar, gradativamente, o
patrimonio das antigas empresas regionais. Foi assim que a Empresa comecou seu ciclo de
expansao.

Em 1962, a Celesc ja operava em 39 cidades, atendendo a mais de 87 mil consumidores. Nessa
época, a Empresa ja estava presente nos maiores municipios catarinenses: Floriandpolis,
Joinville e Blumenau. Em 1965, a Empresa alcangou a marca de 100 mil clientes.

De 1968 a 1973, o Brasil crescia de maneira surpreendente, com o PIB registrando taxas de
crescimento anual acima de 11%. Era o periodo do chamado “milagre econdmico”, de fortes
investimentos em infraestrutura. Nesse espaco de tempo, a Celesc anexou cerca de 50
municipios a sua area de atendimento e chegou ao final de 1974 com 300 mil consumidores.

Na década de 90, diversas obras aumentaram a confiabilidade do sistema e melhoraram o
padrdo de atendimento aos consumidores: a construcdo das linhas de transmissdao entre as
subestacdes Blumenau, Guaramirim e Jaragua do Sul, em 138 kV, fechando o anel elétrico em
Joinville; o segundo circuito para atendimento a Ilha de Santa Catarina; o entroncamento com
a Subestacdo Campos Novos, do sistema Eletrosul, e a implantacdo do Sistema Digital de
Supervisdo e Controle.

Naguele momento, a Celesc ja se firmara como uma das maiores e melhores empresas
distribuidoras de energia elétrica do Pais. Os niumeros do sistema Celesc davam uma ideia do

8
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esforco empreendido em 50 anos. Mais de cem mil quildmetros de redes de distribuicdo, 1,4
milhdo de postes, 120 mil transformadores, 23 subestacdes de distribuicdo e 93 subestacdes
de transmissao.

Paulatinamente, a empresa foi construindo um sistema elétrico robusto, com alto nivel de
eficiéncia e integrando energeticamente todas as regides de sua drea de concessdo. Ao
mesmo tempo, também foi se estruturando o sistema de alta tensdo interligado ao Sistema
Interligado Nacional, conquistado no inicio dos anos 2000, conferindo seguranga maxima ao
abastecimento energético do Estado.

A Celesc construiu ao longo do tempo, uma imagem de reconhecida competéncia em sua drea
de atuacdo. E uma das maiores empresas do setor elétrico brasileiro, com destaque em
ambito nacional e internacional principalmente pela qualidade de seus servigos.

A marca de dois milhdes de clientes foi alcangcada em novembro de 2004. Quando a Celesc foi
criada, em 1955, esse era o numero de habitantes de Santa Catarina. O Estado cresceu junto
com a empresa, que comegou sua histéria atendendo menos de 35 mil consumidores em 16
municipios.

As Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A. — Celesc é uma das maiores empresas do setor
elétrico brasileiro, com destaque nas areas de distribuicdo e geracdo de energia. Atendendo
ao modelo preconizado pela atual legislagdo do setor elétrico nacional, a Celesc foi
estruturada como Holding em 2006, a companhia possui duas subsidiarias integrais: Celesc
Geragdo S.A. — Celesc G e a Celesc Distribuicao S.A. — Celesc D. Além disso, continuou
mantendo participacdes nas empresas Dona Francisca Energética S.A. — DFESA, Empresa
Catarinense de Transmissdo de Energia Elétrica — ECTE, Companhia Catarinense de Agua e
Saneamento — CASAN, e Usina Hidrelétrica Cubatdo S.A., além de outras pequenas
participacdes acionarias.

Estrutura Organizacional e Societaria

O acionista controlador da Celesc é o Estado de Santa Catarina, detentor de 50,18% das acdes
ordindrias. As demais acdes ordinarias estdo assim distribuidas em 31 de dezembro de 2024:
Energias do Brasil S.A. — EDP 33,11%, Fundacdo Celesc de Seguridade Social — CELOS 8,63%,
Geracao L Par Fundos de Investimentos 2,88%, Eletrobras 0,03% e outros investidores 5,18%.

No total das acdes da Companhia, a participacdo acionaria é distribuida da seguinte forma:
Governo do Estado com 20,20%, Energias do Brasil S.A. (EDP) com 29,90%, Fundacdo Celesc
de Seguridade Social (CELOS) com 4,07%, Geracdo L Par Fundos de Investimentos com 8,39%,
Eletrobras com 10,75%, Alaska Poland com 9,16% e outros investidores com 17,52%.
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ESTRUTURA ACIONARIA E SOCIETARIA DA CELESC

Dezembro/2024
ESTADO SC EDP ENERGIAS CELOS GF LPPAR FIA ELETROBRAS ALASKA OUTROS
POLAND FIA
50,18% ON 33,11% ON 8,63% ON 2,88% ON 0,03% ON 0,00% ON 5,18% ON
0,00% PN 27,73% PN 1,00% PN 12,11% PN 17,98% PN 15,34% PN 25,84% PN
20,20% T 29,90% T 4,07% T 8,39% T 10,75% T 9,16% T 17.52% T
O =Ordinarias
FREE FLOAT P = Preferenciais
Celesc T=Tota
91,0% Q 9,9% Q
0,0% P 9,8% P
100,0% T 100,0% T 17,0% T 230% T 309% T 9,9% T
Celesc
Distribuigsio Celesc Geragao SCGAS DFESA ECTE CASAN
26,0% |Cia Energéiica Rio das Flores 100,0% |ETSE

32,5% |Rondinha Energética

40,0% |Xavantina Energética

49,0% |GargaBranca

10,0% |EDP Transmiss&o Alianga SC

Fonte: Site Celesc

A Celesc D atua no segmento de distribuicdo de energia elétrica e atende, total ou parcialmente,
285 municipios, contabilizando 3.455.062 unidades consumidoras. Do total atendido, 264
municipios constam no contrato de concessdo da distribuidora (263 em Santa Catarina e 1 no
Parand) e 21 municipios sdo atendidos a titulo precario, localizados em areas de concessdes de
outras distribuidoras (17 em Santa Catarina e 4 no Parana). O atendimento a titulo precério
ocorre, conforme regulamentacdo da ANEEL, por razdes de conveniéncia técnica e econémica,
decorrentes da inexisténcia de rede da concessionaria titular da concessdo. Adicionalmente, a
Celesc D é responsavel pelo suprimento de energia elétrica para atendimento de 4
concessiondrias e 20 permissionarias de distribuicdo, que atuam em municipios catarinenses
ndo atendidos pela Empresa.

Com 3.766 empregados proprios (2024) a Receita Operacional Bruta — ROB consolidada, no
exercicio de 2024, foi de R$16,4 bilhdes, sendo 3,89% superior em relacdo ao mesmo periodo
de 2023, que foi de R$15,8 bilhdes.

A Celesc D teve um desempenho positivo na ROB, impulsionado por reajustes tarifarios de
2,30% em agosto de 2023 e 3,02% em 2024, além de um aumento de 5,40% no consumo total
de energia na sua area de concessao. Essa combinacao resultou em um aumento de 11,3% na
receita de fornecimento de energia. Paralelamente, a receita gerada pela disponibilizacdo da
rede também apresentou crescimento, passando de RS$6,7 bilhdes para RS7,0 bilhdes, o que
corresponde a um incremento de aproximadamente 5,7%. Além disso, houve um aumento de
9,7% nas doacOes e subvencdes, impulsionado principalmente pelo subsidio reembolsavel
pela Conta de Desenvolvimento Energético (CDE) e pela receita de atualizacdo dos ativos
financeiros da concess3o, ajustada pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).
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A Receita Operacional Liquida — ROL consolidada foi de R$S10,7 bilhdes, resultando em um
aumento de, aproximadamente, 2,46% em comparagao a 2023, que naquele exercicio foi de
R$10,4 bilhdes.

Em 2024, a carga requerida na drea de concessao da Celesc D foi 5% maior que a registrada no
ano anterior. A carga total atendida pela concessionaria inclui as parcelas referentes a carga
dos mercados cativo e livre, dos autoprodutores e produtores independentes conectados a
rede da concessiondria, além das perdas do sistema elétrico. O quadro a seguir mostra o
desempenho da carga na drea de concessao da Celesc D, comparado ao da regido Sul e ao do
Pais.

Descri¢ao 2024 2023 A
Carga Brasil (GWh)* 702.683 666.940 5,7%
Carga Sul (GWh) 120.336 114.281 5,3%

Carga Celesc D (GWh)** 31,960 30.452 5,0%

**Energia Injetada no Sistema de Distribui¢do da Concessiondria

Estratégias Organizacionais

As premissas estratégicas do Grupo Celesc fazem parte de seu Plano Diretor, um plano amplo
e de longo prazo, denominado atualmente de Celesc 2025-2035. O Plano Diretor foi
reestruturado em 2019 (com base no entdo denominado Celesc 2030) a partir de exaustivos
estudos de cendrios, das ambicoes dos stakeholders e das diretrizes legais vinculadas a gestdo
estratégica, com o objetivo de indicar o caminho a ser seguido pela Companhia para a
sustentabilidade e a melhoria continua dos servigos prestados a sociedade. De |3 para c3, o
Plano passou por diversas revisdes anuais, considerando a visdo dos envolvidos, assim como
aspectos do ambiente interno e externo.

O Plano Diretor define as Bases da Estratégia Corporativa, Posicionamento, Objetivos
Estratégicos e as macro-metas até 2029 e horizonte até 2035. As metas de curto e médio
prazo sao refletidas no Planejamento Estratégico para 5 anos, que também contempla o
detalhamento de Iniciativas Estratégicas em Projetos.

A ldentidade Corporativa foi mantida, em sua ultima revisao, realizada no ano de 2024, em
todos os aspectos — propdsito, missao, visdo e valores — devido a sua relevancia e aderéncia
aos objetivos organizacionais. Essas diretrizes visam alinhar as diversas dreas e processos da
empresa, promovendo a colaboracdo e garantindo que cada setor, dentro de sua
competéncia, contribua de forma estratégica para o cumprimento dos objetivos corporativos
e para a realizacdo da visdo de futuro da organizacao.
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Organizacao e Gestao

O mapa estratégico 2025-2029, que define os objetivos estratégicos direcionadores de
resultados que a empresa pretende atingir e norteia os principais indicadores e metas fisicas
financeiras e de sustentabilidade, foi reestruturado, de acordo com os anseios da Companhia,
conforme demonstrado a seguir:

Mapa estratégico

o = S " e En
pmpr Ceracdo A Clientes | oy Processos ag Pessoas
de Valor Tu¥s =
=
Para estar alinhada com os Para estar alinhada com as Para estar alinhada com os Para estar alinhada com os
principais desafios nas principais necessidades dos principais desafios internos da principais desafios de cultura e
alavancas da criagéo de valor, a nossos clientes, a Celesc deve... companhia, a Celesc deve... necessidades dos empregados,
Celesc deve... aCelesc deve...
1. Aumentar valor 2. Fornecer servigos de 3. Ap_erfeiq_ocr p\:a_ticcs 4. Garantir seguranga no
AR 2 4 ambientais, sociais de
econdmico agregado qualidade para os clientes % trabalho
governanga e inovagao
EVA indice de qualidade indice de ASG e inovagéo indice de seguranga

5. Promover cultura
de resultados

Desempenho do mapa
estratégico

Fonte: Plano Diretor Estratégico Celesc 2025-2035.

Em relacdo ao posicionamento estratégico, as principais prioridades da Companhia refletem a
maximizacdo do resultado e dos niveis de qualidade do negdcio core da distribuicdo; a aposta
na comercializacdo varejista; a realizacdo de investimentos seletivos em negdcios com sinergia
com o core da empresa e também a promoc¢do de seguranca, cultura de resultados, ESG e
inovagao.

Importante salientar ainda que, com base no Plano Diretor da Companhia, serdo
desenvolvidos, para o ano de 2025, projetos estratégicos — iniciativas concebidas para
contribuir diretamente com o alcance dos objetivos organizacionais, priorizando a geragao de
valor sustentavel, o fortalecimento da competitividade e a promogao de inovacao.

Por sua vez, no ano de 2024, foram conduzidos 17 projetos estratégicos, relacionados a
perdas de energia, priorizacdo de investimentos, eficacia orcamentaria, gestdo das equipes de
campo, organizacdo orientada a processos, perdas por inadimpléncia, processos
administrativos, gestdo da rede, gestdo dos almoxarifados, seguranca do trabalho,
estruturacao e implementacao da comercializadora varejista, estratégia regulatéria proativa,
novos negocios em Telecom, melhoria da financiabilidade da Celesc, avaliacdo de
investimento em participadas, politicas de P&D e inovacdo e cultura de alto desempenho.
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O investimento cada vez maior na eficiéncia dos servicos e em acdes que evocam a questdo
da sustentabilidade tem rendido posicdes de destaque em diversos eventos e premiacdes. Em
2024, a Companhia recebeu o reconhecimento publico por meio dos seguintes prémios e
destaques:

Prémios e Certificagoes

CIER Satisfagao do Cliente

A Celesc recebeu trés reconhecimentos internacionais da Comissdo de Integracdo Energética
Regional (CIER), em evento realizado em San Juan, capital da Costa Rica, em setembro. A
Celesc D, ficou com a segunda colocacdo entre as distribuidoras com mais de 500 mil
consumidores no indice de Satisfacdo do Cliente com a Qualidade Percebida (ISCAL), atras
apenas da UTE, do Uruguai.

Concorreram ao prémio mais de 30 distribuidoras de 11 paises. A iniciativa visa reconhecer a
qualidade do trabalho prestado por empresas latino-americanas do ramo de distribuicdo de
energia.

A Celesc D também foi agraciada com duas meng¢des honrosas nas categorias “Maior Evolugao
no indice de Satisfacdo do Cliente com a Qualidade Percebida” e “Melhor Evolucdo em
Responsabilidade Socioambiental”.

CIER Inovagao

A Celesc D venceu, em outubro, duas categorias do Prémio CIER de Inovagao com projetos
integrantes do Programa de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL). A Companhia conquistou o primeiro lugar nos temas Digitalizacdo e
Descarbonizacdo, além de ter sido uma das finalistas em Descentralizacdo.

Na categoria Digitalizacdo, o projeto vencedor foi “Inteligéncia artificial para identificacdo de
ligacOes clandestinas na rede de distribuicao a partir de imagens de satélites”. Ja na categoria
Descarbonizagdo, o prémio foi para o “Equipamento inteligente para medicdo e
monitoramento setorizado do consumo de energia - aplicacdes para tarifa branca, campanha
de medicdo, medicdo e verificacdo de programa de eficiéncia energética”. Ambos os projetos
fazem parte do Programa de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo da ANEEL.

CIER Eficiéncia Energética

A Celesc D teve seu Programa de Eficiéncia Energética reconhecido pela CIER em trés
categorias: Industrial, Residencial, Poder Publico, Comércio e Servicos. Conforme definido nas
regras de participacdo, os certificados foram concedidos aos programas que alcangcaram um
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nivel de avaliacdo maior ou igual a 80%. No caso da Celesc, as trés categorias certificadas
atingiram os seguintes niveis: 87% no Industrial, 90% no Residencial e 92% no Poder Publico,
Comeércio e Servigos.

Prémio Abradee

No maior prémio nacional do setor de distribuicdo de energia, a Celesc D foi reconhecida
como a segunda melhor distribuidora de energia do Brasil na categoria “Avaliacdo pelo
Cliente”, em premiacdo realizada pela Associacdo Brasileira de Distribuidoras de Energia
Elétrica - Abradee, em agosto.

A categoria leva em conta o indice de Satisfacdo com a Qualidade Percebida (ISQP), que avalia
a percepc¢do do consumidor residencial urbano com relagdo ao fornecimento de energia, a
informacdo e comunicagao, a conta de luz, ao atendimento ao consumidor e a imagem da
Companbhia.

Pesquisa de Satisfacdo do Grande Cliente de Energia Elétrica da Abradee

A Celesc D ficou em segundo lugar no ranking da Pesquisa de Satisfacdo do Grande Cliente de
Energia Elétrica da Abradee, que avalia o nivel de satisfacdo dos consumidores da média e alta
tensdo, a exemplo de industrias e grandes comércios. O resultado foi divulgado em maio,
durante cerimonia de premiacdo no Seminario de Melhores Praticas da Abradee (SAMP),
realizado em Campinas, Sdo Paulo.

Os principais itens avaliados foram: fornecimento de energia, informacdo para o consumidor,
fatura, atendimento geral e imagem. A Companhia disputou o prémio com 22 empresas do
setor de distribuicao de energia de todo o pais.

Prémio ANEEL de Satisfagdao do Consumidor

A ANEEL reconheceu, em margo, a Celesc D como a segunda melhor distribuidora da regido
Sul. O evento aconteceu em Brasilia e premiou as empresas que atendem mais de 400 mil
unidades consumidoras.

No ranking nacional, na categoria empresas de grande porte, a Companhia ficou em quinto
lugar entre as 33 distribuidoras concorrentes.

Prémio ANEEL Ouvidoria

A Ouvidoria da Celesc D foi considerada pela ANEEL a segunda melhor ouvidoria do Brasil, em
premiacdo realizada em junho. O prémio é destinado as distribuidoras que possuem os
melhores desempenhos de tratamento das reclamacGes registradas pelos consumidores junto
a Agéncia Reguladora.
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A Celesc D concorreu na categoria de distribuidoras de grande porte — que atendem a mais de
1 milhdo de unidades consumidoras. Entre os critérios avaliados estdo o tempo de tratamento
das reclamacgbes pelas distribuidoras, a procedéncia das reclamagdes, a clareza das
informacgdes prestadas e a tempestividade das respostas.

1SO 9001

A Ouvidoria da Celesc D manteve, em 2024, a certificacdo I1ISO 9001. Uma auditoria externa
validou que a equipe do setor implementou e sustenta um sistema de gestdo de qualidade
que atende as exigéncias internacionais da certificacdo.

A Além disso, a Companhia preservou o certificado relacionado a coleta de dados e a
apuracdo de indicadores de qualidade do fornecimento de energia elétrica (DEC, FEC, DIC, FIC,
DMIC e DICRI), bem como de tensdo em regime permanente. O Sistema de Gestdo da
Qualidade (SGQ), responsavel por essa apuracao, foi auditado em julho pelo Organismo
Nacional de Certificagdo (ONC).

Prémio Praticas Inovadoras CGE-SC

A Celesc recebeu, em setembro, o selo prata em trés categorias do prémio Praticas
Inovadoras, promovido pela Controladoria-Geral do Estado de Santa Catarina (CGE-SC). O
prémio reconheceu as melhores praticas de controle da gestdo publica no poder executivo
estadual e avaliou os critérios de criatividade e inovacdo, simplicidade e potencial de difusao,
utilizacao eficiente de recursos, entre outros.

A Companhia ficou em segundo lugar nos quesitos Gestdo Correcional, com a pratica
“Realizacdo de sindicancias em plataforma digital”; Integridade e Compliance, por meio da
“Analise de Integridade de Agentes EconOmicos e Parceiros”; e Ouvidoria, com o tema
“Transformando a Ouvidoria em referéncia nacional”.

Prémio GT de Disrup¢ao em Inovagao

A Celesc D foi a vencedora do Prémio GT de Disrup¢do em Inovacdo 2024 na categoria
Energia. Concedida pela consultoria GT Group, a conquista reconhece o desempenho da
Companhia em projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PDI), com destaque para
as iniciativas elaboradas no ambito da Lei do Bem — mecanismo de incentivo fiscal voltado a
inovacdo tecnoldgica.

Entre os projetos, destacam-se:
e Equipamento inteligente para medicdo e controle setorizados do consumo de energia;
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e Drones-robds para manutencdo de alta tensao;

e Obtencdo de novos materiais organicos para confeccao de Diodos Organicos Emissores
de Luz (OLEDs) e células solares;

e Plataforma robotizada reconfiguravel e autopropelida para transporte de
transformadores em locais de dificil acesso;

e Plataforma de inteligéncia artificial orientada a servigos de poda e rogada em servidao
de linhas de transmissao;

e Inteligéncia artificial para identificacao de ligacdes clandestinas na rede de distribuicdo
a partir de imagens de satélites.

COBEE

A Celesc D foi premiada em duas categorias durante o 202 Congresso Brasileiro de Eficiéncia
Energética (COBEE), realizado em Sao Paulo, em setembro.

Na categoria "Produtos e Servicos", a Companhia ficou em o primeiro lugar com o trabalho de
medicdo e verificacdo (M&V) dos resultados do Projeto Bonus Fotovoltaico, que subsidiou a
instalacdo de 1.250 sistemas de geracdo fotovoltaica em Santa Catarina entre 2016 e 2017.

Ja na categoria "Projeto de Instituicdes de Ensino e Pesquisa", a Celesc conquistou o segundo
lugar com o trabalho "Eficiéncia Energética no Setor Industrial Brasileiro: Impactos no Sistema
Nacional e nas Metas Definidas pelo Plano Nacional de Energia".

Empresa Cidada

Em 2024, novamente, o Ministério Publico catarinense concedeu certificacdo a Celesc D como
Empresa Cidada por conta do trabalho realizado para inclusdo de jovens no mercado de
trabalho, contribuindo para a formacdo deles e abrindo oportunidades para construcdo de um
futuro melhor. O ciclo de certificacdo por Agéncia Regional comecou em outubro, pela regido
Sul, e encerrou, em 4 de dezembro, com a entrega para a regido do Alto Vale do Rio Itajali,
com sede em Rio do Sul.

O Programa Novos Caminhos é uma iniciativa da Coordenadoria Estadual da Infancia e da
Juventude (CEl)) do Tribunal de Justica de Santa Catarina junto com a Associacdo dos
Magistrados Catarinenses (AMC) e a Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina
(FIESC).

Destaques do Ano

Rede trifasica

Em 2024, a Celesc D finalizou a substituicdo de 500 quildmetros de rede monofasica por
trifasica e ja existe o projeto para a implantacdo de outros 500 quildmetros, permitindo que o
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produtor rural de Santa Catarina, tenha mais disponibilidade e qualidade de energia elétrica.
As regioes Oeste, Planalto Serrano, Planalto Norte e Alto Vale foram as mais atendidas devido
a vocacao natural voltada ao agronegdcio.

A previsao é que mais de 50 mil unidades consumidoras sejam beneficiadas pelo novo
investimento, de cerca de R$76,0 milhdes. A melhoria ira viabilizar ampliagdes de fabricas e
automatizagdes que exigem uma oferta maior de energia. A rede trifasica reduz o nimero de
quedas de energia, que geram prejuizos na producao.

Investimento em subestag¢tes

A Celesc D inaugurou, em junho, a nova Subestacdo Abelardo Luz, beneficiando mais de
10.500 unidades consumidoras dos municipios de Abelardo Luz, Ipuacu, S3o Domingos e Quro
Verde em Santa Catarina. A unidade, que teve um investimento em torno de R$50,0 milhdes,
conta com um transformador de 26 MVA, quatro alimentadores e um banco de capacitores,
podendo ser expandida para acomodar até 12 alimentadores com 120 MVA.

J4 em outubro, a Companhia entregou a ampliacdo da Subestacdo de S3do Cristévao do Sul,
gue ampliou a capacidade de transformacdo e distribuicdo de energia para 138 kV. A obra
beneficiou os municipios catarinenses de Sao Cristovao do Sul, Santa Cecilia, Ponte Alta do
Norte e Otacilio Costa e teve um investimento de cerca de R$19,0 milhdes. O projeto incluiu
também uma linha de distribuicdo de energia com 9,3 quildmetros de extensdo e
investimento de RS4,1 milh&es, beneficiando 30 mil unidades consumidoras.

A Subestacdo de Taié também foi ampliada. A obra, que fez parte do Plano Quinquenal de
Obras voltada a expansao do Sistema Elétrico de Poténcia, foi entregue em novembro. O
projeto teve um investimento de R$14,3 milhdes, e envolveu a substituicdo do transformador
69/23 kV de 7,5/10 MVA por uma nova unidade de 20/26,67 MVA. Além disso, foram
instalados novos disjuntores, transformadores, para-raios e um banco de capacitores de 4.800
Kvar.

Novos sistemas

Em 2024, a Celesc D seguiu investindo na implantacdo de novos sistemas comerciais, de
gestdo e logistica. Em maio, a Companhia passou a adotar definitivamente o sistema
comercial SAP S/4 Hana, substituindo o sistema de faturamento SIGA. A transicdo marcou o
lancamento do Conecte, um novo aplicativo e uma nova Agéncia Web que passaram a
centralizar mais de 80 servicos oferecidos nas lojas de atendimento presencial.

Esta foi a maior transformacdo do tipo ja realizada por uma distribuidora na América Latina e
colocou a Companhia na vanguarda do setor elétrico em relacdo ao atendimento comercial.
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Outro grande avanco vem sendo dado com os preparativos para a implantacdo dos sistemas
Workforce Management (WFM) e Advanced Distribution Management System (ADMS), que
foram adquiridos pela Companhia em dezembro de 2023 e tém prazo de implantagdo de 30
meses. Os softwares prometem minimizar custos operacionais, otimizar o atendimento aos
clientes, auxiliar no dimensionamento das equipes, melhorar a ciberseguranga, além de
proporcionar um restabelecimento mais eficiente dos servicos de distribuicdo e suporte na
tomada de decisdes estratégicas.

Inaugurac¢ao do Centro de Treinamento

O novo Centro de Treinamento da Celesc foi inaugurado em dezembro e promete ser um
marco na capacitagdo profissional. Com uma éarea de aproximadamente 1.200 m?, conta com
uma infraestrutura de ponta, composta por oito salas de aula, duas salas de informatica, um
auditério com capacidade para 72 lugares, dois laboratérios de ultima geracdo, além de
espacos para reunioes e um coworking.

O investimento total aproximado foi de R$5,0 milhdes. A previsdo é que cerca de 250
profissionais sejam treinados no local a cada més, com destaque para as capacitacdes da area
técnica, como o Curso de Eletricista de Distribuicdo (CED), treinamentos relacionados as
Normas Regulamentadoras (NRs) e reciclagens obrigatérias.

Ajuda ao Rio Grande do Sul

A Celesc ganhou destaque nacional em 2024, pela atuacdo soliddria na reconstrucdo do
sistema elétrico do Rio Grande do Sul, destruido pelas fortes chuvas que assolaram o estado
vizinho em abril e maio.

Foram mais de 100 profissionais enviados, concentrando-se em Porto Alegre e no Vale do
Taquari. Além das equipes catarinenses, foram enviados 10 caminhdes, 12 caminhonetes 4x4
e trés carros.

A primeira equipe de apoio atuou nos municipios do Vale do Taquari, uma das regides mais
devastadas pelas cheias e deslizamentos. Esta equipe completou mais de 60 servicos de
campo em 38 comunidades. Cerca de 230 postes foram instalados, substituidos ou
reinstalados, e mais de 56 quildmetros de condutores foram reconstruidos.

A segunda forca-tarefa da Celesc, concentrou-se na cidade de Porto Alegre. As equipes
atuaram em parceria com os profissionais da Equatorial, a distribuidora de energia local. A
principal atividade foi o restabelecimento da energia em regides de enchente, com a
recomposicdo de alimentadores e a reenergizacao de transformadores, além do atendimento
de emergéncias.
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Responsabilidade com partes interessadas

As principais partes interessadas da Celesc, seus principais interlocutores e suas respectivas
expectativas estao na tabela a seguir:

Partes

Principais Interlocutores/ Representantes Expectativas
Interessadas P / Rep P

Garantir  sustentabilidade econémica do
negbcio e crescimento com geragdo de valor
Acionistas Conselho de Administragao. (retorno  acima do custo de capital);
Consolidagdo de sua posicdo no mercado;
Governanga corporativa e organizacional
Oferta de oportunidades de desenvolvimento e
crescimento, com garantia de saude e
seguranca no trabalho; Estabilidade de
emprego; desenvolver habilidades e
conhecimento; Transparéncia da gestao
Cumprimento dos volumes e valores
contratados das compras de energia; Seguranca
de seus empregados; Cumprimento dos
compromissos financeiros
Fornecimento de energia com qualidade
Clientes — Aneel, Conselho de Consumidores - CONCEL: para . Yiabilizar ir.westimenlto.s, atividades
Aneel / . econOmicas, necessidades bdasicas, de bem-
. Associagoes (FIESC, FACISC, ACl) . ,
Sociedade estar e com a menor tarifa possivel;
Responsabilidade socioambiental
Representantes do Governo de SC no Conselho de | Viabilizar o desenvolvimento econdmico e bem-
Governo Administracdo (Governo de SC) / Plano Diretor SC | estar social no estado de SC com eficiéncia de
2030 custos

Representante dos empregados no CA / Sindicatos;

E d A S,
mpregacdos Pesquisa de Satisfacdo; Liderangas

Fornecedores | Fornecedores e Departamento de Suprimentos

O engajamento das partes interessadas pode assumir varias formas. Pode ser iniciado pela
empresa ou pode ser uma resposta a uma ou mais partes interessadas. Pode ocorrer em
reunides informais ou formais, como reunides individuais, conferéncias, workshops,
audiéncias publicas, mesas-redondas, comités consultivos, procedimentos regulares e
estruturados de informacdo e consulta, negociacdo coletiva e féruns na internet.

Indicadores de Desempenho Operacional e de Produtividade

O sistema elétrico sob responsabilidade da Celesc D possui aproximadamente 180
subestacbes, 345 transformadores de poténcia, mais de 220 mil transformadores de
distribuicdo, 155 mil km de redes de média tensdo e 5,7 mil km de redes de alta tensdo. Em
2024, a demanda maxima registrada no sistema foi de 6.132,12 MW. Nesse ano, foram
realizadas ampliacdes, melhorias e finalizacdo de obras, de portes variados, em
aproximadamente 20 subestacBes (SEs), sendo trés subestacdes novas concluidas, sete
subestacGes com ampliacdo de capacidade e melhorias de médio porte do tipo instalacdo de
reatores e entradas de linhas em outras subestacdes.

Entre os destaques no ano estd a conclusdo da construcdao das novas subestacdes (SE) em
Guaramirim (SE Guaramirim Loteamento Industrial), Santo Amaro da Imperatriz (SE Santo
Amaro da Imperatriz Vila Becker) e Imbituba (SE Imbituba Aracatuba). Além disso, também

19



RELATORIO ANUAL DE

Responsabilidade Socioambiental
e Economico Financeiro | 2024

foram ampliadas as SEs de Pomerode (SE Pomerode), Taié (SE Taid), Sdo Cristévao do Sul (SE
Sdo Cristévao do Sul), Otacilio Costa (SE Otacilio Costa), Brusque (SE Brusque Rio Branco), Luiz
Alves (SE Luiz Alves) e Floriandpolis (SE Floriandpolis Ilha Sul), todas com impacto significativo
no aumento da energia disponivel para as suas respectivas areas de atuacdo e, especialmente,
na maior confiabilidade do sistema elétrico para o melhor atendimento aos consumidores.

Em 2024, foram substituidos mais de 502 quildmetros de redes rurais monofdsicas para
trifasicas e instalados mais de 521 quildometros de rede compacta. Foram realizadas 82 obras
estruturantes em alimentadores e realizadas mais de 11,3 mil obras para ampliacdo e
melhorias nas redes de distribuicdo. Foram instalados 153 novos religadores monofasicos e
157 religadores trifasicos para automacdo da rede, bem como 50 reguladores de tensdo e 9
bancos capacitores visando a melhoria da tensdo e reducdo de perdas no sistema elétrico.
Também com foco preventivo, foram contabilizados recursos da ordem de R$18,76 milhdes
nas a¢oes de poda e ro¢ada da vegetacdo préxima a rede elétrica.

Foram concluidas cinco linhas de distribuicdo da Celesc D em 138.000 e 69.000 Volts. Sdo elas:
LD 69 kv FORQUILHINHA RB — TURVO CIRCUITO 3, LD 138 kV PALHOCA CAMINHO NOVO -
SANTO AMARO DA IMPERATRIZ VILA BECKER, LD 138 kV VIDEIRA REDE BASICA - VIDEIRA (2°
CIRCUITO), LD 138 kV VARGEAO LINHA SAO PASCOAL — BRAGAGNOLO e LD 138 kV BIGUAGU
REDE BASICA - TIJUCAS (2° CIRCUITO).

Indicadores de Desempenho Operacional e de Produtividade

A tabela a seguir resume o desempenho operacional e de produtividade da Celesc Distribuicao
de 2022 a 2024:

Dados técnicos (insumos, capacidade de produgdo, vendas, perdas) 2024 2023 2022
Ndmero de Consumidores Atendidos - Cativos (UN) 3.462.263 3.390.504 3.315.619
Nidmero de Consumidores Atendidos - Livres (UN) 3.246 2.171 1.848
Ndmero de Localidades Atendidas (municipios) (UN) 285 285 285
Ndmero de Empregados Préprios (UN) 3.766 3.798 3.925
Total de empregados terceirizados (UN) 3.758 3.811 3.933
Numero de Escritérios Comerciais (UN) 258 258 259
Energia Gerada (GWh) 0 0 0
Energia Comprada (GWh) 18.788,13 18.665,18 18.406,55
Itaipu (GWh) 3.354,73 3.381,54 3.534,93
Contratos Iniciais (GWh) 2.868,26 3.193,11 4.113,05
Contratos Bilaterais (GWh) 631,77 626,16 642,25
Com Terceiros (GWh) 0 0 0
Com Parte Relacionada (GWh) 631,77 626,16 642,25
Leildo (GWh) 0 0 0
PROINFA (GWh) 364,05 365,02 357,15
CCEAR (GWh) 11.563,10 12.747,00 13.276,77
Mecanismo de Comercializagdo de Sobras e Déficits - MCSD (GWh) 380,62 268,56 -961,75
Perdas elétricas globais (GWh) 2.312,17 2.119,14 2.161,48
Perdas Elétricas - Total (%) sobre o requisito de energia (%) 7,23 6,96 7,31
Perdas Técnicas - Total (%) sobre o requisito de energia (%) 5,56 5,74 5,73
Perdas Ndo-Técnicas - Total (%) sobre o requisito de energia (%) 1,67 1,22 1,58
Energia Vendida (GWh) 15.312,36 14.836,81 14.483,65
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Residencial (GWh) 7.777,16 7.098,37 6.724,10
Industrial (GWh) 1.908,78 2.081,11 2.153,61
Comercial (GWh) 3.265,57 3.281,94 3.215,67
Rural (GWh) 969,16 1.000,02 1.036,88
Poder Publico (GWh) 508,09 473,98 431,49
Iluminagdo Publica (GWh) 578,03 589,18 586,13
Servigo Publico (GWh) 305,57 312,20 335,77
Subestagdes (UN) 193 178 175
Capacidade Instalada (MVA) 8.998 8.554 8.139
Linhas de Transmissdo (KM) 5.747 5.566 5.274
Rede de Distribuigdo (Km) 157.109 156.109 155.230
Transformadores de Distribuigdo (UN) 203.236 198.211 193.503
Venda de energia por Capacidade Instalada (GWh/MVA*n° horas/ano) 0,000194 0,000198 0,000203
Energia Vendida por Empregado (MWh) 4.065,95 3.906,48 3.690,10
Ndmero de Consumidores por Empregado (UN) 919 893 845
Valor Adicionado/GWh Vendido (indice) NA NA NA
Duragdo Equivalen Interrupga r Uni nsumidora (DE ral
e;:f::; -S:I; aep:«:agsl (Ht)e upgdo por Unidade Consumidora (DEC), geral da 8,63 8,56 8,73
eD:qr;f:; Fﬁitr::\ilze(:'t)e de Interrupgdo por Unidade Consumidora (DEC), geral da 9,42 9,82 10,18
Frequéncia Equivalente de Interrup¢do por Unidade Consumidora (FEC), geral da
emgresa - Lin?ite (indice) peeeP e 7,28 7,56 7,99
Frequéncia Equivalen Interrupga r Uni nsumidora (FE ral
er:g:eesac-avaﬁour aa;)jratgod(?ndit;) upc¢do por Unidade Consumidora (FEC), geral da 573 5,86 6,03

DIMENSAO GOVERNANGA CORPORATIVA

A Celesc aderiu ao Nivel 2 de Governancga Corporativa da B3 em 26 de junho de 2002, e segue
as melhores praticas para garantir transparéncia, equidade, prestacdo de contas e
responsabilidade corporativa.

Estrutura de Governanga
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Assembleia
Geral de Acionistas
Conselho
Fiscal
Conselho de
Administragdo
Comités de Comité de Auditoria
Assessoramento Estatutdria
PRE
Presidéncia
DGC DCL DEF DIR DGR DPL DDI DGT

Diretoria de Gesto Diretoria Diretoria de Finangas & Diretoria Diretoria de Gestéo de Diretoria de Planejamento, Diretoria de Diretoria de Geragéo,
Corporativa Comercial RelagBes com Investidores Juridica Energia e Regulagdo Controles e Compliance Distribuicdo Transm. e Novos Negdcios

Assembleia Geral dos Acionistas

Orgdo soberano, convocado, instalado e com atribuicdes previstas na Lei das Sociedades por
AcGes e com o Estatuto Social da Empresa, em vigor. Possui poderes para decidir todos os
negdcios relativos ao objeto social da Celesc e tomar as resolu¢des necessdrias e convenientes
a sua defesa e ao seu desenvolvimento, inclusive com a verificacdo das a¢des adotadas pela
administracao.

Conselho de Administracdo

Competem ao Conselho de Administracdo, além das atribuicdes que a lei lhe reserva
privativamente, a fixacdo da orientacdo geral e o controle dos negdcios da Companhia, suas
subsidiarias, participadas e consércios de que fizer parte. O Conselho de Administracdo é o
primeiro nivel da escala administrativa e tem a missao de cuidar e valorizar o patriménio bem
como maximizar o retorno dos investimentos realizados.

O Regimento do Conselho de Administracdo regula o seu funcionamento, em observancia a
composicdo e as competéncias fixadas nos Estatutos Sociais da Companhia, as Boas Praticas
de Governanca Corporativa e normas legais vigentes. O Conselho de Administracdo se relne
mensalmente, de forma ordindria e conforme calendario corporativo, ou
extraordinariamente, quando convocado pelo seu Presidente ou pela maioria dos seus
membros.

O Conselho de Administracdo, € um 6rgao colegiado, com fungdes deliberativas, na forma do
seu Estatuto, sendo composto de 11 membros, dos quais 6 representantes do acionista
majoritario, 3 dos acionistas minoritarios, 1 dos acionistas preferencialistas e 1 representante
(eleito) pelos empregados.
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Os membros do Conselho sdo eleitos por Assembleia Geral de Acionistas, com mandato de 2
anos, permitidas até 3 reconducbes consecutivas, sendo que no minimo, 25% dos
conselheiros deverdo ser conselheiros independentes, tal como definido na Lei Federal n°
13.303/2016.

A Companhia assegura uma das vagas a participacdo de representante, escolhido por voto
direto em processo eletivo interno, dos empregados.

Atingido o limite de reconducdes, o retorno do membro do Conselho de Administracdo sé
podera ocorrer apds decorrido o periodo equivalente a um prazo de gestdo. O Presidente e o
Vice-Presidente do Conselho de Administracao sdo eleitos, entre os seus membros, pelos
integrantes do Conselho de Administracao

Encontram-se disponiveis demais informagdes sobre a composicdo do Conselho de
Administracdo, regimento, atribui¢des, Curriculum Vitae de seus membros e atas das
reunides, em nosso site: https://ri.celesc.com.br/.

Comité de Auditoria Estatutario — CAE

O Comité de Auditoria Estatutario — CAE, é um 06rgdo independente e estatutdrio de
assessoramento vinculado diretamente ao Conselho de Administracdo da Companhia, de
cardter permanente. Tem como principais atribuicGes supervisionar as atividades dos
Auditores Independentes e das areas de controle interno, de Auditoria Interna e de
elaboracao das Demonstragdes Financeiras.

E formado por 5 membros, sendo 3 representantes do Acionista Majoritario, 1 dos Acionistas
Preferencialistas e 1 dos Acionistas Minoritarios Ordinaristas.

Dentre os requisitos obrigatérios, ao menos um dos membros do Comité de Auditoria deverd
ter reconhecida experiéncia em assuntos de contabilidade societdria, nos termos da legislacdo
e demais normas regulamentares aplicaveis.

Anualmente, o Comité de Auditoria elabora seu relatério contendo a descricdo de suas
atividades, os resultados, as conclusdes e as recomendacles, registrando, se houver, as
divergéncias significativas entre a Administracdo, a Auditoria Independente e o Comité de
Auditoria em relacdo as demonstracdes financeiras. O referido relatdrio é divulgado junto as
demonstracgdGes financeiras e mantido na sede social a disposicdo dos érgdos reguladores pelo
prazo de 5 anos.

Encontram-se disponiveis demais informacdes sobre a composicdo do Comité de Auditoria
Estatutario, regimento, Curriculum Vitae de seus membros e as atas das reunides, em nosso
site: https://ri.celesc.com.br/.
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Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal tem como competéncias as expressas na Lei das Sociedades por Acodes,
dentre as quais, fiscalizar os atos dos administradores; examinar e emitir pareceres sobre a
exatiddo das demonstracdes financeiras; convocar as assembleias gerais para deliberacdo dos
acionistas; emitir relatérios e pareceres sobre as contas da administracdo, que serdo
apresentados aos acionistas nas assembleias gerais.

O Conselho Fiscal é formado por 5 membros, sendo 3 representantes do Acionista
Majoritdrio, um representante dos Acionistas Preferencialistas e 1 representante dos
Acionistas Minoritarios Ordinaristas, eleitos anualmente pela Assembleia Geral Ordindria,
podendo ser reeleitos por até 2 mandatos consecutivos.

A estrutura e a composicdao do Conselho Fiscal das subsididrias integrais serdo constituidas,
obrigatoriamente, pelos membros efetivos e suplentes eleitos para o Conselho Fiscal da
Companbhia.

A composi¢cao do Conselho Fiscal e o Curriculum Vitae dos conselheiros, encontram-se em
nosso site: https://ri.celesc.com.br/.

Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva compete a gestdo estratégica dos negécios da Companhia, incluindo,
nesta mencao, todos os controles sobre a gestdo operacional das subsidiarias, participadas ou
consdrcios de que a Companhia fizer parte, observados, para tanto, o Plano Diretor da
Companhia e os Contratos de Gestao e Resultados.

A Diretoria Executiva da Companhia é formada por 9 diretorias, sendo os Diretores indicados
e aprovados pelo Conselho de Administracao.

Em 31 de dezembro de 2024, era composta pelas seguintes pastas: Presidéncia, Diretoria de
Financas e RelacGes com Investidores, Diretoria de Distribuicdo, Diretoria Comercial, Diretoria
Juridica, Diretoria de Gestdo Corporativa, Diretor de Gerag¢do, Transmissao e Novos Negocios
e Diretoria de Planejamento, Controles e Compliance e Diretoria de Gestdo de Energia e
Regulacdo.

As reuniGes da Diretoria Executiva acontecem semanalmente e as delibera¢cées adotadas sao
registradas em atas e lavradas em livro proprio, sendo consideradas validas para a Companhia
guando adotadas por maioria dos presentes.

O mandato da Diretoria sera de 2 anos, admitidas no maximo 3 reconduc¢des consecutivas. A
Companhia sera representada, em conjunto, pelo Diretor Presidente e por outro Diretor, ou
por dois Diretores, para a execugdo dos atos constantes em seu Estatuto.

A composicdo da Diretoria Executiva e o Curriculum Vitae dos diretores, encontram-se em
nosso site: https://ri.celesc.com.br/.
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A tabela a seguir apresenta os dados dos Administradores dos anos de 2022, 2023 e 2024:

CA -
- 2024 2023 2022
Administradores Consel
cA DE CF CAE | Total |cCA DE CF CAE | Total CA | DE |CF | CAE |Total | |
o ..
N2 de membros | 11 9 5 4 29 11 8 5 5 29 10 |8 5 4 27 Admini
Remuneragdo 1.271,50 | 5.367,60 | 300,60 | 349,60 | 7289,3 stragdo
fixa Anual (R$ 893,62 | 4.889,98 | 288,39 | 349,55 | 6.421,53 | 106 | 519 |79 | 106 | 810 | . e
mil) ;o
Salari 5 - | 1.271,50 | 5.367,60 | 300,60 | 349,60 | 7289,3 Diretor
|aabzrr|§ ou pro - Les4, 307, g g > | 887,99 | 4.675,91 | 288,39 | 344,89 | 6.197,17 | 9,1 | 456 | 68| 9,1 | 70,6 | ia
— Executi
Beneficios . CF
direto ou 563 | 214,07 4,66 | 224,36 va; CF -
indireto Consel
Remuneracgo 1.501,53 105,70 | 2.225,72 | 2,23 | 20,99 | 2.354,64 ho
variavel (R$ mil) T ’ B 4 4 +39% Fiscal;
. CAE -
Participagdo de
resultados 1.501,53 1.881,81 1.881,81 217 217 | Diretor
Participagcdo em ia
reunides 101,47 2,23 |16,33 | 120,03 |24 11 |13 |48 Estatut
Outros 4,23 343,91 4,66 352,80 aria.

Gestao de Riscos e Controles Internos

Vale destacar que a Celesc e suas subsidiarias integrais adotam o modelo de Trés Linhas. Nele
o controle da geréncia é a primeira linha de defesa no gerenciamento de riscos. As diversas
funcdes de controle de riscos e supervisdao de conformidades estabelecidas pela geréncia sdo a
segunda linha de defesa e a avaliacdo independente é a terceira.

A Celesc possui uma Politica de Gestao Estratégica de Riscos e Controles Internos, disponivel
para consulta no seu site https://ri.celesc.com.br/, que orienta a Administracdo, gestores e
demais empregados na prevencdo e mitigacdo de riscos inerentes aos processos e negécios da
Companhia, apontando as diretrizes a serem observadas para a execucdo da gestdo
estratégica de Riscos Corporativos, Riscos de Reporte Financeiro e Riscos de Integridade,
definindo as responsabilidades do Conselho de Administracdo, do Comité de Auditoria
Estatutario, da Diretoria Executiva e dos demais envolvidos.

Na Companhia ha o Departamento de Compliance e Riscos, que possui entre suas atribuicées
estabelecer metodologia do processo de Gestdo Estratégica de Riscos e Controle Interno,
coordenar sua implementacdo e execucdo, aplicando metodologias especificas usadas
mundialmente.

Entre as principais acGes realizadas em 2024, destacam-se: a avaliacdo e revisdo dos riscos
corporativos mais criticos, a revisdao dos processos mapeados, selecionados conforme
materialidade das Demonstracdes Financeiras, bem como dos riscos de reporte financeiro e
controles neles existentes, além dos testes de efetividade desses controles internos. Todos
esses trabalhos sdo devidamente reportados a Diretoria Executiva e ao CAE.

Os conceitos basicos dos Riscos Corporativos sao:

CLASSE ESTRATEGICO:
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Categoria Governanga:

Imagem
Risco de queda no nivel de reputacao do Grupo perante os principais stakeholders.

Categoria Estratégia:

Inovagao e Transformagdo Digital

Risco de perda de vantagem competitiva pela dificuldade de desenvolver e/ou implantar
novas tecnologias, comprometendo diversos aspectos, como acesso a novos mercados,
maximizacdao de receitas, aquisicdo de novos conhecimentos, valoracdo da marca e
sustentabilidade empresarial.

Modernizagao do Setor Elétrico

Risco de ndo adequacdo tempestiva ao novo marco regulatério do setor elétrico podendo
gerar impactos negativos relevantes no modelo de negdécio do Grupo Celesc, envolvendo
receita, sustentabilidade econdmico-financeira, opera¢bes e participacdo de mercado, além
de perda de oportunidade de novos negdcios proporcionados pelas mudancas do setor.

Mudangas Climaticas

Risco de comprometimento das opera¢Ges e/ou perdas financeiras devido a eventos
climdticos extremos, assim como danos a imagem, perda valor de mercado e restricbes de
acesso a capitais de terceiros de acordo com o nivel de atua¢do do grupo no processo de
descarbonizac¢do da sua cadeia de valor.

CLASSE FINANCEIRO:

Categoria Crédito:

Capital de Terceiros

Risco da impossibilidade ou indisponibilidade de obter capital de terceiros junto ao mercado
ou de impactos devido ao vencimento antecipado de dividas junto ao mercado financeiro ou
pela variacdo intempestiva e ndo planejada nas taxas de juros ou cambio.

Categoria Liquidez:

Fluxo de Caixa

Risco de baixa liquidez financeira, seja pela baixa arrecadacao, impossibilidade de captacao,
inadimpléncia, excesso de despesas e/ou investimentos, para cumprir compromissos

financeiros e a estratégia do negdcio.

Atuarial
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Risco de perdas financeiras em decorréncia de responsabilidade solidaria da Celesc, como
patrocinadora do fundo de pensdo de seus empregados (CELOS), por definicdo de premissa ou
ainda por flutuacGes inesperadas de varidveis de mercado.

CLASSE OPERACIONAL:
Categoria Gestao:

Investimentos
Risco de perdas financeiras e operacionais, devido a fragilidades em requisitos, analises e
mapeamentos dos investimentos e da eficiéncia na execug¢do dos projetos.

Geracao Distribuida

Risco de comprometimento das opera¢des da Rede de Distribuicdo devido ao aumento
generalizado e descontrolado de conexdes de Geracdo de Distribuida na rede,
comprometendo a qualidade do fornecimento de energia elétrica aos clientes/consumidores
e acarretando em custos substanciais em atendimento e investimento sem o devido
reconhecimento regulatério/tarifario adequado, afetando a imagem e a sustentabilidade
técnica e econémico-financeira da distribuidora.

Categoria Pessoal:

Saude e Seguranga

Risco de passivos trabalhistas, interdicdo das atividades e afastamento ou morte de
trabalhadores provocados por ndo cumprimento de normas legais, auséncia de treinamento e
auséncia de equipamentos de protecdo adequados.

Gestao e Desenvolvimento de Pessoas

Risco de perdas pelas limitacdes dos mecanismos de contratacdo e retencdo dos empregados
ou incapacidade de promover o desenvolvimento dos profissionais do grupo, tornando a forca
de trabalho disponivel desatualizada e incapaz de desenvolver os desafios da estratégia.

Categoria Processo:

Resguardo de Ativos
Risco de comprometimento da(s) operacdo(des) da empresa decorrentes da falta de
mecanismos de protecdo contra invasdes em subestacdes, usinas e almoxarifado central.

Contratacao de Energia da Distribuidora
Risco de ndo repasse tarifario integral do custo de energia contratada e penalidades devido a
contratacdo fora dos limites regulatdrios.

Perdas
Risco de reducdo de receita em virtude da ultrapassagem das perdas técnicas e/ou ndo
técnicas acima dos limites reconhecidos na tarifa pela ANEEL.
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Categoria Informacgao e Tecnologia:

Cibernético e Infraestrutura de TI

Risco de perdas ou danos decorrentes de indisponibilidade ou acesso ndo autorizado a dados
e informacdes criticas devido a interrupg¢do de sistemas criticos e/ou falhas na seguranca da
informacao.

CLASSE CONFORMIDADE:
Categoria Regulatorio/Legal:

Socioambiental
Risco de perdas decorrentes de politicas e praticas ambientais e sociais, expondo a empresa
a autuacdo de 6rgaos fiscalizadores, ndo obtencdo de licengas e desgaste de imagem.

Revisao Tarifaria

Risco de perdas na remuneragdao contida na chamada Parcela B, que representa os custos
gerenciaveis da empresa, assim como o risco de perdas na remuneracgao contida na Parcela A
para as Receitas Irrecuperdveis e para as perdas de energia elétrica, provocadas pelo nao
cumprimento das exigéncias regulatérias estabelecidas pela ANEEL ou por alteragGes na
metodologia aplicadas no processo de revisdao tarifaria, resultando em tarifas inferiores as
esperadas e acarretando na redug¢ao da margem das distribuidoras.

Extingcdo da Concessao de Distribuicao

Risco de extincdo do Contrato de Concessdo para Exploracdo do Servico Publico de
Distribuicdo de Energia Elétrica pelo ndo cumprimento dos limites estabelecidos no aditivo ao
Contrato de Concessdo da Distribuidora e nos regulamentos da ANEEL, para os indicadores
coletivos de continuidade e sustentabilidade econ6mico-financeira.

Regulac¢do do Setor Elétrico

Risco de sancGes administrativas aplicadas pela Agéncia Reguladora diante da
desconformidade regulatdria nas operacdes da empresa, perda de valor em virtude de
alteracdes na legislacdo que estejam desalinhadas com interesses estratégicos da Companhia
e exposicao as politicas governamentais definidas para o setor, bem como as interferéncias de
drgdos externos.

Fraude

Risco de perdas financeiras, danos a imagem, queda de qualidade dos servicos e san¢des
legais devido a ocorréncias de fraudes, internas ou externas, causadas por empregados ou
terceiros, devido a falhas de controle ou conluio.

Agoes Judiciais
Risco de perdas provocado por praticas ou deficiéncias que dificultam ou impossibilitam a
construcdo de defesas.
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Privacidade
Risco de ocorréncia de penalidades por descumprimento de preceitos legais relativos a
seguranca e privacidade de dados de clientes, empregados, fornecedores e demais agentes
que se relacionem com a Companhia, devido a fragilidades em politicas e/ou processos, sejam
administrativos ou tecnoldgicos, que visem a protecdo de dados armazenados pela
Companhia.

Compliance

A Celesc conta com uma estrutura de governanca baseada nas melhores praticas para realizar
a coordenacgdo, gestdo e tomada de decisao quanto aos temas de Compliance. O seu
Programa de Integridade e Compliance é estruturado em 6 pilares, disponiveis para
conhecimento no nosso site https://www.celesc.com.br/compliance-na-celesc-pilares.

Pilares do Programa de Compliance

Diretrizes

Investigacdo

Comunicacio e
Treinamentos

Fonte: Celesc.
Acoes Desenvolvidas em 2024

No que tange ao Pilar Tom da Lideranca, o compromisso da Diretoria da Companhia em
patrocinar as agdes de Compliance foi estabelecido formalmente em carta que informa sobre
a implantagao do Programa de Compliance da Celesc, fortalecendo assim o compromisso da
Administracdo com a ética, as politicas de integridade, as prdticas anticorrupcao e a
governanca. Na referida carta, a Diretoria se compromete a cumprir e fazer cumprir todos os
pilares do Programa de Compliance que formam um sistema de integridade, concatenada com
a missdo inarredavel de patrocinar as acdes e praticas de Compliance.
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Em evento ocorrido em novembro de 2024, esse compromisso foi renovado por meio da
assinatura de carta publica pela Diretoria da Companhia, com divulgagdo ao publico interno e
externo, reforcando o compromisso da alta lideranca com praticas anticorrupgdo, ética,
governanga e politicas de integridade, disponivel em Nnosso site
https://www.celesc.com.br/compliance-na-celesc-pilares.

No Pilar Diretrizes, a Celesc manteve seu compromisso de atualizacdo continua das
normativas que guiam as ac¢Oes dos empregados e profissionais que atuam em nome da
Companhia. Ao longo de 2024, as Politicas e demais normas internas vinculadas ao Programa
de Compliance foram revisadas conforme atualiza¢do da legislagdo e melhores praticas de
governanga corporativa.

No Pilar de Comunicacao e Treinamento, a Administracdo e os empregados receberam
comunicados, ao longo do ano de 2024, sobre os seguintes temas: orienta¢des para as
eleicdes 2024 e regras aplicdveis ao periodo eleitoral; ética no relacionamento com Clientes;
prevencao aos atos de fraude e corrupcdo; Assédio Moral e Assédio Sexual no ambiente de
trabalho. Cabe destaque para as seguintes comunicag¢des de final de ano: lembrete para o Dia
Internacional do combate a Corrupgdo e as diretrizes da Politica de Brindes, Presentes e
Hospitalidades.

No que tange ao Treinamento, a Companhia promoveu mais uma vez, com grande adesdo, o
treinamento anual sobre o Cédigo de Conduta Etica da Celesc aos seus Empregados e Alta
Administracdo. Também foi desenvolvido treinamento de Conduta Etica para Fornecedores e
Terceirizados, com abordagem especifica para este publico. Por fim, foram realizados cursos
direcionados aos membros do Comité de Etica da Companhia, bem como cursos e palestras
para ambientacdo de novos empregados e atendentes comerciais.

Dando sequéncia, no Pilar Monitoramento, além da gestdo de riscos de integridade, o
Programa de Integridade e Compliance estabelece a realizacdo de andlise de Integridade de
agentes econOmicos que atuam na cadeia de suprimentos da Companhia (Due Diligence). O
Programa também auxilia o Comité de Elegibilidade na realizacdo de background check de
postulantes a cargos na Administracdo do Grupo. A Celesc também adota mecanismos para
garantir a conformidade das normas internas em relacdo a legislacdo e boas praticas de
governanca. Outra acdo consiste no apoio as areas de negdcio na identificacdo de transacdes
com partes relacionadas e adog¢do de medidas de controle na realizacdo destes negdcios.

No Pilar Investigacdo, a area que coordena o Programa de Compliance conta com uma cadeira
permanente no Comité de Etica da Celesc, atuando como suporte conforme definido no
regimento interno deste 6rgao colegiado.

Por fim, no Pilar Medidas Corretivas, o Programa é constantemente submetido a avaliagdes
independentes conforme objetivos tracados no Plano Diretor da Companhia, possibilitando a
melhoria continua dos processos. Uma ac¢do de destaque para 2024 é a participacao da Celesc
no Férum de Integridade de Estatais promovido pela Controladoria-Geral do Estado de Santa
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Catarina (CGE/SC), que possibilitou a atualizagdo das praticas de integridade da Companhia no
ambito das Estatais e o compartilhamento de experiéncias com outras organizagdes.

DIMENSAO ECONOMICO-FINANCEIRA
Indicadores Econdmico-Financeiros

A Celesc registrou um Lucro Liquido de R$715,8 milhdes em 2024, um aumento de 28,5% em
relacdo aos R$557,0 milhdes obtidos em 2023.

Esse crescimento deve-se principalmente ao aumento de 5,4% no consumo de energia e a
melhoria na performance da parcela B, resultando em um aumento de 53,3% no resultado
operacional em comparacdo com 2023. Além disso, houve reversdes significativas de
provisGes para litigios e um aumento em outras receitas operacionais relacionadas ao
compartilhamento de infraestrutura da Celesc D.

Lucro Liquido

(R$/Mil)

715.802

557.034

2023 L2024

A movimentacdo do Lucro Liquido do Exercicio antes dos Juros, Impostos, Resultado
Financeiro e Depreciacdo/Amortizacdo — EBITDA esta detalhada a seguir:

Consolidado

Conciliagdo do EBITDA (R$/mil) 31.12.2024 31.12.2023
Lucro Liquido 715.802 557.034
IRPJ e CSLL Correntes e Diferidos 216.625 126.281
Resultado Financeiro 287.364 141.788
Depreciagdo e Amortizagao 347.416 314.601

EBITDA 1.567.207 1.139.704

O EBITDA no exercicio de 2024 atingiu o valor de RS$S1,57 bilhdo, aproximadamente 37,51%
superior ao mesmo periodo de 2023, que foi de R$1,14 bilh3o.
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Ebitda
(RS/Mil)

1.567.207

1.139.704

2023 2024

A Receita Operacional Bruta — ROB consolidada, no exercicio de 2024, foi de R$16,4 bilhdes,
sendo 3,89% superior em relacdo ao mesmo periodo de 2023, que foi de R$15,8 bilhdes.

A Celesc D teve um desempenho positivo na ROB, impulsionado por reajustes tarifarios de
2,30% em agosto de 2023 e 3,02% em 2024, além de um aumento de 5,40% no consumo total
de energia na sua area de concessdo. Essa combinacdo resultou em um aumento de 11,3% na
receita de fornecimento de energia. Paralelamente, a receita gerada pela disponibilizacdo da
rede também apresentou crescimento, passando de RS6,7 bilhdes para RS7,0 bilhdes, o que
corresponde a um incremento de aproximadamente 5,7%. Além disso, houve um aumento de
9,7% nas doagdes e subvengdes, impulsionado principalmente pelo subsidio reembolsavel
pela Conta de Desenvolvimento Energético (CDE) e pela receita de atualizagdo dos ativos
financeiros da concessao, ajustada pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

A Receita Operacional Liquida — ROL consolidada foi de R$10,7 bilhdes, resultando em um

aumento de, aproximadamente, 2,46% em comparagao a 2023, que naquele exercicio foi de
R$10,4 bilhdes.

Receita Operacional Bruta Receita Operacic.mal Liquida
(R$/Mil) (R$/mil)
16.407.239 10.658.858
15.793.180 10.402.608
w2023 w2024 2023 2024
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Composic¢iio da Receita Bruta

7.044.141
6.650.988 6.661.613

5.979.762

31.12.2023

W31.12.2024

997.355  gg573s

1760 701778 669.310746.891
337.363 243.480
247.554 278405 I l 14039 0236
- L T - I_..I = U |_| et

Fornecimento de Suprimento de Energia de Curto Disponibilidade de Ativo e Passivo Receita de Doagdes e Subvencoes Demais
Energia Elétrica Energia Elétrica Prazo Rede Elétrica Financeiro Construgio

Na tabela a seguir, estdo demonstrados os principais indicadores econdmico-financeiros do
periodo, comparados com o ano anterior:

Consolidado
Descri¢ao 31.12.202431.12.2023Varia¢ao

Receita Operacional Bruta — ROB 16.407.23915.793.180 3,89%
Receita Operacional Liquida — ROL 10.658.85810.402.608 2,46%

Resultado Operacional 1.219.791 825.103 47,83%
EBITDA 1.567.207 1.139.704 37,51%
Margem EBITDA (EBITDA/ROL) 14,70%  10,96%3,75 p.p.
Margem Liquida (LL/ROL) 6,72% 5,35%1,36 p.p.
Resultado Financeiro (287.364) (141.788)102,67%
Ativo Total 13.037.75812.302.261 5,98%
Imobilizado 210.394 193.249 8,87%
Patriménio Liquido 3.671.279 2.932.567 25,19%
Lucro Liquido 715.802 557.034 28,50%

Resultado Financeiro

O Resultado Financeiro no exercicio de 2024 foi negativo em R$287,4 milhdes, enquanto em
2023 foi negativo em R$141,8 milhdes. Esse aumento de R$145,6 milhdes, representando um
crescimento de 102,7% no resultado deficitario, deve-se principalmente ao aumento dos juros
e atualizacdes monetdrias das dividas da subsididria Celesc D, aos custos de emissdao das
debéntures Institucional e de Infraestrutura em 2024, e ao aumento das despesas com a
atualizacdo monetdria (SELIC) dos passivos setoriais.

Ainda em despesas financeiras, ocorreu de forma positiva na Celesc D, a redugdo dos juros e
da atualizacdo monetdria da reserva matematica (divida com a Celos).
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Em 2024, a Celesc D atualizou o crédito tributario do ICMS na base de cdlculo do PIS e da
Cofins, gerando uma receita financeira de R$297,1 milh&es. Sobre este valor, a Companhia
reconheceu os tributos de PIS/Cofins. A contrapartida desta receita financeira foi
praticamente anulada no resultado, com excecdo dos tributos, sendo reconhecida como
outras despesas financeiras devido a obrigacdo de devolug¢do ao consumidor via tarifa.

Em relacdo as receitas financeiras, houve pequena reducdo nos rendimentos de aplicacdes
financeiras e aumento de tributos sobre receita financeira de atualizacdo de crédito tributario.
Além disso, houve uma significativa redu¢do nas receitas da atualizagdo monetdria (SELIC) dos
ativos setoriais e nas variagdes monetdrias sobre cobrangas em atraso nas faturas de energia.

Em outubro de 2024, a Celesc D contratou uma opera¢ao de swap para hedge das 62 e 72
Emissdes de Debéntures. O efeito liquido entre a receita financeira da marcagdo a mercado de
R$62,2 milhdes e a despesa financeira com derivativos de R$71,6 milhdes resultou em uma
despesa de R$9,4 milhdes.

Receita Financeira Despesa Financeira Resultado Financeiro Liquido

822392
680.604

410.698

w03 2024 2023 L2022

(141.788)

(287.364)

2023 2024
Abaixo, mais alguns indices do desempenho Econémico-Financeiro:

Consolidado

indices 31.12.2024 31.12.2023

Liquidez Geral 0,81 0,75

Liquidez Corrente 1,28 0,91
Rentabilidade do Patriménio Liquido 21,68% 19,16%
Endividamento Geral 69,79% 76,16%
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Demonstrac¢ao do Valor Adicionado

A tabela apresenta a Demonstracao do Valor adicionado dos anos 2022, 2023 e 2024:

Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA) 2024 2023 2022
1. RECEITAS (RS Mil) 16.392.716 15.825.902 15.897.191
1.1. Vendas de mercadorias, produtos e servigos (RS Mil) 15.189.586 14.579.857 14.491.588
1.2. Outras receitas (RS Mil) 412.090 342.782 280.927
1.3. Receitas relativas a construgdo de ativos proprios (RS Mil) 985.735 997.355 1.199.188
1.4. Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa - Reversdo / (Constituigdo) (RS Mil) -194.695 -94.092 -74.512
2. INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (inclui: ICMS, IPI, PIS e Cofins) (RS Mil) -8.928.871 -9.264.696 -8.986.583
2.1. Custos dos produtos, nas mercadorias e dos servigos vendidos (RS Mil) -7.536.907 -7.476.923 -7.205.810
2.2. Materiais, energia, servicos de terceiros e outros (RS Mil) -1.433.977 -811.796 -599.478
2.3. Perda / Recuperagdo de valores ativos (RS Mil) 42.013 21.378 17.892
2.4. Outras (especificar) (RS Mil) - -997.355 -1.199.188
3. VALOR ADICIONADO BRUTO (1-2) (R$ Mil) 7.463.845 6.561.206 6.910.608
4. DEPRECIACAO, AMORTIZAGAO E EXAUSTACAO (RS Mil) -336.031 -309.913 -271.980
5. VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (3-4) (RS Mil) 7.127.814 6.251.293 6.638.628
6. VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA (RS Mil) 418.282 697.398 466.322
6.1. Resultado de equivaléncia patrimonial (RS Mil) 0 0 0
6.2. Receitas financeiras (RS Mil) 417.868 696.954 465.823
6.3. Outras (RS Mil) 414 444 499
7. VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (5+6) (RS Mil) 7.546.096 6.948.691 7.104.950
8. DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO (RS Mil) 7.546.096 6.948.691 7.104.950
8.1. Pessoal (RS Mil) 847.453 751.220 761.395
8.1.1. Remuneracao direta (RS Mil) 522.773 435.374 477.379
8.1.2. Beneficios (RS Mil) 291.682 282.560 252.435
8.1.3. FGTS (RS Mil) 32.998 33.286 31.581
8.2. Impostos, taxas e contribui¢des (RS Mil) 5.377.590 4.939.406 5.400.166
8.2.1. Federais (RS Mil) 3.200.787 2.937.273 2.935.008
8.2.2. Estaduais (RS Mil) 2.172.119 1.997.690 2.461.386
8.2.3. Municipais (RS Mil) 4.684 4.443 3.772
8.3. Remuneracio de capitais de terceiros (RS Mil) 729.949 817.905 540.290
8.3.1. Juros (RS Mil) 504.357 427.640 359.145
8.3.2. Alugueis (RS Mil) 8.427 8.251 12.040
8.3.3. Outros (RS Mil) 217.165 382.014 169.105
8.4. Remuneracio de Capitais Préprios (RS Mil) 591.104 440.160 403.099
8.4.1. Juros sobre o Capital Préprio (RS Mil) 206.238 205.327 182.124
8.4.2. Dividendos (RS Mil) 0 0 0
8.4.3. Lucros retidos / prejuizo do exercicio (RS Mil) 384.866 234.833 220.975
8.4I.)4. Participacdo dos ndo-controladores nos lucros retidos (sé p/ consolidacdo) (R$ 0 0 0
Mi

Investimentos na Concessao

Do total investido, o maior volume de R$1.230,4 milh&es foi destinado a expansdo e melhoria
do sistema, eficiéncia operacional e modernizagao da gestao da Celesc D.

35



RELATORIO ANUAL DE

Responsabilidade Socioambiental
e Economico Financeiro | 2024

Desse valor, R$985,7 milhdes foram com recursos préprios (sendo RS$S914,4 milhdes em
materiais e servigos e R$71,3 milhdes em mao de obra prépria) e R$244,7 milhdes foram com
recursos de terceiros, provenientes de Participacdo Financeira do Consumidor em obras da
Celesc D.

As regras da Participacdo Financeira do Consumidor estdo estabelecidas na Resolucdo
Normativa n? 1.000, da ANEEL, de 7 de dezembro de 2021.

A tabela a seguir apresenta os Investimentos na concessao de 2022 até 2024.

Expansdo da Distribui¢do/Transmissdo (expansdo reforco) (RS Mil) 627.479.841 751.734.639 729.125
Renovacdo da Distribui¢do/Transmissdo (RS Mil) 192.079 192.721 165.028
Subtransmissdo (RS Mil) NA NA NA

DIMENSAO SOCIAL E SETORIAL

Inserida em um setor de grande dinamismo, a Celesc tem sua atuagcdo marcada pelo
compromisso com a qualidade, a melhoria continua e a sustentabilidade de suas operacgdes,
de seus processos e servigos prestados a sociedade.

Indicadores Sociais Internos

Iniciaremos a andlise desses indicadores observando o corpo funcional da empresa. A Celesc

contou em 2024 com 3.766 empregados, 229 estagidrios e 171 jovens aprendizes, além dos
trabalhadores terceirizados.

NUmero total de empregados (UN) 3.766 3.798 3.925
Numero de terceirizados (terceirizados, subcontratados, autdonomos) por tipo de 3.758

emprego, contrato de trabalho e regido) 3.811 3.933
Empregados até 30 anos de idade (%) 11,26 13,85 17,12
Empregados com idade entre 31 e 40 anos (%) 37,33 37,89 38,27
Empregados com idade entre 41 e 50 anos (%) 31,68 29,02 25,94
Empregados com idade superior a 50 anos (%) 19,73 19,25 18,68
Numero de mulheres em relagdo ao total de empregados (%) 23,84 23,88 23,87
Mulheres em cargos gerenciais - em relagdo ao total de cargos gerenciais (%) 29,46 26,80 25,76
Empregadas negras (pretas e pardas) - em relagdo ao total de empregados (%) 1,33 1,37 1,45
Empregados negros (pretos e pardos) - em relagdo ao total de empregados (%) 6,88 6,71 6,90
Empregados negros (pretos e pardos) - em cargos gerenciais em relagdo ao total de 5,07

cargos gerenciais (%) 479 L75
Estagidrios em relagdo ao total de empregados (%) 6,08 5,66 5,04
Empregados do programa de contratagdo de aprendizes (%) 6,08 5,40 5,17
Empregados com deficiéncia (UN) 117 115 112
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Empregados e Colaboradores

Promover a seguranga e ser responsavel e ético na conduta com as pessoas estdo entre os
principais valores corporativos do Grupo Celesc. Nesse sentido, sdao desenvolvidos diversos
programas e projetos na drea de Gestdo de Pessoas, com o intuito de tornar a Celesc de
amanha melhor do que a Celesc de hoje. Dentre tais programas, destacam-se: 0 compromisso
com o desenvolvimento e motivacdo de pessoas; promocdo da inclusdo e valorizacdo da
diversidade; fomento de um ambiente meritocratico e de uma cultura da seguranga no
trabalho, saide e bem-estar.

As diretrizes e decisOes tomadas visam a constru¢ao de um ambiente de trabalho em que as
pessoas se sintam satisfeitas e comprometidas com a entrega de resultados. A ferramenta
utilizada para monitorar e buscar melhorias neste ambito é a Pesquisa de Clima por Pulsos.
Por meio desse mecanismo, os gestores tém acesso as informagdes continuas e relevantes
sobre suas equipes, como por exemplo: sentimento em rela¢do a sua liderancga, feedback e
reconhecimento e saude e bem-estar. Nessa pesquisa, o clima é avaliado com base em um
total de 12 aspectos: além dos ja mencionados, ainda sdo acompanhados o alinhamento com
a empresa, desenvolvimento profissional, justica, embaixadorismo, felicidade, carreira,
estrutura, inovacgao e relacionamento interpessoal. Ainda acerca do clima organizacional, cabe
ressaltar a excelente pontuagdo atingida pela Celesc nos quesitos embaixadorismo e
alinhamento com a empresa, que demonstra o quao orgulhosos e engajados os empregados
se sentem pelo seu trabalho e pela imagem da empresa.

Destacam-se praticas como o processo de selegao de gestores e a atuagao da area de Business
Partner, consultoria interna de gestdo de pessoas, focada em desenvolver as liderancgas para
alinhar as estratégias da Companhia, as atividades e promover acdes de qualidade de vida no
trabalho. A atuacdo das consultoras internas conta com reunides 1:1 com lideres, além de
planejamento das atividades e da proposicdo e desenvolvimento de eventos para melhoria do
desempenho, produtividade e melhoria do clima organizacional.

Outro item que merece ser mencionado é o compartilhamento de informacdes na
Companhia, que é amplamente favorecido pela existéncia de diversos canais de comunicagdo
interna. Por meio da Intranet (CELNET), todo empregado também tem acesso as instrucoes
normativas, noticias relevantes e diretrizes da empresa.

O Portal do Empregado é mais um canal de interacdo que traz aos empregados informacoes
relevantes sobre sua carreira e beneficios. Ademais, o Portal da Gestdo é outra conquista que
tem por intuito conectar os gestores, concentrando orienta¢des importantes sobre lideranca,
feedback e ferramentas importantes para o dia a dia dos gerentes. Assim, a transformacao do
conhecimento tacito em explicito é constantemente aperfeicoada, visando sempre disseminar
conhecimento e boas praticas e a amplitude da divulgacdo dos fatos de interesse do publico
interno.

A participacdo dos empregados na gestdo da Companhia é garantida no Conselho de
Administracdo e na Diretoria Executiva, com representantes eleitos por voto direto. Da
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mesma forma, sdo constituidas as Comissdes de Gestdo e Resultados, as quais formulam e
acompanham os Acordos de Desempenho de cada drea, que sdo contratos firmados junto a
Diretoria Executiva para o alcance de resultados. Outro destaque é a gestao participativa, com
decisdes tomadas apds estudos em Grupos de Trabalho — GTs, ComissGes e Comités,
contando sempre com equipes multidisciplinares.

A Celesc estimula e promove as relacdes sauddveis entre colegas e lideres. O respeito as
pessoas & um compromisso prioritario, que deve ser mantido nas relacbes e estd
documentado no Cédigo de Conduta Etica, na Politica de Consequéncia e na Politica
Anticorrupgdo. Para estimular o conhecimento e a adesdo a esses fundamentos, a Celesc

promove treinamentos especificos e obrigatérios a todos os empregados.

Um bom ambiente para se trabalhar também se faz com a oferta de beneficios para as
pessoas. Pensando nisso, as licengas especiais como a extensao das licengas-maternidade e
paternidade, concedidas por ser uma empresa cidada e outras vantagens como, por exemplo,
auxilio-creche e babd, auxilio-pds-graduacdo, auxilio-estudante, vale-alimentacao,
participacdo nos lucros e resultados, adiantamento da primeira parcela do 132 saldrio,
acompanhamento nutricional, flexibilidade de hordrio de trabalho. H4 também concessado de
plano de previdéncia privada, plano de saude médica e odontolégico.

A busca pela valoriza¢dao do potencial de seus empregados se materializa também por meio
das a¢des de desenvolvimento humano. Os processos organizacionais, que agregam valor aos
consumidores, sdo sustentados pela competéncia e comprometimento dos empregados da
Companhia. Dessa forma, a geragdo de valor a populacao é uma das diretrizes da Politica de
Capacitacdo e Desenvolvimento. Tal normativa é gerenciada e aprimorada anualmente por
uma equipe interna altamente capacitada. As solu¢des de desenvolvimento relacionadas aos
processos de negdcio sao priorizadas pela drea gestora da Politica.

Dessa forma, a formacdo de novos eletricistas, maior quantitativo de pessoal da Celesc D, é
planejada e realizada por instrutores internos, ou seja, profissionais que se destacam em suas
atividades e compartilham seus conhecimentos com quem estd ingressando na carreira. O
nosso jeito de fazer é nossa competéncia essencial e nossa vantagem competitiva. Além de
tantos outros cursos de formacdo, a Empresa oferece treinamentos para aperfeicoamento de
sua forca de trabalho, sejam as atividades mais operacionais, com atualiza¢cdes de processos,
sejam as areas mais estratégicas que necessitem desenvolver competéncias criticas para a
organizacgao.

Nos ultimos anos, a Celesc contou com parceiros para desenvolver os lideres da Companhia.
Dentro do Programa de Desenvolvimento Gerencial (PDG) e emergente das Competéncias
Essenciais, foi desenvolvido o Jeito de Liderar Celesc. A partir de 2024, o programa foi
transformado em curso online, disponivel a todos os gerentes na plataforma de capacitacdes
da Celesc, ampliando o alcance do programa. Essa iniciativa visa capacitar os lideres da Celesc
a enfrentarem os desafios do ambiente empresarial atual, promovendo uma lideranga mais
eficaz e inspiradora, tendo a oportunidade de aprimorar as seguintes competéncias: Lideranga
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na atualidade, Propésito Individual, Comunicacao, Feedback, Gestdao de Conflitos, Equilibrio e
Agilidade Emocional, Gestdo do tempo e Delegacao.

Foi desenvolvido, também em 2024, o Programa de Desenvolvimento Gerencial Feminino, em
parceria com a Academia FIESC. Em dois dias de desenvolvimento, foram trabalhados temas
como diversidade e inclusdo, autoconhecimento, seguranca psicologica para gestdo de alta
performance, gestdao do tempo, comunicacdo assertiva e negociacao, e lideranca adaptativa.

Buscando construir uma empresa inovadora, em linha com o plano diretor, diversas acdes
foram desenvolvidas em 2024. Dezesseis Comissdes de Inovag¢ao da Celesc desempenharam
um papel crucial, ao estimular a cultura interna de inovagdao. Um dos principais focos foi
motivar os empregados a se envolverem ativamente em iniciativas inovadoras. A busca pelo
desenvolvimento e compartilhamento de experiéncias com outras entidades e empresas
inovadoras foi realizada especialmente através da conexdao com o ecossistema de inovacdo
local. Isso incluiu patrocinios em eventos como Empreende SC em Criciima, Fersul em Rio do
Sul, Reuni Challenge em Lages, Expolnovag¢ao em Joinville e HJ24 em Concérdia. Além disso,
55 Didlogos de Inovagao foram realizados, procurando disseminar a cultura da inovagao em
todas as areas.

A participacdo de 2500 funcionarios nas agéncias regionais no curso de Inovac¢do — Copilot - foi
resultado da atuacdo das comissdes, cujo tema foi o uso de ferramentas de Inteligéncia
Artificial no dia a dia dos empregados. Além disso, visando incentivar a criacao e implantagao
de ideias inovadoras, foram realizadas 218 implementagdes de melhorias com ferramentas de
automacao, como Power Bl e Copilot da Microsoft. Também foram implementadas 35 ideias
inovadoras em diversas areas das regionais, incluindo comercial, técnica e administrativa.
Essas acGes demonstram o compromisso da Celesc em criar um ambiente propicio a inovacao,
promovendo a participacdo ativa dos colaboradores e fortalecendo a conexdo com o
ecossistema regional de inovacao.

Politica salarial e beneficios

A Celesc, com o objetivo de criar uma organizacdo mais humanizada, desenvolve diversas
acdes que tém por alvo principal os empregados. Essas acdes orientam-se também a melhoria
na eficdcia organizacional, ja que esta tem como pré-requisito a satisfacdo do individuo, que
se intensifica na medida em que as condicdes para o desenvolvimento do trabalho sdo
melhoradas.

Dessa forma, a Celesc proporciona aos seus 3766 empregados, em 2024 distribuidos em 16
Agéncias Regionais em todo Estado de Santa Catarina, além da Administracdao Central sede da
empresa em Floriandpolis, a concessdo de uma série de beneficios, firmados por meio do
Acordo Coletivo de Trabalho, como: auxilio a empregados que tenham dependentes com
deficiéncia, auxilio aos empregados com deficiéncia, jornada especial de trabalho aos
empregados que possuem dependentes com deficiéncia, auxilio-enfermidade, auxilio-médico
e odontolégico, um dia de licenca para realizacdo de exames preventivos, Programa de
Reabilitacdo e Readaptacdo Profissional, Programa de Preparacdao para a Aposentadoria,
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Programa de Prevencdo e Tratamento de Alcoolismo e outras Dependéncias Quimicas,
Gindstica Laboral, licenca maternidade, licenca paternidade, Programa Nutricional, vacinacao
contra gripe, seguro de vida e de invalidez, custeio de despesas com acidente em servigo e
outras doencas, auxilio-funeral, auxilio para empregado estudante, auxilio-alimentacao,
auxilio-alimentacdo de Natal, licenca-prémio, auxilio-baba/creche, participagdo nos lucros e
resultados, previdéncia privada, hordrio flexivel, dentre outros.

No que se refere a Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR), os indicadores e metas
selecionados para quantificar o valor de PLR distribuido, sdo baseados no alcance das metas
dos Acordos de Desempenho, aferidos ao final de cada ano e acordado com os Sindicatos,
assegurando o estimulo ao alcance de metas de alto desempenho e a cultura de exceléncia.

Indicadores Sociais Internos

b) Remuneragao, beneficios e carreira 2024 2023 2022
Remuneragdo

Folha de Pagamento Bruta (RS mil) 896.286 868.296 874.180
Encargos sociais compulsérios (RS mil) 182.900 150.362 144.366
Beneficios 2024 2023 2022
Educagdo (RS mil) 746 771 970
Alimentagdo (RS mil) 82.156 72.489 65.228
Transporte (RS mil) 156 139 149
Saude (RS mil) 112.018 91.891 80.278
Fundag&o (RS mil) 34.467 32.100 30.276
Seguranga e medicina no trabalho (RS mil) 1.914 7.773 7.183
Cultura (RS mil) 0 0 0
Capacitacdo e desenvolvimento profissional (RS mil) 3.868 4.050 5.216
Creches ou auxilio-creche (RS mil) 4.388 3.733 3.272
Outros (aux. Baba/ aux. Excepcional/ aux. Doenga/ aux. Funeral) (RS mil) 10.464 10.430 9.802
c) Participagdo nos resultados 2024 2023 2022
Investimento total em programa de participa¢do nos resultados da empresa (RS) 41.862 44.397 47.700
Valores distribuidos em relagdo a folha de pagamento bruta (%) 4,67 5,11 5,46
Divisdo da maior remuneragdo pela menor remuneragio paga pela outorgada (indice) 35,5 32,8 38,3
Divisdo da menor remuneragdo da empresa pelo saldrio minimo vigente (indice) 19,2 20,2 1,6
d) Perfil da remuneragdo 2024 2023 2022
Por Categorias (saldrio médio do ano corrente)

Cargos de Diretoria (RS) 49.700,01 45.821,00 45.673,13
Cargos Gerenciais (RS) 18.253,38 19.047,47 18.271,73
Cargos Administrativos (RS) 10.682,11 10.538,79 9.736,82
Cargos de Producio (RS) 8.345,58 8.095,97 8.971,10

Saude e Seguranca do Trabalho

A Celesc possui como estratégia empresarial o compromisso permanente com a melhoria das
condicGes de trabalho e a minimizacdo dos riscos ocupacionais, visando estabelecer um
ambiente seguro e saudavel para o trabalhador, fortalecer a integracdo da Cultura de
Seguranca, Saude e Bem-Estar, este compromisso estd presente no Plano Diretor Celesc
(2025-2035).

Politica de Seguranca e Saude do Trabalho
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A Politica de Seguranca e Saude da Celesc normatiza que a pratica da seguranca e saude no
trabalho serd considerada inerente a quaisquer servicos executados, onde todo o trabalho
deverd ser resguardado pelas indispensaveis medidas de prevencdo, tendo em vista a
eliminacdo ou controle dos riscos e destacando que “nem a urgéncia, nem a importancia, nem
a alegada indisponibilidade de meios ou recursos, nem quaisquer outras razdes podem ser
invocadas para justificar a falta de seguranca. ”

A Politica de Seguranca e Saude abrange também as empresas contratadas, ressaltando a
necessidade do cumprimento dos requisitos contratuais e legais de saude e seguranca
estabelecidos em seus contratos, cabendo a estas assegurar o amplo acesso aos seus servigos
para efeito do pleno exercicio da fiscalizacao especializada.

Programa Celesc Segura

O Programa Celesc Segura abrange um conjunto de a¢des voltadas a prevencgao de acidentes e
doengas, sendo coordenado por uma comissao que tem como objetivo planejar, implantar e
acompanhar o andamento das ac¢des, se destacando dentre estas o Diagndstico de Seguranca
que é composto pela aplicacdo de avaliagdes de seguranca visando verificar o atendimento a
critérios pré-definidos, o Plano de Seguranca que utiliza o que foi levantado no Diagndstico
para o planejamento de novas medidas que irdo compor o Plano de Trabalho Anual (PTA).

Como resultado do Plano de Trabalho Anual em 2024 destacam-se a realizagdao de mais de
4.500 Observac¢des Comportamentais de Seguranca (OC), com foco em equipes que atuam no
Sistema Elétrico de Poténcia - SEP, além da realizagcdo de mais de 6 mil Didlogos de Seguranca
— DDS com mais de 51 mil registros de presenca, inserindo desta forma o tema seguranca do
trabalho na rotina dos empregados. Somadas a outras a¢des desenvolvidas no ano, chegamos
a mais de 11 mil agdes registradas junto ao Departamento de Seguranca, Saude e Bem-Estar.

Projeto de Transformacgao Cultural em Seguranga do Trabalho

O Projeto de Transformagdao Cultural é fundamentado em cinco pilares principais,
provenientes das melhores praticas de mercado: Governanca, Lideranca Eficaz, Ferramentas
de Prevenc¢ao, Administracao de Riscos Criticos e Gestao de Contratadas.

No ano de 2024, o projeto se concentrou em uma forca-tarefa implantada em 4 Agéncias
Regionais, com apoio em campo de consultores especializados e de profissionais de seguranca
da Celesc D. As acgGes contemplaram acompanhamento mensal de observacdes
comportamentais pelos gerentes de todos os niveis nestas Agéncias, de forma a criar uma
rotina de identificacdo de desvios, correcdes e conscientizacdo dos trabalhadores com o
objetivo de implantar a cultura de prevencao de forma efetiva.

Os comités de seguranca em Diretorias Técnicas e Agéncias Regionais seguiram em
funcionamento, tendo como objetivo o envolvimento das altas liderancas da Companhia
frente a prevencdo, por meio de discussdo de temas relevantes e deliberacdo de a¢Ges. Ao
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longo do ano foram mais de 1800 registros de presenca nos 21 comités ativos da Celesc e
mais de 400 lideres treinados.

Programas de Saude e Bem-Estar

Alinhada aos seus valores, a Celesc desenvolve uma série de programas e acdes com foco na
promocgdo, prevencdo e assisténcia em saulde, caracterizacdo dos condicionantes de saude e
perfil epidemioldgico e trabalho interdisciplinar, tais como: Programa de Controle Médico em
Saude Ocupacional (PCMSO), Programa de Prevencdo e Tratamento das Dependéncias
Quimicas (ReAja), Programa Nutricional (Nutricelesc), Programa Vivendo e Valorizando a
Aposentadoria (VIVA), Ginastica Laboral, Program de Incentivo a Pratica Esportiva que
disponibiliza apoio financeiro e liberacdao do registro de frequéncia para a participacdo de
empregados em eventos esportivos de competicdo, Portal (Intranet) da Saude e Bem,
Campanha de vacinagdo contra a gripe oferecida anualmente aos empregados, jovens
aprendizes e estagiarios, Campanhas dos meses coloridos, Estudo dos afastamentos por
motivo de doenga, Estudo das condi¢des de trabalho e salude dos atendentes comerciais.

Além dos programas e agdes especificas, a Celesc também oferece atendimentos sociais e
psicolégicos aos empregados, realizados por assistentes sociais e psicélogo, por meio de
escuta qualificada, acolhimento, orientacdes e encaminhamentos. A referida atencdo pode
estar relacionada a diversas motivacdes como a desadaptacdo ao trabalho, dificuldades de
relacionamento interpessoal, dificuldades sociofamiliares, problemas de saude fisica e mental,
solicitagdo de orientagbes ou beneficios.

AcOes especificas de Segurancga, Saude e Bem-Estar

Além dos Programas ja citados acima, a Celesc promove anualmente uma série de ac¢des
voltadas para promocdo da Segurancga, Saude e Bem-Estar no trabalho, dentre elas a Semana
Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho (SIPAT) Integrada, Eventos e Campanhas de
Saude e Seguranca do Trabalho, Seminario de Seguranca no Trabalho, Regras que Salvam
Vidas, Promocado do “Circulo da Seguranca”: processo que indica o passo a passo do Trabalho
Seguro no SEP nos servicos desenergizados. A ferramenta busca proporcionar ao empregado a
realizacdo do trabalho de forma segura e padronizada.

Considerando os aspectos legais ligados ao atendimento das Normas Regulamentadoras
(NRs), as tematicas de Saude e Seguranca do Trabalho permeiam todos os setores, pessoas e
processos organizacionais da Companhia. Cita-se como exemplo as atividades especificas de
seguranca (inspec¢des, formulacdo e monitoramento de indicadores de seguranca, analise de
acidentes e desvios de seguranca, gestdao das CIPAs, emissdo de laudos, especificacdo de
Equipamentos de Protecdo, atendimento a legislacdo e treinamentos), de saude (exames
ocupacionais, atendimento, gestdo de afastamentos) e bem-estar (programas e atendimento
psicossocial).
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Neste contexto, varias medidas de controle tentam mitigar esses riscos por meio de diversas
acoes, dentre as quais se destacam:

e Treinamentos realizados com equipes préprias e terceirizadas;

e Desenvolvimento de adequadas técnicas de trabalho;

e Procedimentos de seguranca especificos e dedicados;

e Normativas internas que disciplinam processos e procedimentos;

e Analise e selegao de EPIs e EPCs destinados aos colaboradores;

e Exigéncias contratuais junto aos seus prestadores de servicos;

e Monitoramento de indicadores de seguranca junto a forga de trabalho;

e Anadlise critica de eventos, tratamento e validacdo de ac¢bes pelos Comités de
seguranca;

e Fiscalizacdo permanente das equipes em campo;

e Promocdo de acdes de conscientizacdo da forca de trabalho para o tema Seguranca.

Somadas a essas atividades estd a atuacdo frente as empresas contratadas, sob as quais a
Companhia possui responsabilidade soliddria e tem como principal ferramenta, além da
analise e controle dos documentos legais, 0 acompanhamento por meio de inspecdes de
seguranga.

No ano de 2024, foram desenvolvidos os treinamentos de reciclagem de eletricistas, NR 33,
NR 35 para Subestagdes e Linhas de Distribuicdao, NR 35 especifico para trabalho em torres de
telecomunicagdes, reciclagem na operac¢ao com guindastes e na operagdo de motosserra. Os
treinamentos atingiram mais de 500 profissionais. Somados aos demais treinamentos
proporcionados pela Celesc, foram investidos cerca de R$4,3 milhdes em capacitacdo. Além
disso, a Celesc inaugurou em 2024 o novo Centro de Treinamento que promete ser um marco
na capacitacdo dos seus empregados. Com investimento total aproximado de R$5,0 milhdes, a
estrutura moderna visa atender a uma crescente demanda por qualificagao técnica, com foco
em seguranca e atualizacdo tecnoldgica.

O novo Centro de Treinamento possui uma area de aproximadamente 1.200 m? conta com
uma infraestrutura de ponta, composta por salas de aula, salas de informatica, auditdrio,
laboratérios de ultima geracao, além de espacgos para reunides e coworking. Um dos maiores
diferenciais do novo centro serd a primeira sala de aula do Brasil dedicada a um estudio de
realidade virtual, que simula as atividades reais de eletricistas, técnicos e engenheiros. Esse
ambiente virtual permite que os empregados se preparem para os treinamentos em
ambientes energizados de forma segura.

Indicadores Sociais Internos

e) Saude e Seguranca do Trabalho 2024 2023 2022
Média de horas extras por empregado/ano (H) 9,94 102,1 98,68
indice TF (taxa de frequéncia) total da empresa no periodo, para empregados (indice) 8,11 6,35 8,37
indice TG (taxa de gravidade) da empresa no periodo, para empregados (indice) 31 983 47
indice TF (taxa de frequéncia) total da empresa no periodo, para terceirizados/contratados (indice) 9,02 11,91 12,51
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indice TG (taxa de gravidade) da empresa no periodo, para terceirizados/contratados (indice) 2398 843 1059
indice TF (taxa de frequéncia) da empresa no periodo, para a for¢a de trabalho (préprios + terceiros) 8,67 9,16 10,31
indice TG (taxa de gravidade) no periodo, para a forga de trabalho (préprios + terceiros) 1295 912 1059
Obitos - préprios (UN) 0 1 0
Obitos - terceirizados (UN) 1 0 1

Treinamento e Desenvolvimento Profissional

A Celesc procura valorizar todo potencial de seus colaboradores e honra todo
comprometimento com agdes de desenvolvimento humano. As pessoas sustentam os
processos organizacionais que agregam valor a nossos consumidores, sendo a geragao de
valor a populacdo uma das diretrizes da Politica de Capacitacdo e Desenvolvimento. Tal
Politica é gerenciada e aprimorada ano a ano por uma equipe interna altamente capacitada.
As solugdes de desenvolvimento relacionadas aos processos de negdcio sao priorizadas pela
area gestora da Politica. Dessa forma, a formacgao de novos eletricistas, maior quantitativo de
pessoal da Celesc D, é planejada e realizada por instrutores internos, ou seja, profissionais que
se destacam em suas atividades e compartilham seus conhecimentos com quem estd
ingressando na carreira. O nosso jeito de fazer é nossa competéncia essencial e vantagem
competitiva. Além de tantos outros cursos de formagdo, a Empresa oferece treinamentos para
aperfeicoamento de sua for¢ca de trabalho, sejam as atividades mais operacionais, com
atualizagGes de processos, sejam as areas mais estratégicas que necessitem desenvolver
competéncias criticas para a organizagao.

Nos ultimos anos, a Celesc contou com parceiros para desenvolver todos os lideres da
Companhia. Estes lideres foram capacitados em temas como feedback, resolu¢ao de conflito,
lideranca situacional, comunicacdao e demais tendéncias. Por meio de parcerias, foi executado
também o Plano de Desenvolvimento de Equipes, que propiciou aos trabalhadores momentos
para desenvolver competéncias de comunicacdo, relacionamento e foco em resultados.

Indicadores Sociais Internos

f) Desenvolvimento profissional 2024 2023 2022
Ensino Fundamental (%) 0,35 0,32 0,29
Ensino Médio e Técnico (%) 38,4 56,29 49,88
Ensino Superior (empregados) (%) 30,48 26,07 30,51
Pés-Graduagdo (%) 30,78 17,32 19,32
Valor investido em desenvolvimento profissional e educag¢do (RS mil) 4,934 6.128 6.835
Perfil da escolaridade - discriminar, em percentagem, em relagdo ao total dos

empregados

Quantidade de horas de desenvolvimento profissional por empregado/ano (H) 73,35 61,23 35,08
Média de horas de treinamento por ano, por funcionario, discriminadas por categoria

funcional

Média de horas de treinamento de mulheres com nivel gerencial (H) 70,66 70,24 20,08
Média de horas de treinamento de mulheres com nivel administrativo (H) 57,83 60,94 17,95
Média de horas de treinamento de mulheres com nivel técnico (H) 30,68 53,38 20,53
Média de horas de treinamento de mulheres com nivel operacional (H) 53 39,23 17,6
Média de horas de treinamento de homens com nivel gerencial (H) 57,75 80,69 23,93
Média de horas de treinamento de homens com nivel administrativo (H) 73,24 56,51 12,4
Média de horas de treinamento de homens com nivel técnico (H) 35,9 63,63 35,75
Média de horas de treinamento de homens com nivel operacional (H) 45,1 57,59 59,62
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Indicadores Sociais Internos

g) Comportamento frente a demissdes 2024 2023 2022
Taxa de rotatividade 3,16 2,4 10,97
Reclamagdes trabalhistas

Valor provisionado no passivo (RS mil) 56.806 59.974 43.406
Numero de processos trabalhistas movidos contra a empresa no periodo (UN) 381 320 121
Numero de processos trabalhistas julgados procedentes no periodo (UN) 51 25 26
Numero de processos trabalhistas julgados improcedentes no periodo (UN) 81 51 9
Valor total de indeniza¢des e multas pagas por determinacdo da justica no periodo (RS mil) 11.914,13 9.309,10 6.381,27
h) Preparagdo para a aposentadoria 2023 2022
Investimentos em previdéncia complementar (RS mil) 34.467 32.100 30.276
Numero de beneficiados pelo programa de previdéncia complementar (UN) 3.811 3.406 3.460

Liberdade de Associagdao e Negociagao Coletiva

A totalidade dos empregados da Celesc é representada nas relacGes de trabalho com a
Companhia por meio de sindicatos independentes, os quais, em conformidade com a
legislacdo brasileira, podem organizar-se por categoria e base territorial.

A Celesc mantém estreito relacionamento com as entidades representativas dos empregados,
sindicatos de categorias de base (eletricitarios) e categorias profissionais e/ou diferenciadas,
com as quais promove reunides para discussdao de assuntos de interesse mutuo. A direcao
sindical tem livre acesso as geréncias locais e a todas as instalagées da empresa, a fim de levar
aos empregados as comunicacdes de seu interesse. Por ocasido da data-base, esse
relacionamento se intensifica quando os sindicatos e a Celesc discutem as reivindica¢des para
chegar ao Acordo Coletivo de Trabalho - ACT.

Consumidores

Em 2024, a Celesc D concentrou seus esforcos em aprimorar a experiéncia dos clientes nos
canais digitais, com foco na otimizag¢ao dos processos de atendimento.

Um dos principais marcos do ano foi a transicdo para o sistema comercial SAP S/4 Hana
Utilities, uma plataforma integrada e moderna que reune gestdo comercial, Agéncia Web e
outros canais de atendimento. Esta é a maior transformacao do tipo ja realizada por uma
distribuidora de energia na América Latina, a fim de melhorar o relacionamento com os mais
de 3,5 milhdes de clientes, ampliar os servicos digitais e proporcionar maior eficiéncia aos
colaboradores da Celesc que atendem presencialmente.

Para esse trabalho foram desenvolvidas mais de 1000 aplica¢Oes e 20 integracGes com outros
Sistemas da Celesc, além da migracdo de todas as informacdes e servicos do sistema antigo
para a nova plataforma, que é o que de ha de mais moderno no mundo no que se refere a
gestdo comercial no setor elétrico. Um esforco que envolveu a dedicacdo integral de 250
profissionais: 150 empregados da Celesc, de praticamente todas as areas da Companhia, e
100 de consultoria multinacional especializada contratada.
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Entre as melhorias ja disponiveis com esta migracdo, destaque para o pagamento da fatura via
PIX, o acesso a 25 servicos pelo novo aplicativo (ja baixado por mais de 1 milhdo de clientes) e
a diferentes unidades consumidoras, de mesma titularidade, pelo mesmo login, em uma
plataforma mais facil e amigavel. Até o momento, mais de 5,4 milhdes de pagamentos foram
realizados via PIX; 10 milhdes de segundas vias da fatura de energia foram solicitadas nos
canais digitais, pelo aplicativo Celesc, pelo WhatsApp ou pela nova Agéncia Web — onde é
possivel acessar todos os servicos da Companhia aonde quer que o cliente esteja —, que
registra 38 milhdes de acessos desde maio de 2024, sendo 4,3 milhdes somente em fevereiro
de 2025.Em um projeto desta magnitude e pioneirismo, muitos desafios mapeados ja foram
superados e as equipes continuam mobilizadas para corrigir qualquer situacdo, a medida em
que surgem.

De forma paralela, a Celesc D iniciou a instalacdo de 104 novos Totens de Autoatendimento
nas principais lojas do estado de Santa Catarina e em alguns érgdos pubicos, por meio de
parcerias. A iniciativa facilita o acesso e d4 mais comodidade aos clientes, que podem acessar
os servicos da Empresa enquanto realizam outras atividades em locais com grande circulacdo
de pessoas, mesmo que ndo estejam conectados a Internet.

No atendimento presencial, a contratacdo de 35 Atendentes Comerciais, com atuacdo em 13
Agéncias Regionais foi um reforco a assisténcia de quem ainda procura as lojas da Celesc. Os
profissionais passaram por um intenso treinamento de 120 horas na Administracdo Central da
Companhia, que abordou aspectos tedricos e praticos, para garantir a manutencdo da
gualidade também a quem busca a Celesc de forma presencial.

Indicadores Sociais Externo

Consumidores

a) Exceléncia do atendimento 2024 2023 2022
Perfil de consumidores e clientes

Venda de energia por classe tarifaria (GWh): % Total

Residencial (%) 49,29 45,83 43,04
Residencial baixa renda (%) 2,01 2,02 3,38
Comercial (%) 21,33 22,12 22,2
Industrial (%) 12,47 14,03 14,87
Rural (%) 6,33 6,74 7,16
lluminagdo Publica (%) 3,56 3,97 4,05
Servigo Publico (%) 1,88 2,1 2,32
Poder Publico (%) 3,13 3,19 2,98
Satisfagao do cliente 2024 2023 2022
indices de satisfagdo obtidos pela Pesquisa IASC-ANEEL (indice) ND? 62,18 64,55
indices de satisfagdo obtidos por pesquisas de outras entidades - indice Abradee 81,9

(1sQP) (indice) i por pess ’ 81,72 75,51
Atendimento ao cliente 2024 2023 2022
Call center) (UN) 2.273.397 2.423.028 2.231.682
Chamadas recebidas (UN) 2.632.487 2.700.835 2.328.061
Numero médio de atendentes (UN) 85 76 74
INS - indice de Nivel de Servico (%) 70,49 83,79 91,92
IAb - indice de Abandono (%) 8,95 3,94 1,08
ICO - indice de Chamadas Ocupadas (%) 0 0 0
TMA - Tempo médio de atendimento (min.) 4,4 3,6 4,2
Indenizagdo por Danos Elétricos 2024 2023 2022
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Volume de Solicitagdes (UN) 16.891 12.339 7.170
Procedentes (UN) 2.909 3.539 3.387
Indicadores de Reclamagdes 2022
ReclamagBes Procedentes (UN) 63.629 33.171 25.152
DER (horas) (H) 1.501,41 277,28 128,98
FER (horas) (H) 18,96 9,76 7,83
Violagdo de prazos de servigos comerciais 2024 2023 2022
Atendimentos realizados (UN) 12.436.742 1.778.061 964.124
Atendimentos realizados fora do prazo (UN) 113.722 13.418 12.788
Eficiéncia do atendimento (%) 99,09 99,25 98,67
Numero de reclamagdes de consumidores encaminhadas 2024 2023 2022
A Empresa (UN) 42.926 17.996 1.573.492
A ANEEL - agéncias estaduais / regionais (UN) 5.000 2.457 1.996
Ao Procon (UN) 243 154 1.213
A Justica (UN) 5.108 5.305 5.569

" Dado de 2023 inserido
2 Dado ndo disponivel

Fornecedores

A Celesc realizou um aumento significativo no nimero de processos licitatérios em relagao ao
ano anterior. Mesmo com esse crescimento, o tempo médio de execucdo foi reduzido,
trazendo maior eficiéncia e celeridade aos contratos firmados apds a disputa de precos.

Um dos principais desafios enfrentados foi lidar com as oscilagdes de precos no mercado, um
fendbmeno que impactou a cadeia de suprimentos global. Para minimizar esse efeito, a Celesc
adaptou suas estratégias de compra, garantindo a qualidade dos servicos prestados e
mantendo relacdes de longo prazo com os fornecedores.

A cadeia de fornecedores da Celesc é classificada em trés segmentos principais:

Materiais: inclui fornecedores de transformadores, cabos, postes, estruturas para linhas de
transmissdo, para-raios, isoladores, chaves, reguladores, religadores, conectores e ferragens,
abrangendo industrias que produzem itens aplicados no sistema elétrico.

Servicos: engloba empresas responsdaveis por construcdo e manutencdo de redes, linhas de
transmissao, subestacdes e servigos de tecnologia da informacao.

Energia: refere-se aos fornecedores que produzem e comercializam energia elétrica para a
Celesc.

Os fornecedores de materiais e servigos estao predominantemente localizados na regidao sul e
sudeste do pais, enquanto os fornecedores de energia concentram-se nas regides sudeste e
nordeste.

A Celesc seleciona seus fornecedores com base em critérios especificos para cada tipo de
contratagdo, respeitando seu Regulamento de Contratos e Licitagdes. A homologagdao de
fornecedores de materiais e equipamentos segue um modelo rigoroso que avalia a qualidade
dos produtos e instalacdes. Além disso, critérios ambientais, sociais e de direitos humanos sao
considerados no processo de cadastramento e contratacdo, assegurando o alinhamento com
as politicas da organizagao.
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Na fase de contratacao, sdo exigidas comprovag¢des documentais que garantem a regularidade
ambiental, financeira e a conformidade com as politicas da empresa. Durante a execug¢ao dos
servicos, gestores e fiscais acompanham o cumprimento dos contratos por meio de inspec¢des
e medicdes recorrentes. A Celesc também realiza auditorias para verificar eventuais nao
conformidades.

O acompanhamento dos servicos prestados por empreiteiras na construcdo de linhas e
subestacbes é essencial para mitigar riscos ambientais, especialmente em atividades que
envolvem manejo de vegetacdo e manuseio de dleo mineral.

Todos os processos licitatérios da Celesc seguem o Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte, incentivando a participa¢ao dessas empresas e contribuindo para
a geracao de emprego, distribuicdo de renda e fortalecimento da economia.

Embora a legislacdo ndo permita favorecer fornecedores locais, a Celesc busca fomentar o
desenvolvimento regional ao prospectar e estimular a participa¢ao dessas empresas. Em
muitos casos, a proximidade logistica representa uma vantagem competitiva para
fornecedores locais, reduzindo custos operacionais.

Comunidade

O compromisso social da Companhia também estd amparado em seu Planejamento
Estratégico, sua Politica de Responsabilidade Social e em seus diversos programas de
Eficiéncia Energética (PEE), de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovac¢dao (PDI) e na sua
Declaragdo de Mudancas Climdticas, em que estabelece ag¢des para promover a
sustentabilidade em toda a cadeia produtiva. A promocgao do uso eficiente da energia elétrica,
da diversificacdo da matriz energética com fontes renovaveis e a reducao na emissdo de gases
do efeito estufa e de residuos poluentes, por exemplo, estdo entre os compromissos
firmados.

Em 2024, a Celesc D investiu R$32,2 milhdes em projetos do programa de Eficiéncia
Energética, com destaque para os projetos que beneficiam familias em condicGes de
vulnerabilidade social e para os projetos responsaveis pela modernizacdo eficientizacdo da
iluminagao publica de municipios catarinenses.

Em sua busca por inovacbes para enfrentar os desafios tecnoldgicos e de mercado no
segmento de energia elétrica, o Programa PDI da Celesc D tem direcionado seus
investimentos de maneira predominante para sua principal énfase: a distribuicdo de energia
elétrica. O desempenho dessa d4rea é resultado de uma politica voltada para o
desenvolvimento de projetos que visam agregar valor aos negocios corporativos,
concentrando-se na otimizacao operacional e na promoc¢ado desses projetos dentro da cadeia
de inovacdo do setor elétrico.

A Celesc D investiu, ainda, cerca de R$24,3 milhdes em projetos inovadores relacionados aos

temas de Mobilidade Elétrica, Robdtica, Redes Inteligentes, Hidrogénio Verde, Smart Grid,
Mercado de Energia, Seguranca do Trabalho, Realidade Virtual, entre outros.
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Ainda em 2024, foram contratados dois novos projetos de PDI para execucdo durante os
préximos trés anos compondo o “Plano Estratégico de Inovacao-Portfélio P&D” da Celesc D,
conforme novo regulamento de PDI da ANEEL.

A mobilidade elétrica continua em destaque na Celesc D, com a continuidade da terceira
etapa do Projeto Eletropostos Celesc, em que serdo investidos aproximadamente RS$5,8
milhdes com o objetivo de ampliar e modernizar a infraestrutura de recargas de veiculos
elétricos no Estado de Santa Catarina, além de proporcionar o estudo e implantacdo de novos
modelos de negdcios para a empresa.

A Celesc se pauta pela integracdao do conceito de desenvolvimento sustentdvel a estratégia
corporativa, incorporando essa concep¢dao no momento do planejamento e execu¢dao de
planos e programas socioambientais, visando eliminar ou mitigar os possiveis impactos de
seus empreendimentos e suas atividades.

No que tange as ac¢des sociais, em 2024, as iniciativas da Celesc beneficiaram diretamente
mais de 150 mil catarinenses por meio de diversas a¢des de responsabilidade social. Para a
Celesc, essa atuacdo decorre da sua responsabilidade pelos impactos de suas decisdes e
atividades na sociedade. Assim, por meio de sua Politica Socioambiental, a Celesc mostra seu
compromisso com a populagdo catarinense, mobilizando-se pela comunidade e
sustentabilidade local, com foco na melhoria da qualidade de vida e do bem-estar social,
contribuindo, dessa forma, para a reducdo das desigualdades sociais, a conservacdo do meio
ambiente e o aprimoramento das condicdes de trabalho e renda.

Um dos destaques foi o Programa Celesc nas Escolas, que promove a cultura de seguranga no
ambiente escolar e incentiva o uso eficiente da energia elétrica, além de enfatizar a
conscientizacdo sobre praticas irregulares, como o furto de fios e cabos e as fraudes de
energia. Atualmente, é o programa com maior niumero de ac¢des desenvolvidas em todo o
estado, foram mais de 120 palestras, atendendo mais de 7 mil criancas do Planalto Norte ao
Sul, do Vale do Itajai a Serra catarinense, do Litoral ao Oeste do Estado de Santa Catarina. Para
aprimorar sua estrutura, em 2024 foi criada a funcdo de “embaixador” em cada Agéncia
Regional e na Administracdo Central, garantindo uma coordenacdo independente, porém,
padronizada com as diretrizes do Programa em toda a area de concessao da Celesc.

A Celesc incentiva o voluntariado por meio do Programa Celesc Voluntdria, permitindo que os
empregados desenvolvam acbes em suas areas de afinidade, seja no apoio a atividades
educacionais, capacitacdo profissional, producdo ou revitalizacdo de espacos publicos. Um
grande exemplo foi no municipio de Itajai, onde em conjunto com voluntdrios de outras
empresas, foram retiradas mais de 13 toneladas de residuos do rio Itajai e das margens para
também retirar possiveis focos do mosquito da dengue.

Outra iniciativa relevante é o Programa Celesc Solidaria, que organiza campanhas de
arrecadacdo de donativos entre os empregados para atender instituicdes sociais. Um grande
destaque do ano foi o apoio a reconstrucdo de cidades atingidas pelas enchentes no Rio
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Grande do Sul. Por meio de seis caminhdes, foram entregues 42 toneladas de donativos
arrecadados entre os colaboradores. Em parceria com a Defesa Civil de Santa Catarina, a acado
destinou alimentos, agua, roupas, produtos de higiene, cobertores, materiais de limpeza e
racao para os municipios de Lajeado, Charqueadas e Eldorado do Sul.

O Natal Solidario, tradicao corporativa ha 19 anos, também teve um impacto significativo.
Nesta edicdo, mais de 3.100 criancas, adolescentes e idosos, foram presenteados com
brinquedos, roupas ou kits escolares. Além disso, 165 cestas bdsicas foram distribuidas em
comunidades e 500 quilos de alimentos nao pereciveis foram encaminhados para associagdes
assistenciais.

O compromisso com a diversidade e a inclusdo é fortalecido pelo Programa Celesc Diversidade
e Inclusdo, que define diretrizes e critérios para a gestdo de pessoas, assegurando igualdade
de oportunidades e promovendo a diversidade nos cargos de lideranga. Como parte desse
esforco, a Companhia disponibiliza para todos os empregados, em sua plataforma de cursos
online, o curso Treinamento Pratico em Diversidade e Inclusdo e Desatando Nds e Mitos sobre
a Violéncia Contra as Mulheres, que contribui para a ampliagdo do conhecimento e a
sensibilizacdo sobre o tema.

Na area cultural, o Grupo Celesc fomenta a arte e o esporte por meio do Programa de
Incentivo Fiscal, incentivando projetos culturais, esportivos e de saude. Em 2024, foram
apoiados 29 projetos de musica, literatura e esporte. Somando-se aos patrocinios esportivos,
a Empresa destinou R$5,5 milhdes em incentivos fiscais. Além disso, foram repassados RS$1,2
milhdo para o Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA) e para o Fundo do ldoso (FEl),
garantindo a continuidade de suas atividades assistenciais. No total, os investimentos sociais
somaram mais de R$6,7 milhdes no ano.

A Celesc reafirma seu compromisso com a responsabilidade social por meio de diversas
iniciativas, com destaque para o Programa Jovem Aprendiz, que atua desde 2009 e prioriza
jovens em situacdo de vulnerabilidade. Em maio de 2024, uma nova turma foi recebida para o
Ciclo de Aprendizagem 2024-2026, totalizando 169 jovens e adolescentes contratados em
todo o estado, um percentual de 7% da Lei de Aprendizagem de contratagGes frente ao seu
guadro funcional. Reforcamos nossa parceria com a Fundacdo Catarinense de Educacdo
Especial, promovendo a insergdo de jovens com deficiéncia no mercado de trabalho.

Destacamos também a parceria estabelecida entre a Celesc, o Tribunal de Justica de Santa
Catarina (TJSC) e o Programa Novos Caminhos, que trouxe uma transformacdo significativa
para a vida de 54 jovens em situacdo de acolhimento, sob a tutela do Estado. Em 2024, a
Celesc atingiu uma taxa de 32% de contratagdo de aprendizes em relagao ao seu total de
jovens contratados no programa.

Além da experiéncia profissional, os jovens recebem oportunidades de desenvolvimento
pessoal e profissional por meio de cursos e capacita¢cdes voltadas ao mercado de trabalho. Ao
proporcionar o primeiro emprego, a Celesc assume o compromisso de criar condi¢des para o
desenvolvimento dos jovens, preparando-os para o mercado e ressaltando a importancia
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tanto dos fatores comportamentais quanto da inser¢do no ambiente corporativo como
experiéncia essencial para o inicio de uma carreira sélida. Como parte desse compromisso
social, a Celesc realizou um encontro com instituicdes de acolhimento e apoio a criangas e
jovens, reunindo representantes de diversas casas de acolhimento que oferecem
acompanhamento pedagdgico, psicolégico, assistencial e esportivo no contraturno escolar.

Por fim, o projeto "Cores da Esperanca”, que faz parte do Programa Celesc Solidaria, levou
arte e cor a hospitais catarinenses. Com ilustracdes cedidas gratuitamente pelo renomado
artista Luciano Martins, a iniciativa transformou ambientes hospitalares infantis em espacos
mais humanizados. Em 2024, foram concluidos os trabalhos no Centro Catarinense de
Reabilitacdo em Floriandpolis, Hospital Infantil Seara do Bem em Lages, Hospital Regional de
S3ao Miguel do Oeste e Hospital Universitario Santa Terezinha em Joacaba.

Executado com recursos do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, destinados ao
Programa Celesc +Energia, a Celesc D investiu mais de RS5,9 milhdes no Ciclo 2024-2026 do
projeto. No inicio de setembro, a Celesc firmou parceria com a Escola de Extensdo da Escola
Superior de Administracdo e Geréncia (ESAG) — vinculada a Universidade do Estado de Santa
Catarina (UDESC) -, com um projeto para propiciar formagao cidada dos jovens em diferentes
areas tematicas de forma totalmente gratuita. Com encerramento no inicio de outubro, a
parceria viabilizou o desenvolvimento de uma série de novas habilidades por meio de oficinas
com carater tedrico-pratico ministradas por professores do Programa de Extensdo ESAG.
Nesse programa, sao parceiros importantes o Ministério Publico de Santa Catarina — MPSC, a
Federacdo das Industrias de Santa Catarina — FIESC, por meio do Programa Novos Caminhos, e
o Tribunal de Justica de Santa Catarina — TJSC.

Indicadores Sociais Externo

Comunidade

b) Impactos causados na satude e seguranga 2024 2023 2022
Numero total de acidentes sem ébito com a populagédo (UN) 15 20 23
Numero total de acidentes com 6bito com a populagdo (UN) 5 10 7
Demandas judiciais decorrentes de acidentes com a populagdo - Base Contencioso Geral 31 2 13
(UN)

c) Tarifa de Baixa Renda 2024 2023 2022
Numero de domicilios atendidos como "baixa renda" (UN) 126.764 132.094 120.003
Total de domicilios "baixa renda" do total de domicilios atendidos (clientes/consumidores 4,68

residenciais) (%) 4,92 4,58
Receita de faturamento na subclasse residencial "baixa renda" (RS Mil) 136.063,08 107.796,32 85.411,00
Receita de faturamento na subclasse residencial "baixa renda" em relagdo ao total da 2,8

receita de faturamento de classe residencial (%) (%) 2,89 2,52
Subsidio recebido (ELETROBRAS), relativo aos consumidores "baixa renda" (R$ Mil) 41.422,04 34.958,15 29.820,60
Numero de clientes/consumidores com tarifa de baixa renda (UN) 126.764 132.094 120.003
d) Envolvimento da empresa com agao social 2024 2023 2022
Recursos aplicados em educagdo (RS mil) 3.006 3.693 2.963
Recursos aplicados em salde e saneamento (RS mil) 0 6 0
Recursos aplicados em cultura (RS mil) 4.314 23.431 983
Recursos aplicados em esporte (RS mil) 1.230 559 223
Outros recursos aplicados em agdes sociais (RS mil) 1.230 667 477
Empregados que realizam trabalhos voluntarios na comunidade externa a empresa / total 13,67 19,62 10,73
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de empregados (%)

Quantidade de horas mensais doadas (liberadas do horario normal de trabalho) pela 1 0 0
empresa para trabalho voluntario de funcionarios (H)

e) Envolvimento da empresa em projetos culturais, esportivos, etc. (Lei Rouanet) 2024 2023 2022
Montante de recursos destinados aos projetos (RS mil) 5.526 24.619 1.656
Montante de recursos destinados ao maior projeto (RS mil). Detalhar em relagdo ao maior 500

projeto: titulo do p(ojeto, beneficidrio (patrocinado: pessoa fisica ou juridica) Projeto: 1.200 230
CAMERATA FLORIANOPOLIS - Difusdo da Musica Orquestral

Proponente: ASSOCIACAQO FILARMONICA CAMERATA FLORIANOPOLIS

Governo e Sociedade

A Celesc se destacou em 2024 por meio de diversos prémios e certificacdes que refletem seu
compromisso com a exceléncia, inovagao e responsabilidade socioambiental.

Os reconhecimentos conquistados em 2024 reforcam a posicdo da Celesc como uma
referéncia em qualidade de servico, inovacdo e responsabilidade socioambiental. A
Companhia segue comprometida com a modernizacao do setor elétrico, a sustentabilidade e a
inclusao social, reafirmando sua missdao de fornecer energia de qualidade e contribuir para o
desenvolvimento de Santa Catarina.

Satisfacdo do Cliente e Qualidade Percebida

A Comissdo de Integracdo Energética Regional (CIER) reconheceu a Celesc D com a segunda
colocacdo no indice de Satisfacio do Cliente com a Qualidade Percebida (ISCAL), entre
distribuidoras com mais de 500 mil consumidores. A empresa também recebeu menc¢des
honrosas por sua evolucdo no ISCAL e em responsabilidade socioambiental.

No prémio nacional da Associacdo Brasileira de Distribuidoras de Energia Elétrica (Abradee), a
Celesc D foi reconhecida como a segunda melhor distribuidora na categoria "Avaliagdao pelo
Cliente" e ficou em segundo lugar na Pesquisa de Satisfacdo do Grande Cliente de Energia
Elétrica.

A ANEEL também premiou a Celesc D como a segunda melhor distribuidora da regido Sul e
qguinta melhor no ranking nacional entre empresas de grande porte. Ademais, sua Ouvidoria
foi considerada a segunda melhor do Brasil.

Inovagao e Eficiéncia Energética

A Celesc D venceu o Prémio CIER de Inovacdo em duas categorias: Digitalizacdo e
Descarbonizacdo, com projetos de inteligéncia artificial para identificacdo de ligaces
clandestinas e equipamentos inteligentes para medi¢do setorizada de consumo de energia.

A eficiéncia energética da Celesc D também foi reconhecida pela CIER nas categorias Industrial
(87%), Residencial (90%) e Poder Publico, Comércio e Servigos (92%). No Congresso Brasileiro
de Eficiéncia Energética (COBEE), a empresa conquistou primeiro lugar na categoria "Produtos
e Servicos" e segundo lugar em "Projeto de InstituicGes de Ensino e Pesquisa".
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A consultoria GT Group premiou a Celesc D no Prémio GT de Disrupcdao em Inovacao 2024, na
categoria Energia, pelos avancos em robdtica, redes inteligentes, hidrogénio verde e
mobilidade elétrica.

CertificagOes e Controle de Qualidade

A Ouvidoria da Celesc D manteve a certificagdo I1SO 9001, validando seu sistema de gestdo de
qgualidade. Além disso, a Companhia preservou certificados relacionados a coleta de dados e
apuracao de indicadores de qualidade do fornecimento de energia elétrica.

No Prémio Préticas Inovadoras CGE-SC, a Celesc conquistou o selo prata em trés categorias:
Gestdo Correcional, Integridade e Compliance e Ouvidoria.

Responsabilidade Social e Investimentos em Sustentabilidade

A Celesc D foi certificada como Empresa Cidada pelo Ministério Publico de Santa Catarina pelo
trabalho de inclusao de jovens no mercado de trabalho, especialmente por meio do Programa
Novos Caminhos e do Programa Jovem Aprendiz, que em 2024 contratou 169 jovens em
situagao de vulnerabilidade.

A Companhia investiu R$32,2 milhdes em projetos de eficiéncia energética e R$24,3 milhdes
em projetos inovadores, incluindo mobilidade elétrica, robdtica e redes inteligentes.

A terceira etapa do Projeto Eletropostos Celesc prevé um investimento de R$5,8 milhdes para
expansao da infraestrutura de recarga de veiculos elétricos em Santa Catarina.

AcOes Sociais e Cultura

O Programa Celesc nas Escolas impactou mais de 7 mil criangas, promovendo seguranca e
eficiéncia energética. O Programa Celesc Voluntaria incentivou a remoc¢ao de 13 toneladas de
residuos do rio Itajai e a doa¢dao de 42 toneladas de donativos para cidades atingidas por
enchentes no Rio Grande do Sul.

O Natal Solidario presenteou mais de 3.100 criancas, e o Programa Celesc Diversidade e
Inclusdo promoveu treinamentos sobre igualdade de oportunidades e combate a violéncia
contra mulheres.

No campo cultural, o Grupo Celesc apoiou 29 projetos de mdusica, literatura e esporte,
investindo RS5,5 milhdes em incentivos fiscais. Além disso, destinou R$1,2 milhdo ao Fundo
da Infancia e Adolescéncia (FIA) e ao Fundo do Idoso (FEl), totalizando R$6,7 milhdes em
investimentos sociais.

O projeto "Cores da Esperanca" transformou ambientes hospitalares infantis com ilustracoes

cedidas pelo artista Luciano Martins, beneficiando hospitais em Floriandpolis, Lages, Sao
Miguel do Oeste e Joagaba.
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Na area cultural, o Grupo Celesc fomenta a arte e o esporte por meio do Programa de
Incentivo Fiscal, incentivando projetos culturais, esportivos e de salide. Em 2024, foram
apoiados 29 projetos de musica, literatura e esporte. Somando-se aos patrocinios esportivos,
a Empresa destinou RS$5,5 milhdes em incentivos fiscais. Além disso, foram repassados R$1,2
milhdo para o Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA) e para o Fundo do Idoso (FEl),
garantindo a continuidade de suas atividades assistenciais. No total, os investimentos sociais
somaram mais de R$6,7 milhdes no ano.

A destinagdo ocorreu nas seguintes modalidades:

Incentivos Fiscais Celesc D 2024 2023 2022

Modalidade Publico Valor Publico Valor Publico Valor
beneficiado repassado beneficiado repassado beneficiado repassado

Lei de Incentivo ao Esporte 4.250 1.230 1.988 559 8.951 223

Lei de Incentivo a Cultura 110.750 4.266 379.487 23.393 38.287 955

PRONON 0 0 0 0 0 0

FIA NI 615 NI 333 NI 239

FEI NI 615 NI 333 NI 239

TOTAL 115.000 6.760 381.475 24.619 47238 1.656

Indicadores do Setor Elétrico

Gestao da Inadimpléncia

O indicador de inadimpléncia reflete a parcela da receita faturada que nao foi recebida em um
determinado periodo. Seu calculo é realizado por meio da relagdo entre o montante de
inadimpléncia apurado no periodo e a Receita Operacional Bruta acumulada referente ao
fornecimento de energia elétrica, suprimento de energia, disponibilizacdo de rede elétrica e
servicos taxados no mesmo periodo.

Essa metodologia proporciona uma analise precisa das variagdes percentuais da inadimpléncia
em relagdo a receita operacional.

Em dezembro de 2024, a inadimpléncia de curto prazo, até 90 dias (periodo em que se
concentra a maior parte das acdes de cobranca), teve uma diminuicio de 3,67 pontos
percentuais em relacdo ao trimestre anterior e a inadimpléncia acima de 90 dias apresentou
um aumento de 0,21 pontos percentuais, passando de 1,14% para 1,35%. A inadimpléncia
total, comparada ao trimestre anterior, mostra um aumento de 0,09 pontos percentuais,
aproximadamente 2,11% da Receita Operacional Bruta.

Em maio de 2024, a Celesc realizou uma atualizacdo significativa em seu sistema de
faturamento e cobranca, substituindo o sistema comercial anterior com o objetivo de
aprimorar a eficiéncia e a precisdo das operagcdes. Contudo, como é comum em transi¢coes
tecnolégicas de grande porte, surgiram instabilidades e variacdes que afetaram diversos
processos. Em decorréncia disso, as acbes de combate a inadimpléncia foram suspensas, a
partir de abril de 2024.
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A tabela a seguir demonstra a inadimpléncia da Celesc D:

Inadimpléncia até 90 dias

4123 1724 2124 3724 4124 Variagio
()
Classes RSMIl 092 RSMIl 092 RSMIl 09; RSMIl 09; RSMIl O/B" 3124
Residencial 163.481 4,93% 234.452 6,15% 276.873 7,92% 289.907 9,29% 268.851 7,67%  -1,62pp
Industrial 30.089 0,91% 35454 0,93% 37.983 1,09% 52200 1,67% 55467 158%  -0,09 p.p
Comercial 48.897 1,47% 66.453 1,74% 99.691 2,85% 95331 3,05% 93.584 2,67%  -0,38 p.p
Rural 16.098 0,49% 19.183 0,50% 24295 0,70% 25292 0,81% 27.842 0,79%  -0,02 p.p
Poder Publico 5218 0,16% 2.577 0,07% 25045 0,72% 30.085 0,96% 23.840 0,68%  -0,28 p.p
g:r;:;z:gao 24 0,00% 18 0,00% 19.477 056% 34.362 1,10%  9.155 0,26%  -0,84p.p
Servico Publico 92 0,00% 44 0,00% 16423 0,47% 13.142 042% 21415 0,61% +0,19 p.p
Suprimentos 261 0,01% 29 0,00% 3.944 0,11% 85 0,00% 2.867 0,08% +0,08p.p
E{:éct'ric:” Rede 425 0,07% 3437 009% 25896 0,74% 28.833 0,92% 13.785 0,39%  -0,53 p.p
Diversos
e 8788 0,26% 10.934 0,29% 11.243 0,32% 13.462 043% 10984 0,31% -0,12p.p
Servico Taxado 974 0,03%  1.009 0,03% 941  0,03% 138 0,00% 147 0,00% 0,00 p.p
Participacao 1090 0,03% 4465 012% 3.223 009% 5164 017% 3.644 0,10% -0,07p.p
Financeira
Total 277.436 837% 378.056 9,92% 545.035 15,60% 588.001 18,84% 531.583 15,17%  -3,67 p.p
ROB Acumulada
do 12 a0 32 més 3.316.457 3.811.825 3.493.968 3.121.175 3.504.522
em RS Mil
Inadimpléncia acima de 90 dias
4123 1724 2124 3724 4124
% % % % % Variag¢dao
Classes R§Mil ROB R$SMil ROB R$Mil ROB RSMil  ROB R$SMil  ROB 3124
Residencial 240.776 0,42% 244518 0,42% 267.445 0,45% 333.352 0,56% 394759 0,65%  +0,09 p.p
Industrial 78757 0,14% 80.992 0,14% 83.613 0,14% 91.813 0,15% 105.149 0,17%  +0,02 p.p
Comercial 123793 0,21% 126.623 0,22% 134.462 0,23% 170.521 0,28% 189.433 0,31%  +0,03 p.p
Rural 12861 0,02% 12.935 0,02% 14.588 0,02% 20.127 0,03% 25641 0,04%  +0,01p.p
Poder Publico 1386 0,00% 5406 0,01% 447 0,00% 8926 0,01% 23.654 0,04%  +0,03p.p
lluminagso Publica 284 0,00% 106  0,00% 5 000% 4179 0,01% 8681 0,01% 0,00 p.p
Servico Pablico 19 0,00% 21 0,00% 29 0,00% 2497 0,00% 11465 0,02%  +0,02 p.p
Suprimentos 35 0,00% 35 0,00% 0 0,00% 0 000% 1.185 0,00% 0,00 p.p
Enc. Uso Rede Elétrica 1577 0,00% 1600 0,00% 1942 0,00% 11.247 0,02% 9542 0,02% 0,00 p.p
Diversos Créditos 25783 0,04% 24503 0,04% 26.109 0,04% 31.371 0,05% 33255 0,06%  +0,01p.p
Servico Taxado 4171 0,01% 4255 0,01% 4389 0,01% 4733 001% 4418 0,01% 0,00 p.p
Participaco Financeira 2633 0,00% 2.825 0,00% 3523 001% 6210 001% 8784 0,01% 0,00 p.p
Total 492.075 0,85% 503.820 0,87% 536.551 0,91% 684.976 1,14% 815.967 1,35%  +0,21p.p
ROB Acumulada do 42
més ao 602 més em R$  57.684.549 57.827.057 58.970.799 59.873.560 60.320.677
Mil
Inadimpléncia Total
Variagdo
4123 1124 2124 3124 4124 3124
% % % % %
Classes R$Mil ROB R$Mil ROB R$Mil ROB R$Mil ROB R$Mil ROB
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Residencial 404.257 0,66% 478970 0,78% 544.318 0,87% 623.259 0,99% 663.610 1,04% +0,05 p.p
Industrial 108.846 0,18% 116.447 0,19% 121.596 0,20% 144.013 0,23% 160.616 0,25% +0,02 p.p
Comercial 172.690 0,28% 193.076 0,31% 234.153 0,38% 265.852 0,42% 283.016 0,44% +0,02 p.p
Rural 28.959 0,05% 32.118 0,05% 38.883 0,06% 45.420 0,07% 53.483 0,08% +0,01 p.p
Poder Publico 6.604 0,01% 7983 0,01% 25.493 0,04% 39.011 0,06% 47.495 0,07% +0,01 p.p
lluminagdo Publica 307 0,00% 123 0,00% 19.482 0,03% 38540 0,06% 17.837 0,03% -0,03 p.p
Servigo Publico 111 0,00% 65 0,00% 16.452 0,03% 15.639 0,02% 32.881 0,05% +0,03 p.p
Suprimentos 297 0,00% 65 0,00% 3.944 0,01% 85 0,00% 4.052 0,01% +0,01 p.p
Enc. Uso Rede Elétrica 4.003 0,01% 5.037 0,01% 27.837 0,05% 4.871 0,06% 23.328 0,04% -0,02 p.p
Diversos Créditos 34,571 0,06% 35.436 0,06% 37.353 0,06% 11.374 0,07% 44.239 0,07% 0,00 p.p
Servigo Taxado 5.145 0,01% 5.264 0,01% 5.330 0,01% 44.833 0,01% 4.565 0,01% 0,00 p.p
Participagdo Financeira 3.722 0,01% 7.291 0,01% 6.746 0,01% 40.079 0,02% 12.428 0,02% 0,00 p.p
Total 769.511 1,26% 881.876 1,43%1.081.586 1,75%1.272.977 2,02%1.347.550 2,11% +0,09 p.p
ROB Acumulada do 19

més ao 602 més em RS 61.001.006 61.638.882 62.464.767 62.994.735 63.825.199

Mil

Receita

A receita decorrente do fornecimento de energia elétrica na Celesc D, referente a
consumidores cativos no exercicio, liquida do ICMS, importou em R$9,5 bilhdes, conforme a
tabela a seguir:

Classe de Consumo 2024 2023 A
Residencial 4.863.393 4.204.697 15,67%
Industrial 1.212.729 1.238.142 -2,05%
Comercial 2.100.870 1.973.515 6,45%
Rural 620.413 576.976 7,53%
QOutros 710.322 651.297 9,06%
Total Cativos 9.507.728 8.644.628 10,0%

O grafico a seguir demonstra a participacdo das classes de consumo de consumidores cativo
em relacdo a receita liquida do ICMS:

Receita Liquida por Classe de Consumidores - 2024
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Investimentos

Do total investido, o maior volume de R$1.230,4 milh&es foi destinado a expansdo e melhoria
do sistema, eficiéncia operacional e modernizacao da gestdo da Celesc D.

Desse valor, R$985,7 milhdes foram com recursos préprios (sendo R$914,4 milhdes em
materiais e servigos e R$71,3 milhées em mao de obra prépria) e R$244,7 milhdes foram com
recursos de terceiros, provenientes de Participacdo Financeira do Consumidor em obras da
Celesc D.

As regras da Participacdo Financeira do Consumidor estdo estabelecidas na Resolugao
Normativa n? 1.000, da ANEEL, de 7 de dezembro de 2021.

Consolidado
- 31.12.2024 31.12.2023 Andlise Horizontal
Descrigdo " .
RS mil % RS mil %
Distribui¢do de Energia Elétrica 1.230.450 97,29% 1.263.745 95,95% -2,63%
Recursos Préprios 985.735 - 997.355 - -
Participagdo Financeira do Consumidor 244.715 - 266.390 - -
Geragdo de Energia Elétrica 34.244 2,71% 53.338 4,05% -35,80%
Participagdes Societdrias - - 152 - -
Parque Gerador Préprio 34.244 - 53.186 - -
Total 1.264.694 100% 1.317.083 100% -3,98%
Universalizagdo

Visto que a CELESC DISTRIBUICAO ja concluiu o seu programa de universalizacdo, os novos
atendimentos sdo realizados conforme a entrada de pedidos de ligacdo nos canais de
atendimento da empresa.

Universalizagao 2024 2023 2022
Metas de atendimento (UN) NA NA NA
Atendimentos efetuados (UN) 1.615 2.767 2.160
Cumprimento de metas (%) 100 100 100
Total de municipios universalizados (UN) 258 258 258
Municipios universalizados (%) 100 100 100

Programa de Eficiéncia Energética

Em 2024, a Celesc D investiu R$S32,2 milhdes em projetos do programa de Eficiéncia
Energética, com destaque para os projetos que beneficiam familias em condicGes de
vulnerabilidade social e para os projetos responsaveis pela modernizacdo eficientizacdo da
iluminacdo publica de municipios catarinenses.
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Y/
N/ Celesc

Investimentos Programa de
Eficiéncia Energéticag— PEE 2024 2023
Investimento Fonte de Recursos Investimento Fonte de Recursos
Tipologia de projeto (R$ mil) (R$ mil) (R$ mil) (R$ mil)
Total (%) Préprio Cliente Total (%) Préprio Cliente
Industrial 1.366,70 4,08 1.366,70 | 0,00 726,28 2,62 714,17 12,11
Comércio e Servigos 3.008,94 8,99 2.680,85 | 328,10 10.976,73 39,53 8.832,88 2.143,85
Poder Publico 518,69 1,55 152,15 366,53 663,06 2,39 317,39 345,67
Servigo Publico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rural 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Residencial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Residencial Baixa Renda 17.988,89 53,72 17.988,89 | 0,00 13.406,04 48,28 13.406,04 0,00
lluminagdo Publica 10.428,23 31,14 9.544,67 | 883,56 4.104,54 14,78 3.980,98 123,56
Gestdo Energética Municipal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Educacional 174,02 0,52 174,02 0,00 5,11 0,02 5,11 0,00
TOTAL 33.485,47 100,00 31.907,28 | 1.578,18 29.881,76 107,61 27.256,57 2.625,19
:;:gr;x:a _ PE';E gUctuel 2024 2023 2022
. Energia Redugdo de . Energia Redugdo de . Energia Redug:
Tipologia de projeto Unlda.des Economgizada Demailda na Umda-des Economgizada Demasr:da na Unlda.des Economgizada Demaf\
gtendicas (MWh/ano) Ponta (kW) Stendis (MWh/ano) Ponta (kW) gtendiss (MWh/ano) Ponta
Industrial 3 826,77 48,97 4 444,56 49,11 4 2.122,47 238,
Comércio e Servigos 12 779,46 100,36 20 2.462,41 262,98 22 3.183,19 329,
Poder Publico 2 34,07 3,72 3 110,50 0,04 2 49,70 0,5
Servigo Publico 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,0
Rural 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,0
Residencial 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,0
Residencial Baixa Renda 9.121 2.998,51 1.276,92 10.162 2.271,84 1.011,49 2.368 2.092,98 934,
lluminagdo Publica 12 3.139,53 417,16 15 1.512,45 312,99 11 807,21 184,
Gestdo Energética Municipal 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00 0,0
Educacional 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00 7 0,00 0,0
TOTAL 9.150 7.778,35 1.847,13 10.204 6.801,76 1.636,61 2414 8.255,55 1.687

Pesquisa e Desenvolvimento

Ainda em 2024, foram contratados dois novos projetos de PDI para execu¢do durante os
préximos trés anos compondo o “Plano Estratégico de Inovagao-Portfélio P&D” da Celesc D,
conforme novo regulamento de PDI da ANEEL.

A mobilidade elétrica continua em destaque na Celesc D, com a continuidade da terceira
etapa do Projeto Eletropostos Celesc, em que serdo investidos aproximadamente RS$5,8
milhdes com o objetivo de ampliar e modernizar a infraestrutura de recargas de veiculos
elétricos no Estado de Santa Catarina, além de proporcionar o estudo e implantacdao de novos
modelos de negdcios para a empresa.
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Recursos Aplicados em Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico e Cientifico

A Celesc D investiu, ainda, cerca de R$24,3 milhdes em projetos inovadores relacionados aos
temas de Mobilidade Elétrica, Robdtica, Redes Inteligentes, Hidrogénio Verde, Smart Grid,
Mercado de Energia, Seguranca do Trabalho, Realidade Virtual, entre outros.

‘I;Z:‘::fsl:: :;I':;;dos em pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico e 2024 2023 2022
:oNrEéf)mas de pesquisa (Manual de Pesquisa e Desenvolvimento - Valor (%) Valor %) Valor %)
FA - Fontes alternativas de geragdo de energia elétrica 2.300,79 9,46 574,58 2,27 30,22 0,31
GT - Geragdo Termelétrica 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GB - Gestdo de Bacias e Reservatorios 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
MA - Meio Ambiente 600,72 2,47 1.297,60 5,13 1.044,04 10,74
SE - Seguranga 3.330,18 13,69 2.639,89 10,44 2.141,37 22,02
EE - Eficiéncia Energética 198,18 0,81 328,97 1,30 836,77 8,61
PL - Planejamento de Sistemas de Energia Elétrica 608,69 2,50 11.696,08 | 46,26 1.126,59 11,59
OP - Operagao de Sistemas de Energia Elétrica 1.702,93 7,00 5.045,08 19,95 0,00 0,00
SC - Supervisdo, controle e prote¢do de Sistemas de Energia Elétrica 8.557,97 35,17 0,00 0,00 666,70 6,86
QC - Qualidade e confiabilidade dos Servicos de Energia Elétrica 767,36 3,15 1.247,39 4,93 738,99 7,60
MF - Medigdo, faturamento e combate a perdas comerciais 4.,556,88 18,73 1.590,21 6,29 225,06 2,31
OU - Outros 1.707,38 7,02 863,75 3,42 2.913,09 29,96
TOTAL 24.331,08 | 100,00 | 25.283,55 | 100,00 | 9.722,82 | 100,00

DIMENSAO AMBIENTAL

Impactos, Ciclo de Vida e Preservagao Ambiental

A Companhia, no que se refere a conformidade ambiental de seus empreendimentos, segue
rigorosamente os procedimentos para obten¢do, manutencdo e renovag¢ao das licengas
ambientais necessarias.

Esse compromisso se aplica a todas as subestacdes, independentemente da tensao, e as
linhas de distribuicao com tensao igual ou superior a 69 kV, sempre em estrita conformidade
com a legislagdo ambiental vigente no Estado de Santa Catarina.

No planejamento de novos empreendimentos, sdo adotadas diretrizes ambientais
fundamentais para minimizar impactos socioambientais. A definicdo dos tracados e a locacdo
das estruturas priorizam alternativas que evitem a supressdao de fragmentos florestais de
vegetacdo nativa, a interceptacdo de Unidades de Conservacdo e a sobreposicdo a areas
protegidas, como Territérios Quilombolas e Terras Indigenas.

Apds a definicdo dos tracados e da localizacdo das subestacbes, sdo conduzidos estudos
ambientais detalhados, abrangendo um diagndstico aprofundado dos meios fisico, bidtico e
social da regido de implantacdo. Além disso, sdo identificados e avaliados os impactos
potenciais nas fases de projeto, construcdo e operacdo dos empreendimentos. Com base
nesses estudos, sdo elaborados e implementados planos e programas especificos para

59



RELATORIO ANUAL DE

Responsabilidade Socioambiental
e Economico Financeiro | 2024

mitigacdo e/ou compensacdo dos impactos negativos, garantindo uma abordagem
sustentdvel e alinhada as exigéncias dos érgdos ambientais competentes.

Em 2024, todas as obras de empreendimentos conduzidos pela Celesc tiveram seus
respectivos planos e programas ambientais implementados e fiscalizados in loco por uma
equipe especializada de supervisdo ambiental contratada. Esse acompanhamento continuo
assegura o cumprimento das diretrizes estabelecidas, a aderéncia aos indicadores de
desempenho ambiental e o atendimento as condicionantes impostas nos processos de
licenciamento, reforcando o compromisso da Companhia com a sustentabilidade e a
responsabilidade socioambiental.

Além das agdes relacionadas ao licenciamento ambiental dos empreendimentos — das
subestacgbes e linhas de distribuicdo acima de 69 kV — também foram executados programas,
planos, projetos e a¢gdes visando prevenir e mitigar impactos negativos das demais atividades
da empresa, como o gerenciamento de residuos sélidos gerados no ambito administrativo e
aqueles resultantes da operacdo e manutencdo do Sistema Elétrico de Poténcia (SEP),
destacando-se, em especial, a realizagdao de analises do teor de Bifenila Policlorada (PCB) nas
sucatas de inserviveis contendo (ou que operavam a base de) dleo mineral e posterior
destinacdo final adequada de residuos contaminados. A Companhia também atuou como
respondente nos relatérios e questiondrios de sustentabilidade: Fundacdo Nacional de
Qualidade (FNQ), ABRADEE e ANEEL, além de alguns direcionados a captacdo de debéntures.

Ainda em 2024, foram emitidas orientacdes e pareceres visando a qualificacdo técnica de
fornecedores nos processos de licitagdo, conforme demanda de diversas areas, e realizadas,
com apoio da comunicacdo interna, acGes de educacdo e conscientizacdo ambiental para os
empregados.

Finalmente, considerando o tema Global das mudancas climaticas, elaboramos o inventario
de gases de efeito estufa (GEE) e divulgamos as informagées no Registro Publico de Emissoes,
além do relato na plataforma do Carbon Disclosure Project (CDP), que agrega dados de
empresas do mundo inteiro. Maiores detalhes das a¢des sdo apresentados na sequéncia.

Residuos Sdlidos

Em 2024, a Celesc D destinou mais de 7.389 toneladas de residuos gerados nas areas de
almoxarifados, originados nos processos de operacdo e manutencdo do sistema elétrico de
poténcia. Deste total, 96%, compostos por sucatas de cabos metdlicos, postes/cruzetas de
concreto e de madeira, equipamentos elétricos, 6leo mineral isolante, dentre outros, foram
enviados para processo de reciclagem e reuso (postes de madeira), via editais de alienacao.

A Companhia também realiza o gerenciamento dos residuos gerados em fungdo das
atividades administrativas nas dependéncias do prédio da Administracdo Central e nas
Agéncias Regionais de Videira e Lages.
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Em 2024, conforme o gerenciamento realizado nestes locais, passaram pelo processo de
pesagem 55,20 toneladas. Deste montante, 17,54 toneladas de residuos organicos gerados
nas copas, lanchonete e restaurante localizados na Administragdo Central, foram
encaminhados para processos de compostagem, conforme preconizado pela legislacao
municipal de Floriandpolis (Lei Municipal n2 10501/2019). Foram enviadas 13,6 toneladas de
recicldveis secos (papel, papeldo, plastico, metal e vidro), para cooperativas de materiais
recicldveis. Para aterros sanitdrios foram enviadas 24,04 toneladas de rejeitos.

Ainda em relacdo ao envio de residuos administrativos para reciclagem, em 2024 a
Companhia realizou a destinagdo de 4,7 toneladas de documentos fragmentados, entre papel
e papelao, para a Cooperativa de Trabalho dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Itapema
(Cooperitapema).

Biodiversidade

O Programa de Prote¢dao de Aves na Rede — PPAR, da Celesc D, busca promover uma maior
harmonia entre a distribuicdo de energia elétrica e a nidificacdo de individuos de jodo-de-
barro (Furnarius rufus), espécie de ave considerada das mais populares da fauna brasileira. O
PPAR ocorre anualmente e consiste na retirada de ninhos inativos de jodo-de-barro que
estejam em situacdo de risco e na posterior instalacdo de dispositivos afastadores, os quais
inibem a construcdo de ninhos nos pontos mais perigosos das redes de distribuicdo, evitando
possiveis acidentes.

Atendendo aos requisitos da Autorizacdo Ambiental (AuA 3296/2020), emitida pelo Instituto
do Meio Ambiente — IMA/SC, as a¢des do programa sdo realizadas no periodo entre maio e
agosto de cada ano, fora do periodo reprodutivo das aves. Isso diminui a possibilidade de
interacGes ou acidentes com ovos, ninhegos, individuos jovens ou adultos de aves.

No ano de 2024, o programa reportou a retirada de 5.951 ninhos em situacdo de risco e a
instalacdo de 20.019 afastadores nas redes de distribuicao da Celesc D.

Energia

Por meio da Deliberacdo 091/2016 foi criada a CICE: Comissdo Interna de Conservacdo de
Energia a qual tem atribuicbes de elaborar, implantar e acompanhar as metas do Programa de
Conservacdo de Energia.

A Comissdo que atua na conscientizacdo dos empregados para a reducdo do consumo de
energia com treinamentos para empregados préprios sobre o tema da economia de energia
além de promover ag¢des que estimulem a redugdo do consumo interno.

Agua

A Celesc Distribuicdo nao realiza captacao ou retiradas de agua, seja em area de estresse
hidrico ou ndo, uma vez que o seu consumo provém do abastecimento publico, fornecido por
concessionarias. O volume de consumo mapeado em 2024 foi de 83.341,0 m3. O uso ocorre
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nas areas administrativas, para consumo humano (alimentacdo, higiene pessoal e preparo de
alimentos) e higienizagdo dos ambientes em geral.

A empresa realiza o mapeamento e monitoramento do consumo de dgua da administracao
central e de suas unidades, sendo que algumas possuem de sistemas de captacdo de dgua de
chuva implantados, o que propicia o uso para lavacdo de patios e/ou veiculos e irrigacdo de
jardins. Em 2024 houve a coleta e utilizacdo de 311 m3 de dgua de chuva e o consumo per
capita de agua potavel de 22,12 m3/ano por empregado

J4 o esgotamento sanitdrio, algumas sedes no interior do estado se encontram em locais com
coleta e tratamento sob a responsabilidade de concessionarias, nas demais hd sistemas
individuais de fossa ou sumidouro para o tratamento de efluentes. Na Administragdo Central,
localizada no municipio de Florianépolis, devido ao grande volume de efluentes gerados pela
contribuicdo de cerca de 1000 empregados por dia, hd uma estacdo de tratamento de
efluentes (ETE), com sistema de lodos ativados, cujo monitoramento é frequente para a
verificacao da qualidade e conformidade do efluente tratado. Em 2024 a ETE, descartou cerca
de 66.672,8 m3 de efluentes tratados.

Gases de Efeito Estufa

Anualmente, a Companhia realiza o Inventario de Gases de Efeito Estufa (GEE) utilizando a
metodologia do Programa Brasileiro GHG Protocol. Esse processo envolve o mapeamento e a
quantificacdo das fontes de emissdes de carbono das atividades da Celesc e suas subsidiarias,
Celesc D e Celesc G, permitindo um diagndstico detalhado dos processos internos. Os
inventarios abrangem os trés escopos de emissdes diretas e indiretas e sao verificados por um
Organismo de Verificacdo (OVV) acreditado pelo Inmetro, recebendo o Selo Ouro do
Programa GHG Protocol. Os dados dos inventarios estdo disponiveis no Registro Publico de
Emissdes (https://registropublicodeemissoes.fgv.br/).

O escopo 1 refere-se as emissdes diretas sob controle da Companhia, incluindo a combustao
de veiculos da frota, o uso de gas SF6 nas subestacdes, GLP em fogdes e empilhadeiras, gases
de refrigeracdo e gas carbonico de extintores. A frota é a principal fonte de emissdes, e a
Companhia planeja desenvolver a¢des para reduzir ou compensar essas emissdes no futuro.

A emissdo de gases de efeito estufa geradas em funcdo das atividades da Celesc, no ano de
2024, serao contempladas no inventario relativo a ser concluido no final do primeiro trimestre
de 2025. No que cabe as emissdes reportadas no ciclo anterior, a Companhia emitiu mais de
7.403 toneladas de CO; equivalente no Escopo 1, acima de 6.586 toneladas no Escopo 2 (que
contempla a compra de energia e as perdas técnicas), além de 900,5 toneladas no Escopo 3.

Para promover o engajamento e a conscientizacdo sobre mudangas climdticas entre
fornecedores e funcionarios, a Celesc aprimorou a coleta de dados para quantificar as
emissdes indiretas do escopo 3, incluindo informagcdes da cadeia de fornecimento. Isso
abrange dados sobre o transporte de novos equipamentos, como postes, transformadores de
distribuicdo e religadores, além de servicos relacionados a cortes e novas ligacdes de energia

62


https://registropublicodeemissoes.fgv.br/

RELATORIO ANUAL DE

Responsabilidade Socioambiental
e Economico Financeiro | 2024

elétrica. Também foi incluido o deslocamento dos funcionarios entre casa e trabalho, por
meio de um questiondrio voluntario distribuido entre eles.

A Celesc D tem implementado diversas acdes e projetos nos Ultimos anos com o objetivo de
reduzir suas emissGes diretas, demonstrando um compromisso significativo com a
sustentabilidade e a eficiéncia energética. Entre as iniciativas destacadas, podemos
mencionar:

e Programa de Redug¢dao de Deslocamentos Improdutivos: Este programa visa melhorar os
atendimentos a emergéncias, resultando em uma redug¢do das emissdes diretas (escopo 1)
associada ao uso de veiculos.

e Comissao Interna para Conservacao de Energia (CICE): A CICE trabalha na conscientizagao
dos colaboradores sobre a importancia da reducdo do consumo interno de energia,
contribuindo para a reducao das emissées indiretas (escopo 2).

e Projeto Medidores Inteligentes: A implementagdo de medidores inteligentes permite
reduzir a necessidade de deslocamentos para dire¢do, cortes e religacdes de energia elétrica,
o que também ajuda na redugdo das emissdes.

e Projetos de Eficiéncia Energética e Inovacdo: Embora ndo impactem diretamente o
inventdrio de emissdes da empresa, esses projetos visam promover o uso eficiente da energia
pela sociedade e desenvolver novas tecnologias no setor elétrico.

Além disso, em 2024, a Celesc D apresentou a importancia das mudancas climaticas ao inclui-
las como um fator relevante na gestao de riscos estratégicos da Companbhia. Isso reflete uma
preocupac¢dao com os impactos que eventos climaticos extremos podem ter sobre a qualidade
do fornecimento, além dos custos potenciais associados a adaptacdao e resiliéncia da
infraestrutura elétrica.

Essas iniciativas ndo apenas demonstram o comprometimento da Celesc D com a redugao das
emissdes, mas também sua responsabilidade social em oferecer solu¢des sustentdveis a

sociedade.
Emissdes de GEE: 2024 2023 2022
Total de Emissdes de Gases de Efeito Estufa (soma dos escopos 1, 2 e 3) (mtCO2e) 103.251,87 74.892,68 81.887,54
Emissdes diretas de Gases de Efeito Estufa (escopo 1) (mtCO2e) 5.972,90 7.402,38 6.727,62
:rsh;ssoes diretas de Gases de Efeito Estufa (escopo 1) pela receita bruta (tCO2e/mil | 0,0003640 0,000470 0,000423
Emissdes indiretas de Gases de Efeito Estufa (escopo 2) (mtCOe) 96.501,53 66.586,39 74.067,41
Emissdes indiretas de GEE (escopo 2) pela energia distribuida (tCO2e/GWh) 3,25 2,37 2,71
Emissdes indiretas de Gases de Efeito Estufa (escopo 3) (mtCOe) 777,44 903,91 1.092,51
Volume de gas SF6 emitido na atmosfera. (tCO2e) 475,64 564,00 329,00
Fornecedores incluidos no processo de inventério de emissdes do escopo 3 do GHG ND ND ND
Protocol em relagdo ao nimero total de fornecedores (%)
Fornecedores criticos incluidos no processo de inventdrio de emissdes do escopo 3 8,00 .00 6.00
do GHG Protocol em relagdo ao nimero total de fornecedores criticos (%) ’ !

63



RELATORIO ANUAL DE

Responsabilidade Socioambiental
e Economico Financeiro | 2024

ND - Dado ndo disponivel

Indicadores Ambientais

Dentre os diversos indicadores ambientais que podem ser contemplados num sistema de
gestdao ambiental, é importante ressaltar o gerenciamento de residuos sélidos, o consumo de
agua tratada, o tratamento de efluentes, o reaproveitamento de dgua da chuva, e o inventario

de gases de efeito estufa:

13.297,88

urbana.

Rede protegida isolada (rede ecoldgica ou linha verde) na area urbana. (Km) 12.292,59 11.256,48

Rede nua na drea urbana. (Km) 37.547,87 37.994,05 38.525,38
- PP . .

Percentual da rede protegida isolada / total da rede de distribui¢do na area 26% 24% 3%

Consumo total de energia por fonte: (KWh)

2024

Emissdo 2024 2023 2022
Volume anual fei f: 2, CH4, N20, HFC, PF F ND?

nitidos na st (1 dec02) o 120 HE R SR 7489268 | 8188754
Volume anual de emissdes destruidoras de 0z6nio (T com CFC) ND? 131,37 212,08
Efluentes 2024 2023 2022
Descarte total de dgua, por qualidade e destinagdo (m3) ND?

Volume total de efluentes (m?) 66.672,80 50.472,00 45.905,60
Volume total de efluentes com tratamento (m?3) 66.672,80 50.472,00 45.905,60
Percentual de efluentes tratados (%) 100 100 100
Sélidos 2024 2023 2022
Quantidade anual de residuos sélidos gerados (lixo, dejetos, entulho etc.). (T) 7449,83 6612,21 7904,84
Quantidade de residuos contaminados por PCB (Ascarel) destinados (T) 280,17 160,11 325,25

2023

2022

Educagdo ambiental - Na organizagdo

Hidrelétrica (KWh) ND?* ND ND
Combustiveis fosseis (KWh) 27.181.851 24.908.143 25.407.878
Fontes alternativas (gas, energia edlica, energia solar etc.) (KWh) ND?* ND ND
Consumo de energia por kWh distribuido (vendido) (KWh) 0,002656 0,003251 0,002768
Consumo de energia direta discriminado por fonte de energia primaria 2024 2023 2022
NAO RENOVAVEIS
Diesel (litros) 1.843.000,00 | 1.907.754,66 | 1.798.556,32
Gasolina (litros) 618.430,00 677.791,03 626.737,94
GLP (empilhadeiras) (m?) 488,00 1.735,20 1.800,00
Gas Natural (m3) 0,00 0,00 122,11
RENOVAVEIS
Etanol (litros) 226,00 223,52 1.735,31
Biodiesel (litros) 0 0 0
Consumo de agua 2024 2023 2022
Consumo total de dgua (m3) 83.341,00 63.428,00 57382
Abastecimento (rede publica) (m3) 83.341,00 63.056,00 57382
Fonte subterranea (pogo) (m?3) NA NA NA
Captagdo superficial (cursos d agua) (m3) NA NA NA
Consumo de dgua por empregado (m?3) 22,1 16,6 14,6

NUmero de empregados treinados nos programas de educagdo ambiental.
(UN)
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Percentual de empregados treinados nos programas de educagdo ambiental / 1,86
1,40 10,47

total de empregados. (%)
Numero de horas de treinamento ambiental / total de horas de treinamento. 0,002%

0,091% 1
(%)
Educag¢do ambiental - Comunidade 2024 2023 2022
Numero de unidades de ensino fundamental e médio atendidas. (UN) 106
Numero de alunos atendidos. (UN) 760
NuUmero de professores capacitados. (UN) 169
NUmero de unidades de ensino técnico e superior atendidas. (UN) 0
Numero de alunos atendidos. (UN) 0

" Dados nio disponiveis.

Para a operacdo e manutencado de subestacoes, linhas de transmissdo e redes de transmissao,
correlacionam-se como alguns impactos socioambientais a poluicdo visual; supressdo da
vegetacdo e danos a biodiversidade pela manutencdo de faixas de serviddo, perdas
econdmicas a vizinhos de subestacOes e a proprietdrios de areas atingidas pelas faixa de
serviddo; riscos a salde, a seguranca da comunidade e riscos de interrupcdo de energia
elétrica em decorréncia de vandalismo, condi¢des climdticas adversas e crescimento da
vegetacdo; geracdo de residuos sélidos perigosos e outros residuos classificados como ndo

inertes e inertes

Supressdo Vegetal (m?) 22.784.477,00 48.249,00 68.900,00
Poda (m?) 17.426.646 18.092.250 18.926.838
Vazamento de éleo (L) 2.840 3.350 1.400
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BALANCO SOCIAL — 2024 — CELESCD

- 2024 2023
1-BASEDE CALcULO Walor (RS mil) Valor (RS mil)
- Receita Liquida (RL) 10.658.858 10.411.434
- Resultado Operacional [RO) 1.219.791 1360916
- Folha de Pagamento Bruta (FPB) 896.286 868.296
2 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS Valor % sobre FPB % sobreRL Valor. % sobre FPB % sobre RL
[mil reais) [mil reais)
- Alimentacdo 82.156 9,17 0,77 72.489 8,35 0,70
- Encargos Sociais Compulsdrios 182 900 20,41 1,72 150.362 17,32 1,44
- Previdéncia Privada 34 457 3,85 0,32 32.100 3,70 0,31
- Salde 112.018 12,50 1,05 91.801 10,58 0,88
- Seguranca esalde no trabalho 1914 0,21 0,02 7773 0,90 0,07]
- Educaco 746 0,08 0,01 771 0,09 0,01
- Cultura 1] 0,00 10,00 - 0,00 10,00
- Capacitacdo e Desenv. Profissional 3.B68 0,43 10,04 4.050 0,47 10,04
- Creches ou Auxilio-creche 4388 0,49 10,04 3.733 0,43 10,04
- Participag 8o nos Lucros ou Resultados 41.862 467 0,39 44387 5,11 0,43
- Outros 10.620 1,18 0,10 10.534 1,21 0,10
Total - Indicadores Sociais Internos 474.940 52,99 4,46 418.100 48,15 4,02
3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS \:[alcr_ % sobre RO % sobreRL \:’EIDF_ % sobre RO % sobre RL
[mil reais) [mil reais)
- Educacso 3.006 0,25 0,03 3773 0,28 0,04]
- Cuttura 4313 0,35 0,04 23.431 1,72 0,23
- Salde eSaneamento 0 0,00 0,00 6 0,00 0,00
- Esporte 1.230 0,10 0,01 559 0,04 0,01
- Combate 3 Fome eSeguranca Alimentar 1] 0,00 0,00 o 0,00 0,00
- Outros 1.230 0,10 0,01 667 0,05 0,01
Totaldas Contribuicties pf a Sociedade 9.779 0,80 0,09 28.436 2,09 0,27
- Tributos (excluidos os encargos sociais) 2945524 24156 27,64 2.681.686 197 26
Total - Indicadores Sociais Externos 2.956.303 242,36 27,74 2.710.122 199,14 26,03
4 - INDICADORES AMBIENTAIS Valor % sobreRO % sobreRL Valor % sobre RO % sobre RL
[mil reais) [mil reais)
- Investimentos Relac.c/ a Produgdo/Operacdo daEmpress 91.491 7.50 0,86 36.411 2,68 0,35
- Investimentos em Programas efou Projetos Externos 32.021 2,63 10,30 27761 2,04 0,27
Total dos Investimentos em Meio Ambiente 123.512 10,13 1,16 654.172 4,72 0.62]

- Quanto ao estabelecimento de "metas anuais” para minimizar
residuos o consumo em geral na producSo/ operacdo eaumentar a
eficacia na utilizagdo de recursos naturais a empresa:

[ x) ndo possui metas

[ yocumprede51a75 %

[ yeumprede0 a50% ([ )cumprede 76 al00%

[ ) ndo possui metas

[ ycumprede 51 a75 %

[x)cumprede0a50% () cumprede 76a 100 %

5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIOMAL

- N2 de empregadodas) o final do periodo 3.766 3.798
- N2 de admisdes durante o periodo 102 24
- N2 de empregadodas) terceirizados 3.803 3811
- NE de estagiarios as) 199 215
- N2 de empregadodas) acima de45 anos 1.204 1.138
- N® demulheres quetrabalham na empresa 898 907
- %% de cargos de c hefia ocupados por mulheres 29,46 27,00
- N2 de negros{as) que trabalham na empresa 89 a3
- % de cargos de c hefia ocupados por negrosas) 2,06 2,00
- N® de pesoascom deficiéncia ou neces. especiais 117 115
6 - INFORMACOES RELEVANTES QUANTO AQ EXERCICIO DA 2024 Metas 2025
CIDADAMIA EMPRESARIAL
- Os p_rDJEtDSSjCIaIS e ambientais deservolvidos pela empresa foram [ ]direcio [x ]hdlrtz{;ao e [ Jtodosos [ 1direcio [J(]hdll'_EfaD e [ Jtodosos
definidos por: Eeréncias empregados geréncias empregados
- Os padries de s=guranca e = lubridade no ambiente de trabalho [x ] direcdo e [ Jtodosos [ Jtodos+ [x] direcdo e [ Jtodosos [ 1todos+ Cipa
foram definidos por: geréncias empregados Cipa geréncias empregados
- Quanto 3 liberdade sindical, ao direito de negociacdo coletivae a |[ Indose [ 1segueas [x]incentivae |[ Indose [ 1seguirdas [x] incentivard
representag 3o interna dos|as) trabalhadores(as), a empresa: ervolve normasda0lT secuea OIT ervolvera normasda O eseguira a O
- & previdéncia privada contempla: [ 1direcdo L ]E!II'?;BDE [x]todos os [ 1direcdo [ ]f!lrn?gaoe [x]todesos
geréncias empregados geréncias empregados
- - X _— [ ldireciioe [x]todos os N [ 1direcBoe [x] todosos
- A participacdo nos lucros ou resultados contempla: [ 1direcao eréncias empregados [ 1direcao seréncias empregados
- Na selecdo dosfornecedores, os mesnos padries eticosede [ Indos3o [ 1s%0sugerides [x] =80 [ 1ndos=erdo [ 1=erdo [x] serdo
I nsal ade social e aml tal adotados pela empresa: considerados exigidos considerados sugeridos exigidos
- Quanto & participacdo de empregados{as) em programasde [ In8os= [ 1apoia [x]organizae |[ ]ndoss [ 1apoiara [x] organizara e
trabalho valuntério, a empresa: ernvaole incentiva ervolverd incentivara
2024 2023
- RelagSo entre a maior 2a menor remuneracdo na Empress 35 32
- Nomero total de acidentes de trabalho 116 118
. - o _ . na Empresa no Procon nalustica na Empresa no Procon nalustica
- NUmero total de reclamacdes ecriticas de consumidores as): 276 591 243 5108 571752 154 5305
_ 5 de reclamac@es e criticas solucionadas: na Empresa no Procon nalustica na Empresa no Procon nalustica
39% 55% 3% 99,50% 59,10% -
- valor Adicionado total a distribuir (em mil RS): Em 2024: 7.793.546 Em 2023: 7.174.472
P - . 70,03% governo  11,39% colaboradores 69,B83% governo  10,99% colaboradores
- Distribuicdo do Valor Adicionado (DVA): 0,493 terceiros | 2,97% acionistas 6,22% retido  |11,42% terceiros 3,20% acionisas | 4,56% retido

7 - OUTRAS INFORMACOES

CNPI: 83.8789.892/0001-55 UF: 5C

Setor Econdmico: Holding de Capital Aberto

Coordenacdo: Regiane MarleneDias- Fone: [48) 3231-5521
E-mail: regianemd@celesc.com.br

Contadora: Rogéria Rodrigues Machado - Fone: (48) 3231-6151
E-mail: rogeriarm@celes..com.br

CRC/ SC - 024.797 fO-0

“ESTA EMPRESA NAO UTILIZA MAQO-DE-OBRA INFANTIL OU TRABALHO ESCRAVO, NAO TEM ENVOLVIMENTO COM PROSTITUICAO
ou Eﬂlﬂmﬂo SEXUAL DE CRIANCA OU ADOLESCENTE ENAOQ ESTA ENVOLVIDA COM CORRUPQA:‘O‘

“NO55A EMPRESA VALORIZA E RESPEITA A DIVERSIDADE INTERNA E EXTERNAMENTE™
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