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Apresentagao

BALANCO SOCIAL 2024

A Cegero tem a satisfacdo em apresentar o seu Balango Social de 2024, por meio do qual compartilha

com a sociedade informacdes sobre seu desempenho, resultados econémicos, sociais e ambientais,
assim como dos fatos relevantes de sua gestdo realizados no periodo de 01 de janeiro a 31 de
dezembro de 2024.

“ecCeg

OBIJETIVE:S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

ero

UMA COOPERATIVA
DE PESSOAS

Todas acoes sociais
desenvolvidas pela CEGERO
visam contemplar os objetivos da
oDS (Objetivos de
Desenvolvimento  Sustentavel),
inclusive a  Cooperativa é
signataria do movimento
Nacional ODS Santa Catarina.

Nos dultimos 17 anos, foram
revertidos a sociedade mais de 12
milhdes de reais em acles e
projetos sociais.

Para saber mais dos nossos
projetos sociais acesse:

https://www.cegero.coop.br/coo

perativa/projetos

https://www.cegero.coop.br/coo

perativa/ambiental
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Palavra do Presidente

Ao Longo de sua trajetdria de atuagao no setor elétrico, a Cegero manteve sua gestao marcada pelo

compromisso e continuidade de seu negdcio, com o desenvolvimento socioecondmico de sua area de
concessdao, com a qualidade dos servicos prestados aos seus clientes, transparéncia nas acgbes e

valorizacdo do associado.

“Todas as acoes
apresentadas, sdo resultado
de muito trabalho e
determinagdo, com
funciondrios e conselheiros
focados em fazer da Cegero
uma das melhores
Distribuidoras do Brasil.”

“Agradecemos a cada um
de nossos associados e
colaboradores, pois 0 nosso
sucesso depende de uma
acdo conjunta de forgas e
do apoio de toda
comunidade.”

Ao avaliarmos as agbes desenvolvidas em 2024,
concluimos que a missdo da Cegero foi mantida, ou seja,
conseguimos oportunizar qualidade de vida e geragao de
riqueza a familia associada e a consumidores, por meio da
distribuicdo de energia elétrica com qualidade, seguranca
e eficiéncia, a partir dos principios do cooperativismo e do

desenvolvimento social.

Todas as acOes apresentadas nesse Balanco Social, sdo
resultados de muito trabalho e determinagdo, com
funcionarios e conselheiros focados em fazer da Cegero
uma das melhores Distribuidoras do Brasil.

Agradecemos a cada um de nossos associados e
colaboradores, pois 0 nosso sucesso depende de uma acao
conjunta de forgas e do apoio de toda comunidade.

E seguimos comprometidos em fortalecer iniciativas que
fazem a diferenca na vida das pessoas, promovendo o
desenvolvimento, bem-estar e cooperacao, de forma justa
e responsavel.

Desejamos a todos um 2025 de muita salde, grandes
realiza¢Oes, e novamente objetivos alcangados.

Tito Hobold

Presidente da Cegero

egcegero
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Sobre a CEGERO

A Cegero atua no segmento de distribuicdo de
energia elétrica, ao longo de 60 anos de existéncia.
Somos uma Sociedade Cooperativa, regida pelo
Estatuto Social, “Cooperativas sdo Sociedades de
pessoas e ndo de capital, sem interesses lucrativos

BALANCO SOCIAL

“O Objetivo desde o
inicio foi melhorar a
qualidade de vida dos
associados e da populagdo

e com fins econémico-sociais”. em gera// por me/O da

construcdo de redes de
distribuigéo de energia
elétrica até as
propriedades rurais ou a
melhoria nas poucas redes
de energia elétrica ja
existentes no centro do

Apds a sua fundacdo, em 09 de agosto de 1963, por
meio da cooperacdo de 161 associados, reunidos
pelo entdo prefeito da cidade, Daniel Bruning, que
na época necessitavam de energia elétrica nas
propriedades rurais ou de melhorias nas poucas
redes de energia elétricas ja existentes, a CEGERO
se consolidou como uma importante cooperativa
de distribuicdo de energia elétrica na regido, tendo
um papel fundamental no desenvolvimento
socioeconomico local. .,
municipio.

A partir de sua fundacdo, o desenvolvimento

socioeconémico da regido levou a CEGERO a

expandir suas redes e seu atendimento para além do perimetro municipal, atingindo as
comunidades mais distantes de Sdo Ludgero e os municipios circunvizinhos de Braco do Norte,
Orleans, Tubardo e Pedras Grandes.

A Cooperativa de Eletricidade de Sdo Ludgero — Cegero, é uma pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob n? 86.444.163.0001/89, com inscri¢do Estadual n? 251953220, estando hoje na
qualidade de Permissionaria do Servico Publico de Distribuicdo de Energia Elétrica, nos termos da
Resolu¢do Homologatdria — ANEEL n. 330/2006 e da Resolugdo Autorizativa— ANEEL n. 7.278/2018,
bem como nos termos do Contrato de Permissdo para Prestacdo de Servico Publico de Distribuicdo
de Energia Elétrica n2 008/2018-ANEEL, firmado em 23/10/2018, no dmbito dos municipios de Sdo
Ludgero, Braco do Norte, Orleans, Tubardo e Pedras Grandes, todos no Estado de Santa Catarina.

Esta localizada na Rua Dona Gertrudes, n? 1775, Bairro Divina Providéncia, no Municipio de S3o
Ludgero/SC. (CEP 88.730-000).

Saiba mais em: https://www.cegero.coop.br/cooperativa/historia
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Fechamento dos Dados —31/12/2024

Area de atuagéo da CEGERO

O Verde - Limite de municipio
O Azul - Limite de atuacdo

Brag do Norte

Sao Ludgero

Gravatal
Area Total = 178,50 Km?

Area Total = 178,50 Km®

604

Km de Rede

312

KM Rede em Alta Tensdo

292

KM Rede em Baixa Tensao

egcegero
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810

Transformadores

197.615

Mwh Energia Distribuida

7.112

Consumidores 12/2024

107

MVA Poténcia Instalada

178

KM? Area de Permiss3o

60/78

01 Subestacao de 138 KV
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BALANCO SOCIAL

Liga¢cOes de Consumidores: A Cegero distribui energia elétrica em 5 municipios de atuacdo, sendo
100% do Municipio de Sao Ludgero, e poligonais que abrangem parcialmente os Municipios de Braco
do Norte, Orleans, Tubardao e Pedras Grandes. No ano de 2024, foram geradas faturas de energia
para 7.219 unidades consumidoras, totalizando 143 novas ligacdes em relagao a 2023.

Consumidores 2020 2021 2022 2023 2024
Residencial 4.746 5.006 5.209 5.450 5.584
Industrial 154 173 174 181 206
Comerecial 542 575 603 604 599
Rural 790 806 773 739 727
Poderes Publicos 48 48 51 50 51
Servigos Publicos 39 40 41 41 41
lluminacgdo Publica 05 07 07 07 07
Consumo Proprio 05 05 04 04 04
Total 6.329 6.660 6.862 7.076 7.219
Variagao 2,53 5,23 3,03 3,12 2,02

EVOLUCAO NUMERO DE CONSUMIDORES
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BALANCO SOCIAL

Comportamento do Mercado: No periodo de janeiro a dezembro de 2024, a Cegero adquiriu um
total de 207.379.560 kWh e distribuiu 197.614.608 kWh, com uma perda na distribuicao de energia
de 4,71%. Por sua vez, a energia elétrica distribuida aos associados, registrou um crescimento de
7,56% em relagdo ao ano de 2023.

ENERGIA em MWh 2020 2021 2022 2023 2024
Adquirida 170.122,50 188.529,50 191.267,90 192.211,58 207.379,56
Distribuida 162.968,10 180.591,70 182.831,60 183.719,11 197.614,61
Perdas 7.154,40 7.937,80 8.436,30 8.492,47 9.764,95
Perdas % 4,21 4,21 4,41 4,42 4,71

Mercado - Energia Distribuida (kWh)
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BALANCO SOCIAL

Consumo Percentual por Classe de Consumo: A seguir sdo apresentados os percentuais de consumo
de energia elétrica, divididos por classe de consumo, nimeros que mantém dados historicos
estdveis ao longo dos ultimos anos.

CLASSE 2020 2021 2022 2023 2024
Residencial 9,84 9,27 9,54 10,45 10,66
Industrial 77,90 79,16 78,70 77,10 76,85
Comercial 3,86 4,11 4,33 4,61 4,57
Rural 6,95 6,16 6,05 6,38 6,44
Poderes Publicos 0,27 0,34 0,36 0,39 0,41
Servigos Publicos 0,35 0,24 0,27 0,24 0,23
lluminagao Publica 0,76 0,66 0,69 0,76 0,77
Consumo Préprio 0,07 0,06 0,06 0,07 0,06
Total (%) 100 100 100 100 100

Representacao do Percentual de Consumo por Classe

Consumo (%) - Classe de Consumidores

B RESIDENCIAL

B INDUSTRIAL

= COMERCIAL

B RURAL

m OUTROS
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BALANCO SOCIAL

Energia Distribuida em GWh por Classe de Consumo

CLASSE CONSUMO - GWh

2020 2021 2022 2023 2024
Residencial 16,04 16,74 17,44 19,20 21,07
Industrial 126,95 142,96 143,90 141,64 151,87
Comercial 6,29 7,42 7,91 8,47 9,03
Rural 11,32 11,12 11,06 11,71 12,73
Poderes Publicos 0,44 0,62 0,66 0,72 0,81
Servigos Publicos 0,57 0,42 0,48 0,44 0,46
lluminacdo Publica 1,24 1,19 1,26 1,41 1,52
Consumo Préprio 0,11 0,12 0,12 0,13 0,12
TOTAL (GWh) 162,96 180,59 182,83 183,72 197,61

Numero de Consumidores: O nimero de consumidores faturados no ano de 2024, apresentou um
crescimento de 2,02% em relagdo aos consumidores faturados no ano de 2023, e comparando
somente o Ultimo més do ano, dezembro de 2024, apresentou um crescimento de 2,42% sobre o
mesmo més do ano anterior, como se pode observar no quadro a seguir:

Numero de consumidores

Classe 2024 2023 %

Residencial 5.536 5.366 3,17%
Industrial 174 172 1,16%
Comercial 591 587 0,68%
Rural 713 722 -1,25%
Outros 98 97 1,03%
Total 7.112 6.944 2,42%

Variagdo na Demanda Média Anual Adquirida: Com rela¢do a variacdo da demanda adquirida na
subestacdo Cegero, tivemos como mdaxima demanda medida, o valor de 38,4 MW (41 MVA),
registrado no dia 06/12/2024, que representa um crescimento de 8,7% em relacdo a maior
demanda medida em 2023. O comportamento da demanda média nos ultimos anos é demostrado
no grafico abaixo.

ANO DEMANDA MEDIA ANUAL (MW) Crescimento %
FORA PONTA* PONTA FORA PONTA PONTA
2020 29,7 25,1 2,76 (-0,4)
2021 32,0 27,3 7,74 8,76
2022 32,3 27,7 0,94 1,46
2023 33,2 28,6 2,78 3,25
2024 35,5 31,6 6,93 10,49

*PONTA — 18:30 as 21:30.
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Extensao das Redes de Distribuicao de Energia:

BALANCO SOCIAL

ANO EXTENSAO DE REDES (AT) EXTENSAO DE REDES (BT)
1@ (km) | 3@ (km) | Total (km) | 1@ (km) | 2@ (km) | 3@ (km) | N (km) | Total (km)
2020 25,56 271,91 297,47 72,43 7,49 184,27 - 264,19
2021 24,80 278,52 303,32 78,63 7,25 188,07 - 273,95
2022 25,11 281,98 307,09 83,31 7,03 191,45 - 281,79
2023 24,85 283,04 307,88 28,48 6,56 193,44 | 58,51 286,99
2024 24,88 287,10 311,98 30,18 6,59 195,12 | 60,35 292,24
Transformadores de Distribuicdo Instalados no Sistema Elétrico da CEGERO:

ANO 2020 2021 2022 2023 2024
Cooperativa 623 635 641 654 672
Particulares 97 109 125 131 138

TOTAL 720 744 766 785 810
Poténcia Instalada em MVA no Sistema Elétrico da CEGERO:
ANO POTENCIA (MVA)
CEGERO PARTICULAR TOTAL
2020 38,6 46,8 85,4
2021 39,6 52,3 91,9
2022 40,1 55,4 95,5
2023 41,2 59,1 100,3
2024 42,9 64,6 107,5

Indicadores de Qualidade do Fornecimento de Energia Elétrica:

ANO DEC FEC Tempo médio de
(horas) (interrupgoes) durag¢ao (minutos)

2020 8,97 4,40 66,0

2021 9,68 5,38 56,0

2022 9,36 5,84 57,0

2023 3,51 2,53 58,0

2024 2,88 2,73 52,4

* Limites da Aneel - DEC=10,0 e FEC=9,0.
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BALANCO SOCIAL

Com relacdo as ocorréncias que sdo as responsaveis pelos indices DEC e FEC, 29,4% foram
desligamentos programados para melhorias na rede, 19,1% arvores, animais ou outros objetos na
rede, 16% atuacdo da protecao, 8,7% acidentes com veiculos envolvendo a rede, 7,3% descargas

atmosféricas, 6,3% falha em equipamentos da rede e 13,2% outros.

Desempenho DEC e FEC

9,66 9,36

< S5 b

2,53

2021 2022 2023

DEC (horas) FEC (Interrupcoes)

Indicadores de qualidade do

Quantidade, em média, de interrupgoes no ano (FEC)

Relacionado a qualidade das redes de distribuicao

Média Nacional
& ) Média Cegero

Tempo, em média, sem energia no ano (DEC)

Relacionado a eficiéncia das equipes na resolucédo dos problemas

(ANEEL)

< Média Cegero 2,88 horas

«gcegero

Média Nacional 13,08 horas

«gceg

ero
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BALANCO SOCIAL

Desempenho Econémico-Financeiro: Em 2024, obtivemos um aumento no lucro Liquido de 34% em
relacdo ao ano anterior, fechando o ano com um lucro de 7,5 milhdes. Excluindo os efeitos da receita
e da despesa de construgdo conforme ICPC (R1), a receita operacional liquida ajustada totalizou RS
55,1 milhGes, o que representa uma redugdo de 13,6% em comparagdo a 2023. Da mesma forma,
as despesas operacionais ajustadas somaram RS 12,8 milhdes, um aumento de 5,7% em
comparac¢do ao ano anterior. (Balanco Societario 2024)

O EBITDA ou LAJIDA, Lucro antes dos juros, impostos, depreciacdo e amortizacdo foi de RS 7,5
milhGes, superior em 50% a 2023, que foi de RS 5,0 milhdes. Conforme evolugdo abaixo:

EBTIDA

7.000
6.000

5.000
4000 3-372

3.000
2.000

1.000

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Diante disso, a sobras a disposi¢cdo da assembleia para 2025 foram de RS 1.115.190,57. Recursos
esse que podera ser utilizado para o desenvolvimento de projetos e a¢des sociais que beneficiem
todos os associados.

Destinamos mais de

R$ 570 mi

a sociedade, em 2024.

*« Cegero
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BALANCO SOCIAL

Nosso Proposito

“Oportunizar uma
vida melhor a familia
associada e a
consumidores”

213

Missao

Oportunizar qualidade de
vida e geracdo de riqueza a
familia associada e a
consumidores, por meio da
distribuicdo de energia
elétrica com qualidade,
seguranca e eficiéncia, a
partir dos principios do
cooperativismo e do
desenvolvimento
sustentavel.

egcegero
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Visao Valores

Estar entre as cinco melhores e Cooperagao em todas as

cooperativas de energia atividades;

elétrica do Brasil em e Interesse pelo

gualidade, eficiéncia e desenvolvimento da

satisfacdo do consumidor até comunidade;

o ano de 2024, visando o e Respeito as pessoas;

desenvolvimento e Exceléncia na prestagdo

socioeconémico dos de servicos;

associados, consumidores e e Isonomia nas decisdes;

colaboradores. e Transparéncia; ética e
respeito ao Meio
Ambiente.
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BALANCO SOCIAL

Governanga - €strutura DREANIZACIONAL

ORGANOGRAMA

_________________

Governanca Cooperativa
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A Assembleia Geral Ordinaria é um procedimento previsto na Lei 5.764/71, a Lei das Cooperativas.
Ela ocorre pelo menos uma vez por ano, entre janeiro e marco, e é aberta a todos os cooperados,

sendo importante a participagdo de todos.

Com o Objetivo de apresentar os resultados, aspectos
técnicos e administrativos do exercicio anterior, além
dos investimentos previstos para o proximo ano, é na
Assembleia que os associados aprovam ou ndo as
decisd0es tomadas pela Cooperativa, é também nela que
ocorre a votagdao do conselho de Administracao e do
conselho Fiscal da entidade.

O Conselho de Administragdao é composto por 07 (sete)
membros efetivos e 03 (Trés) suplentes, todos
associados, eleitos para um mandato de quatros anos,
sendo a cada mandato, obrigatdrio a renovagdo de 1/3
(um terco) dos membros. O conselho é responsavel
pelo planejamento e questbes estratégicas da
cooperativa.

A Administracdao da CEGERO é fiscalizada assidua e
minuciosamente por um Conselho Fiscal constituido de
03 (Trés) membros efetivos e 03 (trés) membros
suplentes, todos associados, eleitos anualmente pela
assembleia geral, sendo permitida a reeleicio de um
terco dos seus membros.

A Cooperativa dispde de Auditoria Externa
Independente para andlise e verificacdo de suas contas,
além ser responsdvel pelos dados contdbeis do balanco
anual constante na Prestacdo Anual de Contas.

A prestacdo de contas anual é disponibilizada de
maneira transparente a sociedade por meio do site:
https://www.cegero.coop.br/assembleias

Conselho de Administragcao

Tito Hobold
Presidente

Mario Schlickmann
Vice-Presidente

Valentim Baschirotto
Secretario

Conselheiros Efetivos
Joacy Schlickmann
Robison Hobold

Franckli Djeisckon Libanio
Joao Batista Schulz
Alonio Schlickmann

Conselheiros Suplentes
Dirlanio Lembeck

Rodrigo Soethe Schlickmann
Janor Niehues Schlickmann

Conselho Fiscal

Conselheiros Efetivos
Mery Becker Alberton
Roger Philippi

Jose Rodolfo Baggio

Conselheiro Suplentes
Rodrigo de Farias
Tania Cargnin Soth
Silvio Fuchter
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Cadigo de Etica

Considerando que a Cooperativa de Eletricidade de S3ao Ludgero — Cegero, valoriza a reflexao ética
como forma de aprimorar comportamentos e atitudes das pessoas envolvidas com as atividades da
Cooperativa, que apesar de ndo integrar formalmente a Administracdo Publica Brasileira, se

o O Vo

submete a observancia dos principios
descritos no "caput" do artigo 37 da
Constituicdo Federal de 1988, ante a

essencialidade e relevancia publica dos

servigos que executa, a Cegero possui 0 seu
Cédigo de Etica, a ser observado por todos
cooperados, empregados, estagiarios,

prestadores de servico e demais partes
envolvidas (stakeholders), nos termos das
orientacoes e regras desta Normativa.

!

O Cddigo de ética é um importante instrumento de governanca da Cegero, pois compartilha com os
colaboradores, de forma clara e didatica, a conduta que é esperada, no dia a dia, de todos os que
trabalham na instituicdo. Indica também quais sdo os canais existentes para informar ou denunciar
gualquer conduta inadequada que seja identificada na instituicdo. O cédigo de ética pode ser acesso
por meio do site: https://www.cegero.coop.br/cooperativa/codigo.

Numa Organizagdo, encontrar sentido no que se faz pode ser mais facil a
medida que a pessoa compreende por que seu trabalha é relevante e o que
a organizagdo espera dela.
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Nossa Marca

Muito mais do que distribuir energia elétrica, a Cegero é uma Cooperativa feita e composta por
pessoas. S3o essas o centro, o motivo e a razao da sua existéncia e do seu trabalho. A familia
cooperada é o nosso maior patrimonio, riqueza e valor.

“Uma Cooperativa de
pessoas”

SEGURANCA
SERIEDADE
EXPERIENCIA

TRANQUILIDADE
CONFORTO
PROXIMIDADE

Saiba mais em:
https://www.cegero.coop.br/cooperativa/marcas
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Gestao Integrada

A Cegero conta com um sistema de gestdo integrado, composto por metodologias, processos,
ferramentas, indicadores e praticas de gestdo reconhecidas internacionalmente e que atestam o
seu compromisso com a exceléncia, contando com mais de 130 processos mapeados e
normatizados.

Como forma de atestar a qualidade dos servicos prestados, em 2020, a CEGERO teve o seu Sistema
de Gestdo Integrado certificado pela ISO 9.001, atestando que todos os setores da Cooperativa
seguem padrdes internacionais de qualidade, visando sempre a isonomia e exceléncia nos servicos
prestados.

Ja em 2021, obteve a certificacdo ISO 14.001, que atestou o seu comprometimento com o meio
ambiente.

Em 2024, mantivemos o nosso Sistema de Gestdo Integrado certificado pela ISO 9001 e ISO 14001,
mantendo nosso compromisso com a qualidade e com o meio ambiente por meio de praticas
sustentaveis na prestacao dos servigos.

TUVNORD

TUVNORD

CERTIFICADO

Sslema de geslao para
1SO 9001 : 2015

0 omganamo ce corficagho TUV NORD Brasl canimma poe esfe meio ¢ em resulado oa audtona, avaiaglo &
decnlio de certicagio de cordo com a rarma ISOIEC 17021-1201€, qus a arganizaglo

Cooperativa de Eletricidade de Sédo Ludgero .‘

Rua Dona Gertrudes, 1775 - Divina Providencia

88730-000 - Sdo Ludgero - SC - cegero
Brasil

opera um satema de gestlo em conformidade com oa requisios da rorma IS0 95001 - 2015 e que durante © perioa de
Vigéncia ce 3 ancs terd monorads guanto & conformidade.

Segurte esceco

Distribuicdo de energia elétrica, apuracio dos padrbes de atendimento comercial e dos
de i e , bem como, do da i

de tensdo de regime e as e 3 dos

consumidores.

Nimero 60 regiso 4o coriicecs TNBR-31132
FReltino aa autons - OS 20672

via 707202
“evtihcagio imoa) 2020
Regraioo Maw @

Ovekr Prewents

TUV NORD Rrast Avatacies da Oualidace Lt Al Maders, 227 — 3° Andar — 06454010 — Baren — S  hav-nord comvbr

OE

Saiba mais em:

CERTIFICADO

Sistema de gestao para
ISO 14001 : 2015

O omanisma de certficagio TUV NORD Brasd confima por este meio & em resuliads da sudiions, svakagho &
decsio de cermhcagha que s arganagio

Cooperativa de Eletricidade de Sdo Ludgero
Rua Dona Gertrudes, 1775 - Divina Providéncia % Cege_ro
B8730-000 - Sa0 Ludgero - 5C -

Brasil

Dpen um gestiio em com tos. da norma 150 14001 - 2015 & que duramte o periodo
de wigénoa de 3 anos seri mon forads Quans & corformidace

Seguiniz escapo

Distribuigio de energia elétrica, apuragio dos padrées de atendimento comercial e dos
indi de inui individuais i bem como, apuragio da conformidade
de tensio de regime p . as . dos
consumidores.

Mirnera da Tegislio do cenifcads TNBR- 31188 Fim da validude do certifxadn antanicr. 07/0NM
Rssativic da audicea - 0S5 22172 I —

Wiido ot 0TOAC0ZT

Certicaciio Inicial 2021

Fegnaido Main

e —— Barnuer|, 2608204

TUV HORD Brasi AvalisBes e Duslidese Lita. A1 Maders, 777 - 3° Andar — 06454-090 — Banser| — 5P kiv-noed comibr

https://www.cegero.coop.br/cooperativa/historia
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Com base no indice Aneel de Satisfacdo do Consumidor (IASC), em 2024 a CEGERO foi reconhecida
pela ANEEL como uma das 5 (cinco) melhores distribuidoras do pais (entre 104 distribuidoras
analisadas), possuindo um indice de exceléncia em gestdo acima de 95% (noventa e cinco por cento)
de acordo com indicadores da fundagao nacional da qualidade e do SESCOOP.

CERTIFICADO DE EXCELENCIA \(

€ e a Cooperativa CEGERO foi re no &mbit Prémio SomosCoop Exceléncia em
Gestdo, ciclo 2023 mer iora do SELO DE RECONHECIMENTO, nivel Primeiros Passos para a
Exceléncia.

do simboliza e celebra a jornada desta cooperativa na promogao da qualidade e competitividade do

PREMIO

fe desta

\ ' ) S ‘..umrlzozs ; ta 4 erminagdo na busca pela methori tinua SO' | I-OS 2024/2025
PSR NCH : e p PRIMEIROS
Brasilia, 5 de dezembro de 2023. EXCELENClA PASS OS

) EM GESTAO
/ ] 3
fos L0, S

MARCIO LOPES DE FREITAS
Presidente do Sistema OCB ’
_@ SistemaOCB //\ sxcsLENCIA 2023
cncoon oca1sescoon

GESTAO CEGERO - PDG

Conquistas de 202
Um compromisso da Cegero com seus consumidor
{ 2016 §
Cesempenno da Cocperativa Ciclo 2016

1 = Lideranca

TO p 5 Menores tarifas do Brasil, entre as
103 distribuidoras homologadas.

Melhores distribuidoras de

Top 5 energia elétrica do Brasil,

entre 105 avaliadas.

3 = Infocnsctis o Crabeciaento

Encerramos -« 100% da LD138kV paga com

2024 com: recursos proprios sem
financiamento;

« Aproximadamente 1,4 milhGes
de reais a disposigdo da
assembleia para projetos sociais
em 2025/2026;

« Previsdo de reajuste tarifario
médio NEGATIVO acima de 10%
em setembro de 2025.

o
)
o
n
®
=
%
2
x
0

Nossas o
Conquistas @ cegero
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No més de dezembro de 2024, a Cooperativa de Eletricidade de S3o Ludgero recebeu pela

primeira vez, a Certificacdo de Responsabilidade Social de Santa Catarina — categoria

Organizag¢ao Sem Fins Lucrativos.

Esse reconhecimento reforga o compromisso da Cegero com o bem-estar da comunidade e a

preservacdao do meio ambiente, evidenciando que boas praticas, comprometimento e

seriedade geram impacto positivo para as futuras geracdes.

&

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

DO ESTADO DE SANTA CATARINA

® o RESPONSABILIDADE

lw
S SOCIAL,
13" EDICAOC - 2024

CERTIFICADO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL
13° Edigéo - 2024

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SANTA CATARINA CONFERE A

COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAO LUDGERO

CERTIFICADO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 2024, NOS TERMOS DA LEI ESTADUAL N° 12.918, DE 23 DE JANEIRO DE 2004,

Comissao Mista de Cevt:‘rcaca-)?OZJ

eroef =

«gceg

cncsc 9 FECAM

ero

UMA COOPERATIVA
DE PESSOAS

Floriandpolis, 02 de dezembr 2024

/

Deput
Presidente da Assembleia Legislativa
do Estado de San/u Catarina

5

Vo
-

Fecomércio 5(

A
/T

L./

s
Mauro De Nadal

A | P il AR, scirac
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Nossos Servigos

Nosso Negécio:
“Distribuicao de
Energia Elétrica”

O Servigo de energia elétrica é considerado essencial e, assim sendo, sdo obrigados a fornecer
servicos adequados, eficientes, seguros e continuos, sendo de responsabilidade da Agéncia Nacional
de Energia Elétrica — ANEEL, adotar medidas para garantir os trés principios bdsicos do Cédigo de
Defesa do Consumidor.

Para isso, entre os varios dispositivos regulatdrios que

regulam as atividades das distribuidoras, a agéncia
nacional aprovou em 7 de dezembro de 2021 a
Resolucdo Normativa n? 1000, que estabelece as

regras de prestacao do servico publico de distribuicdo

A NEE! de energia elétrica, em especial os direitos e deveres
dos consumidores de energia elétrica.

AGENCIA NACIONAL DE
ENERGIA ELETRICA

A Cegero conta com um sistema de gestdo integrado,
composto por metodologias, processos, ferramentas,
indicadores e praticas de gestdo reconhecidas internacionalmente e que atestam o seu
compromisso com o atendimento integral as exigéncias técnicas, econémicas, comerciais e
financeiras dos servicos de distribuicdo de energia elétrica.

CANAIS DE ATENDIMENTO

v’ Atendimento telefénico;
v’ Atendimento presencial

Por meio dos canais de atendimento, os
consumidores solicitam servicos, esclarecem

duvidas e informacdes, fazem reclamacgdes ou administrativa da Cegero
sugestdes sobre os servigos prestados pela v’ Agéncia Virtual
Cegero. O Atendimento ocorre em dois v’ Atendimento Whatsapp.

periodos, o Comercial e o Emergencial.

COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAO LUDGERO - CEGERO
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Horario Emergencial:
17h48min as 07h30min

Horario Comercial:
07h30minas 12h e

Somente Atendimento Emergenciais, aqueles ligados a

13h30min as 17h48min

falta de energia e risco a seguranca de terceiros.

SOBRE A TATURA DE “ENERGIA
“ELETRICA

A fatura de energia elétrica serd entregue na unidade
IS e

consumidora nos dias da leitura que ocorrem na ultima cegero

semana do més. Além disso, o consumidor pode optar
por recebe-la por e-mail, apds solicitacdo ao setor

comercial, ou acessa-la diretamente na agéncia virtual
da Cegero. Figue por dentro das informacdes que estdo

relacionadas na fatura por meio do link:

https://www.cegero.coop.br/comerciais/fatura

e Pagamento: Pode ser realizado em qualquer

instituicdo financeira, podendo ainda optar pelo

débito automatico, tendo a opg¢do de pagamento via
PIX;

e Dias de Vencimento: conforme previsto na Resolucao
n? 1000/2021 da ANEEL, o consumidor pode escolher
uma entre 6 (seis) datas disponibilizadas pela

oTh TeCAL

«gcegero

Emcmensn

sone re:

we

T

Aves

N

distribuidora;

e Faturas Vencidas: sdo informadas em campo
especifico na prépria fatura.

e Ja com relacgdo as tarifas praticadas e servicos realizados pela Cegero, os mesmos sao definidos
anualmente por meio de processos de revisdo ou reajuste tarifario realizado pela ANEEL, As
tarifas e servicos podem ser acessado no site:
https://www.cegero.coop.br/comerciais/tarifaservico.
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TARIFA SOCIAL DE ENERGIA ELETRICA - TSEE

Tarifa Social de Baixa Renda Consiste em um desconto na conta de
energia elétrica. E destinado aos consumidores incluidos no Cadastro
Unico para programas do Governo Federal ou que receba o Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC).

Criada pelo Governo Federal, com a Publica¢do da Lei n2 10.438, de 26 SOCIAL
de abril de 2002, sendo regulamentada pela Lei n2 12.212, de 20 de DE ENERGIA
janeiro de 2010, pelo Decreto n2 7.583, de 13 de outubro de 2011 e

pela Resolucdo Normativa da Agéncia Nacional de

Energia Elétrica (ANEEL) n? 1000/2021. Os cadastros dos programas sociais
devem ser atualizados a cada 2 anos

(Atualizagdo realizada com a
Assisténcia Social). A Renda familiar
ndo pode passar de % saldrio minimo

Saiba mais em:
https://www.cegero.coop.br/comerciais/tarifa

RESSARCIMENTO DEDANOS ELETRICOS

Em obediéncia ao Cdédigo de

Defesa do Consumidor e a HESﬂlUCRD
Resolucdo Normativa da ANEEL 1000 da ANEEL

n2 1000/2021, capitulo VIII, bem _
como o modulo 9 do PRODIST
(Procedimentos de Distribuicdao — Agora, em caso de danos a

ANEEL), a Cegero recebe e G o s para e
analisa as soIicitagées de ressarcimento a sua distribuidora.

ressarcimentos de danos ao

PATRIA AMADA

consumidor que se sentir €D ANEEL s "f_B’R_A‘Sll..

prejudicado por dano a
equipamentos eletroeletronico
instalado na unidade consumidora atendida em tensdo igual ou inferior a 2,3 KV devido a
perturbacdo ocorrida do sistema elétrico.

Saiba mais em: https://www.cegero.coop.br/comerciais/ressarcimento
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Energia c...| == ‘DICAS DE ECONOMIA

st e aQ

;LB;/ Todo ano a Cegero promove campanhas de dicas

;% consciente de economia de energia, voltada aos seus

{:3;;5:1:”"” ;:; associados, promovendo o uso eficiente dos recursos,
aliviando o custo no orcamento familiar e contribuindo

para a prevengao do meio ambiente. A iniciativa foi

amplamente divulgada por canais digitais, ampliando o

impacto e o alcance das boas praticas no uso de energia.

Entre as dicas repassadas, destacam-se o uso inteligente de aparelhos como ar-condicionado,
chuveiros, refrigeradores, maquinas de lavar, como obter uma melhor iluminag¢do no interior
da residéncia, e a adogao de hordrios de menor demanda para o consumo de energia.

Saiba mais em:
https://www.cegero.coop.br/comerciais/economia

TLUMINACAO PUBLICA

Considerando, que o art. 30 da Constituicdo Federal, estabelece competéncia aos municipios para
organizar e prestar os servicos publicos de interesse local, inserindo-se ai a iluminacdo Publica; que
a Resolucdo Normativa da ANEEL n2 1000 de 2021 determina que as distribuidoras, permissiondrias
ou concessionarias devem transferir o sistema de

iluminacdo publica as prefeituras, se tornou necessaria a \

transferéncia da iluminacdo publica para os municipios
nos quais sdo atendidos pela Cegero, conforme ja ocorria
nos demais municipios brasileiros.

Dessa forma, as solicitacdes de instalacdo de novas
luminarias ou manutencdo daquelas ja existentes, a partir
de 2019, passaram a ser solicitadas diretamente nas
prefeituras, sendo que a Cegero presta servicos de
manutencdo em lluminacdo para prefeitura do municipio
de S3o Ludgero e Braco do Norte em sua area de
permissao.

Saiba mais em:
https://www.cegero.coop.br/comerciais/iluminacao
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GERAGAO DISTRIBULIDA

Conforme as regras estabelecidas pela Resolucdo
482/2012,

ANEEL n?°

energia elétrica a partir de fontes renovaveis e,
inclusive, fornecer o excedente para a rede de

alteradas pelas Resolugdes
Normativas ANEEL n2 687/2015 e n® 786/2017, é
concedido aos consumidores gerarem sua propria

BALANCO SOCIAL

distribuicao da concessiondria de energia. Trata-se das

micro e minigerac¢ao distribuida de energia elétrica, conectadas na rede de distribuicdo por meio de

instalacGes de unidades consumidoras.

Saiba mais em:

https://www.cegero.coop.br/tecnicas/geracao

SOLICITAGAO DE SERVICO EMERGENCIAL

Em situacdes de Emergéncia ou falta de
energia, o consumidor deve entrar em
contato com a Cegero, onde o
atendimento para este tipo de situacdo
estd disponivel 24 horas por dia via contato
telefonico.

Quando acontecem tempestades e
vendavais, as faltas de energia mais criticas
e sistémicas, que afetam subestacles e
redes de distribuicao principal
(alimentadores), sao percebidas
automaticamente pelo sistema de

supervisdo da Cegero. Nesse momento, sdo iniciadas, nos Centros de Operagdo, pelos operadores

do sistema, as primeiras a¢oes para solucdo das ocorréncias e o despacho de equipes para resolver

os problemas em campo.

Saiba mais em:

https://www.cegero.coop.br/tecnicas/reestabelecimento-em-temporal

«gceg

ero
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Investimentos

TNVESTIMENTOS REALIZADOS EM 2024 NAS
REDES DA (EGERD

A Cegero investiu mais de 2,2 milhdes em obras

executadas no decorrer do ano de 2024, onde foram

realizados 197 processos de obras de ampliagao, 6.572 Atendimentos Realizados

manutencado e melhoria de rede. 7.952 Servigos Concluidos

Em 2024, a Cegero destinou um investimento 143 Novas Ligagﬁes

de, RS 2,7 milhdes em materiais aplicados e em 7.219 unidades consumidoras atendidas
estoque, bem como vestimentas e servigos

terceirizados, conforme segue detalhado
abaixo:

> Investimento em transformadores novos e consertos no valor de RS 713.460,58;

» Cabos de Aco, Cobre e Aluminio, bem como materiais necessarios para realizagdo do servico, como
conectores, algas, luvas de emendas, espagadores, totalizando um investimento de RS 447.791,19;

» Adquiridos Postes, Cruzetas e acessorios para montagem das estruturas, totalizando um valor de RS
318.238,93;

> Investimento em isoladores, no valor de RS 75.886,07;
» Adquiridos 175 novos para raios e reparos dos ja existentes, valor de RS 18.088,37;

» Adquiridas 155 novas chaves fusiveis polimérica e 42 chaves seccionadoras, totalizando
investimento de RS 60.102,63;

» Investimentos em Cabos de Cobre no total de 665 Kg de 25, 35 e 50 mm2, e 310 hastes de terra, no
valor total de RS 62.373,24;

» Aquisicdo de 607 medidores de energia e 33 modens GPRS para telemedicdo, com investimento de
RS 161.581,30;

» Aquisicdo de vestimentas de seguranca, equipamentos de seguranca e de protecdo, ferramentas
diversas, no valor total de RS 55.406,80;
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» Utilizacdo de equipes terceirizadas, para construcdo e manutencdo das redes de distribuicdo de
energia da Cegero, servicos emergenciais e equipe de linha viva, evitando ao maximo os
desligamentos de energia durantes as obras, totalizando um valor de R$ 228.570,20;

» Manutenc¢do de reguladores de tensdo total RS 251.104,02;

» Aquisicdo de matérias de eletro ferragens, parafusos e ferragens no total de RS 372.271,61.
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TNVESTIMENTOS PREVESTOS PARA 2025

Para o ano de 2025 a Cooperativa de Eletricidade Sdo Ludgero — CEGERO tem os seguintes
Investimentos Previstos:

» Inspecdo termografica nas redes de distribuicdo e subestacdo 138 kV, no valor de RS

6.500,00.

» Ampliacdo de rede em 13,8 KV na Rua Lauro Muller no valor de RS 9.000,00.

» Melhoria de rede com deslocamento da rede em 13,8 KV para a estrada na localidade entre
Serrinha e Barra do Norte no valor de RS 15.000,00.

» Projeto de rede trifasica para a comunidade da Ilhota no valor de RS 461.000,00.

» Projeto de ampliacdo da subestacdo Cegero, instalacdo de disjuntores, religadores e novo
alimentador, no valor de RS 673.890,16.

» Projeto novo alimentador trifasico rural, denominado CGO 10, o mesmo ird atender as
comunidades de Nova Estrela, Rio Pinheiros, Rio Pinheiros Baixo, vai e volta, Serraria, Taipa,
Santo Antonio, Trés Dividas, Rio das Furnas, Rio Gldria, Rio Gldoria Alto e Rio Gldoria Baixo,
ficando o atual CGO 06 Rural atendendo as comunidades de km2, Bom Retiro Baixo, Bom
Retiro, Barra do Norte, Morro do Cruzeiro e Mar Grosso. Valor da Obra RS 2.500.000,00.

» Instalacdo de dois novos religadores para as Comunidades de Morro do Cruzeiro e Mar
Grosso com investimento no valor de RS 166.757,33.

» Projeto de deslocamento de rede em 13,8 KV, na localidade de Trés Divisas / Furnas, com
inicio apds a chave fusivel 281, até a chave fusivel 16 com aproximadamente 1,3 km de
extens3o, no valor de RS 150.000,00.

» Projeto de deslocamento de rede 13,8 KV, com inicio na chave CS 43 no Rio Coral até a Ponte
Baixa, com extensdo de aproximadamente 600 metros no valor de RS 50.000,00.

» Projeto melhoria na rede Taipa desde a Sociedade Esportiva e Recreativa Taipa até a chave
seccionadora 65 localizada no morro das antenas com aproximadamente 2,4 km de extensao
no valor de RS 280.000,00.

» Projeto de rede trifasica na comunidade de Bom Retiro, préximo a IT 261, até a instalacdo
transformadora IT 585 com aproximadamente 1,0 Km de extensdo no valor de RS 85.000,00.
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» Projeto de repotencializacdo dos transformadores em toda a drea das redes de distribuicao
da Cegero, visando adequar a capacidade de carga dos mesmos, valor aproximado de RS
600.000,00.

» Troca de cabos de rede de baixa tensdo, 380/220 volts, adequando as redes onde ha
necessidade de troca da poténcia dos transformadores, no valor de RS 160.000,00.

» Projeto deinterligacdo de rede em 13,8 kV entre as comunidades de Bom Retiro e Barra do
Norte (Rio do Pouso) desde a chave fusivel 129 na Serrinha até o Associado UC 7582
(Vicente Vieira) na Barra do Norte, permitindo interligacdo entre as redes de Bom Retiro e
Barra do Norte com aproximadamente 3,0 km de extensdo no valor de RS 300.000,00.

» Instalacdo dos medidores com médulo de qualidade de energia, sorteados pela Aneel, com
medicdo automatizada e com envio de relatdérios mensais da qualidade da energia elétrica
para Aneel. Serdao 18 medidores instalados no ano de 2025, valor aproximado dos custos
de RS 36.000,00.

» Continuacdo da instalacdo do sistema de telemedicdo da Cegero, com ampliacdo do
nimero de unidade atendidas e troca do sistema de comunica¢do, no valor de RS
500.000,00.

» Projeto de alteragdo de rede para beira da estrada na bifurcacdo Furnas / Rio Gléria, apds
Igreja de Rio das Furnas no valor de RS 60.000,00.

» Projeto de Interligagdo do Novo CGO 10 rural com o CGO 06, com rede em 13,80 kV com
aproximadamente 1,0 km de extensdo no valor de RS 200.000,00.

» Alteracdo de rede AT e BT no novo acesso realizado pela Prefeitura Municipal na SC 108
ap0ds a Empresa Trago Forte no valor de RS 70.000,00.

» Alteracdo de Rede AT e BT para alargamento e asfalto de Rua Projetada, bairro Encosta do
Sol, da chave Fusivel 190 até o CTG no valor de RS 120.000,00.

» Alteracdo de rede na AV. Henrique Buss para execuc¢do da Rua Coberta pela Prefeitura de
S30 Ludgero no valor de RS 40.000,00.

» Em 2025 a empresa reafirma seu compromisso com a responsabilidade social, mantendo
os investimentos por meio do FATES em entidade filantrdopicas e promovendo novos
eventos que fortalecam o vinculo com a sociedade.
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DBRA DA LINHA DE DISTRIBUICAO 138KV

A obra da linha de 138kV teve inicio em novembro 2023, com previsdo de término em julho de

2025.

» Foram 119 estruturas instaladas, sendo 56 torres e 63 postes de metal ou concreto;

» 30,4km de rede construida em tensdo de 138kV (quilovolts);

» 155 propriedades indenizadas;

» Um valor aproximado de R$60.000.00,00, sendo R$30.000.00,00 pagos pela Cegero e

R$30.000.00,00 pagos pela Cerbranorte;
Com previsao de conexdo ao sistema interligado nacional em julho de 2025.

Uma obra que ird quadruplicar a capacidade de fornecimento da Cegero e da Cerbranorte e
permitir uma economia anual para cada Cooperativa superior a RS5 milhdes de reais, sendo
esse valor totalmente destinado a reduc¢ao da conta de luz dos consumidores.

» A parceria entre Cegero e Cerbranorte é inovadora no Setor Elétrico Brasileiro onde duas
distribuidoras se unem para construir uma linha em circuito duplo e reduzir
significativamente o impacto financeiro, algo que para a propria Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (Aneel) foi uma situa¢ao nova.

Saiba mais em: https://www.cegero.coop.br/noticia/cegero-e-cerbranorte-assinam-contrato-

de-r-28-milhoes-com-ece-para-a-execucao-da-linha-de-138kv-582
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Desempenho Social Corporativo

Contando com uma Equipe de 39 colaboradores, incluindo os aprendizes, a Cegero preza por um
relacionamento honesto com seus colaboradores, e estd determinada a promover um local de
trabalho respeitoso, justo e com oportunidade de crescimento profissional. Buscamos um espaco
diversificado e de inclusdo, que valorize a inovacdo, e ndo toleramos qualquer tipo de desrespeito

ou discriminagdo.

PROGRAMA DE BENEELCIOS

Além dos saldrios e encargos sociais em dia, a Cegero

oferece a seus colaboradores um programa com varios .
Em nossa pesquisa de

beneficios, tais como: clima, tivemos um
resultado médio de -
e Vale Alimentagdao: Os Colaboradores efetivos da 84’2 /O
cooperativa sdo beneficiados com o fornecimento de de satisfacdo dos
. ~ ei s e colaboradores
Vale Alimentagao em valor unitdrio; da Cegero.

e Plano de Saude: Os colaboradores sdo beneficiados
com a participacdo em plano de saude empresarial
custeando 100% até o limite de RS 347,22 do valor e
50% da coparticipacdo. A participacdo do plano

empresarial é disponibilizada aos dependentes, porém

sem a participacdo financeira da cooperativa;
COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAO LUDGERO - CEGERO
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e Seguro de Vida: Colaboradores sdo beneficiados com Seguro de Vida em grupo cuja cobertura
abrange morte e invalidez;

e Auxilio Educagao: através do SESCOOP (Servico Nacional da Aprendizagem do Cooperativismo) os
colaboradores que desejam realizar curso de formacao regular, graduacdo e de pds graduacao, tem
um beneficio financeiro correspondente ao pagamento de 50% do valor das mensalidades do curso,
limitado a RS 1.000,00.

¢ Uniforme: A Empresa fornece uniformes para toda sua equipe de trabalho.

e Psicologo/Nutricionista: Reconhecendo a importancia do cuidado integral com seus colaboradores,
a Cegero reforgou em 2024, seu compromisso com a saude fisica e mental de sua equipe por meio
de uma parceria com o SESI. Foram destinados 64 horas para atendimentos psicélogos e 35 horas
para acompanhamento nutricional, demonstrando a preocupagdo constante da empresa em
oferecer suporte humano e qualificado, promovendo um ambiente de trabalho mais sauddvel,
acolhedor e equilibrado.

O oferecimento desses beneficios reflete o compromisso da empresa com o bem-estar, a seguranca
e o desenvolvimento de seus colaboradores, reconhecendo que investir nas pessoas é essencial para
o crescimento sustentavel da organizagao.

CAPACITACOES E ‘TREINAMENTOS

Em 2024 mantivemos o compromisso com o desenvolvimento profissional de nossos colaboradores,
investindo RS 38.229,63 em capacitacdo e treinamento. Esse investimento, realizado com recursos
préprios, tem como objetivo aprimorar habilidades, fortalecer competéncias e contribuir para a
melhoria continua do desempenho individual e coletivo.

“Investir em capacitagdo é essencial para formar profissionais mais preparados
e engajados, promovendo ndo apenas o crescimento da empresa, mas também
o desenvolvimento pessoal e a valoriza¢do de cada colaborador.”

MELHORTA CONTINUA

A Cegero possui um comité de melhoria continua composto pelos membros da CIPA, cujo objetivo
é promover continuamente a melhoria dos processos e do ambiente organizacional, de forma a
melhorar a qualidade dos servicos prestados, de acordo com acdes previstas no planejamento
estratégico.
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» LGPD: Continuidade da melhoria e Adequacdo de toda “Executamos 76 acdes de
infraestrutura de tecnologia ldgica e fisica para com a Lei melhoria continua, nos diversos
Geral de Protecdo de Dados; setores da Cooperativa”

» Atendimento Digital: Atendimento automatizado ao consumidor no que se refere a site, agéncia virtual,
comunicador via SMS, e-mail e telefonia, destaque para as melhorias no atendimento digital via
whatzapp com atendimento parcialmente automatizado por inteligéncia artificial;

» Manutengao na infraestrutura Fisica e Logica;

» Melhorias no software de rastreamento de veiculo de servico, mapas, controle por GPS, e nos
hardwares de comunicacdo por radio;

» Implantacdo de recebimento de boletos via pix;

» Mantivemos o nosso sistema integrado de gestdo pela ISO 9001 e ISO 14001;

» Ferramentas, moveis e utensilios, incluindo tecnologia de informacdo e radiocomunicacdo:
propiciando um ambiente de trabalho harmonioso, e para uma execuc¢do do trabalho de forma
correta e segura;

» Renovamos a frota com a substituicdo de 3 camionetes 4x4 equipadas com cesto aéreo para uso em
servicos de obras e manutencgdes de rede.

STPAT 2024

A CEGERO realizou entre os dias 09 a 14 de setembro a 172
SIPAT (Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de
Trabalho), com o objetivo de conscientizar os
colaboradores sobre a importancia da seguranca no
ambiente de trabalho, prevenc¢ado de acidentes e cuidados
com a saude fisica e mental. Reforcamos nosso
compromisso com o bem-estar e a qualidade de vida de
todos, promovendo uma cultura de prevencio e
reponsabilidade coletiva.

Os temas trabalhados em 2024 foram:

» Reciclagem de NR 12, NR 35 e Ensaio de Isolagdo Elétrica — EPI's e EPC's;

» Treinamento, na pratica de operagdes de redes;
COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAO LUDGERO — CEGERO
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» Treinamento Primeiros Socorros;
» Treinamento de Controle e Combate a Incéndio; Completamos em
> Treinamento sobre Abelhas sem ferrdo; 31/12/2024 o

> Palestra: “Inteligéncia Emocional do Trabalho”; recorde de 1104

> Palestra: “Saude mental e Assédio; dias sem acidente
> Palestra: “Seguranca do Trabalho”;

» Circuito Bem Estar e Massagem Quick;
» Treinamento de Contingéncia;

» Experiéncia Vivencial.

Reconhecemos a importancia de promover um ambiente de trabalho seguro, saudavel e acolhedor,
por isso, abordamos temas fundamentais como as Normas Regulamentadoras (NRs), saude mental,
inteligéncia emocional, seguranca no trabalho e qualidade de vida. Encerramos a semana com uma
experiéncia vivencial especialmente planejada para fortalecer os vinculos entre os colaboradores,
incentivando a cooperac¢do, a empatia e o trabalho em equipe, reforgando nosso compromisso com
o bem-estar integral de todos.
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Desempenho Social com a
Comunidade

A Organizag¢do tem aplicado constantemente sua atuagdao como agente de responsabilidade social.
Comprometida com seu papel na sociedade, investimos em agdes, iniciativas e diretrizes voltadas
ao progresso econdmico, social, cultural e ambiental, beneficiando tanto a comunidade quanto seus
colaboradores.

A Cegero promove de forma continua projetos nas dreas de S6 em 2024 foram
cooperativismo, salde, educacao, esporte e cultura, de forma destinados e investidos
a contribuir com a qualidade de vida dos associados e RS 572.464,78 em

0 ’

consumidores.

projetos e agbes sociais

Para saber mais dos nossos projetos sociais acesse:
v https://www.cegero.coop.br/cooperativa/projetos

v' https://www.cegero.coop.br/cooperativa/ambiental

Cooperativismo - RS 159.478,22 para realizagdo de projetos sociais e acdes voltadas
ao desenvolvimento de acdes cooperativista, sendo RS 86.235,15 em recursos da
Cegero e RS 73.243,07 de recursos provenientes do Sescoop/SC.

REDE FEMININA DE COMBATE A0 CANCER

A Rede Feminina de Combate ao Cancer é uma entidade filantrépica
brasileira sem fins lucrativos, que tem por objetivo prestar assisténcia
gratuita a pacientes carentes portadores de cancer e difundir
informacao util para sua prevencao.

O Trabalho voluntario da entidade foca especialmente na prevencdo do

cancer de mama, promovendo exames de mamografia, coleta de
preventivos do colo do Utero, além de realizar palestras e acbes
educativas.
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Reconhecendo a relevancia desse trabalho, a Cegero apoia a entidade com repasses financeiros
regulares. Em 2024, destinamos RS 60.000,00 para auxilio na manutenc¢do das atividades da rede
feminina. Esse recurso possibilitou a realizacdao de mais de 3.800 atendimentos, incluindo consultas
ginecoldgicas, exames preventivos, a¢Oes educativas, grupos de apoio para pacientes em
tratamento, entre outros.
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A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) é

uma sociedade filantrdépica, de carater cultural, assistencial

. Lo Todos juntos
e educacional, que tem como objetivo melhorar as nesta causa!
condicdes de vida do portador de deficiéncia, e,
principalmente, assegurar-lhe o desenvolvimento e os

direitos de cidadao.
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Com objetivo de contribuir com a manutengdo das
atividades e oportunizar o desenvolvimento e
inclusao da pessoa com deficiéncia na sociedade, a
Cegero mantém mensalmente o repasse de
recursos financeiros a Apae. Em 2024,
destinamos RS 60.000,00, contribuindo para o
atendimento de 198 alunos e fortalecendo essa
inciativa essencial a comunidade.

UNIDADE BASICA DE SAUDE DE SAO

 JUubeERO

O direito universal a saude foi garantido na Constituicdo Federal em 1988, sendo dever do estado e
direito de todos. No Brasil, o Sistema Unico de Satde (SUS) atende a maior parte da populacdo, mas

enfrenta desafios como a necessidade de maior financiamento para suprir a demanda por

atendimentos médicos.

Compreendendo essa realidade e a importancia do acesso a saude, a Cegero realiza, mensalmente,
o repasse de recursos financeiros 4 Unidade Basica de Saude de Sao Ludgero (pronto Atendimento),

contribuindo com a continuidade do plantdo médico 24 horas. Em 2024 foram destinados RS

60.000,00 para esta finalidade, totalizando mais de 48 mil atendimentos realizados.

«gceg
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Kﬂg*; HosPITAL SANTA TERESINHA DE BRACO

DO NORTE

O Sistema Unico de Saude (SUS) ainda enfrente
inumeros desafios e dificuldades, entre eles a
escassez de financiamento, que frequentemente
resulta em recursos insuficientes para garantir o
atendimento pleno a populagdo, atendendo a

maior parte da populagao brasileira.

Com o objetivo de contribuir com a
manutencdo das atividades e garantir
atendimento aos associados e
consumidores, a Cegero realiza repasses
mensais ao Hospital Santa Teresinha de
Braco do Norte. Em 2024, foram
destinados RS 60.000,00 para a
continuidade dos servicos e mais RS
46.000,00 para a aquisicdo de mobilia,
beneficiando diretamente a estrutura

hospitalar. Esse apoio ajudou mais de 7 mil atendimentos a moradores de S3o Ludgero ao longo do

ano.

:

PASTORAL SOCTAL

A Pastoral Social tem como missdo transformar a solidariedade em a¢bes concretas, atuando diante
das realidades de vulnerabilidade. Suas iniciativas abrangem as areas essenciais como saude,

habitacdo, trabalho e educacdo, sempre com o propédsito de melhorar a qualidade de vida das

pessoas. No Municipio de S3o Ludgero, seu trabalho se concentra no auxilio a pessoas acamadas e

em situacdo de necessidade.

Com o objetivo de apoiar a continuidade dessas atividades e contribuir diretamente com associados

e consumidores que precisam desse amparo, a Cegero realiza anualmente o repasse de recursos

financeiros a entidade. Em 2024, foram destinados RS 30.000,00 para a manutenc¢do das acdes da

Pastoral, beneficiando em torno 100 familias.
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APOIO A FUNDOS SOCIATS

Em 2024, a Cegero realizou doacBes que totalizaram RS 82.684,12, destinados ao fundos de apoio
social e educacional, conforme descrito a seguir:

Para Municipio de S3ao Ludgero, foram doados:
e R$6.612,82 ao Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA);
e RS$6.612,82 ao Fundo Municipal do Idoso.

Para o Estado de Santa Catarina, foram destinados as seguintes doacdes:
e RS 30.870,44 ao Fundo de Educac¢do Superior;
e 38.588,04 ao Fundo Social.

Essas contribuicdes foram realizadas em conformidade com as exigéncias do programa Pro Emprego
—Instrumento de incentivo fiscal do Governo do Estado de Santa Catarina — que possibilita a reducao
da carga tributaria de ICMS, condicionada a destinacao de recursos para esses fundos.

PROJTETO “EDUCADORES TRANSFORMADORES

A Cooperativa de Eletricidade de Sdo Ludgero (Cegero), com éxito, realizou a quinta edi¢cdo do
projeto “Educadores Transformadores” que teve como tema “Inteligéncia Emocional”, ministrada
pelo educador Guilherme Cechelero, nos dias 5, 6 e 7 de fevereiro.

Mais de 160 profissionais da educacdo entre professores e gestores da rede municipal de ensino,
participaram com entusiasmo e comprometimento no projeto.

Para o presidente da Cegero, Francisco Niehues Neto, o Chico, o projeto é um compromisso da
Cegero em promover a educagdo como
ferramenta de transformacdo social. “A
realizacdo do projeto além de atender A ailed pv,.._,pv(,-r;-mqa?
um dos principios cooperativistas,
oportuniza aos profissionais novos
conhecimentos, reflexdes e
aperfeicoamentos no desenvolvimento
de pessoas”, pontua o presidente.

COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAO LUDGERO - CEGERO

‘»_ r Inscri¢do Estadual: 251.953.220 - CNPJ: 86.444.163/0001-89
‘ NIRE 4.24.0000050-9 (Cooperativa)
‘Sgﬁéélosf‘qﬁEsRAT*‘w’k RG. OCESC: 129. RG. ANEEL: 5356

42



BALANCO SOCIAL

FAMILTA NA ESCOLA

Uma noite de muito aprendizado e conhecimento para a vida! Assim foi definido a 32 edicdo do evento
Familia na escola com o apoio da Cegero. Mais de 360 pais, responsaveis e professores uniram-se em
uma jornada de aprendizado e reflexao.

O tema da noite foi “A Importancia da familia no
desenvolvimento dos filhos” com uma palestra
ministrada por Guilherme Cechelero e oportunizou
momento de reflexdo, troca de experiéncia e o
fortalecimento de lagos entre familias e escolas.

MULHERES (COOPERATIVISTAS

0O 42 Encontro de Mulheres Cooperativistas, com o inspirador tema “Desperte sua melhor Versao!”,
promovido pela Cegero, foi um verdadeiro marco, reunindo mais de 300 participantes. O Evento foi
realizado no dia 6 de margo.

Celebrando o dia Internacional da Mulher, o evento realizado foi uma jornada de empoderamento
e reflexao. A renomada sexdéloga materna, Gabriela Dias, oportunizou conhecimento as mulheres,
promovendo reflexdes para viver uma vida plena. Apds a palestra um delicioso café foi oferecido as
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participantes, proporcionando
momentos de networking e troca de

experiéncias entre as mulheres MELHOR
p , VERSAO

presentes.

O Evento faz parte, de um
planejamento estratégico de acdes
desenvolvidas pela Cegero visando
oportunizar conhecimento e
despertar o espirito de cooperagao
em diversos segmentos da sociedade

na area de sua atuacao.
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PROGRAMA MULHERES COOPERATIVISTAS

Com 47 participantes inscritas, foi iniciada a terceira turma do programa Mulheres Cooperativistas,
promovido pela Cooperativa de Eletricidade de Sdo Ludgero (Cegero), em parceria com o Servico
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP). O objetivo do programa é promover o
desenvolvimento pessoal das mulheres nos mais variados temas, incentivar a participacdo das
mulheres na sociedade e na cooperativa, além de fortalecer a cultura cooperativista.

Durante 10 encontros semanais, foram explorados os temas de desenvolvimento interpessoal,

relacionamento familiar, lideranca feminina, educacdo cooperativista, comunicacdo eficaz, gestao
financeira pessoal e saide emocional.

A pratica esportiva traz beneficios significativos para as pessoas
e para a sociedade, contribuindo para a saude, o
desenvolvimento fisico e mental, além de promover valores
como disciplina e trabalho em equipe. O incentivo ao esporte é
um fator essencial para a formacdo de criangas, jovens e
adultos.
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Compreendendo essa importancia e com objetivo de
fortalecer as atividades esportivas no municipio, a
Cegero realiza anualmente repasse de recursos
financeiros a Comissdao Municipal de Esportes (CME),
com destaque para o apoio as escolinhas esportivas.
Em 2024, foram destinados RS 32.000,00 para a
cobertura dos custos de arbitragem da Taca Cegero,

além da doacdo de uniformes para as categorias de
base.

“&* TACA (EGERO 2024

No Dia 05 de julho de 2024, foi realizada a cerimdnia de abertura da Taca Cegero 2024, reunindo
327 atletas distribuidos em 29 equipes, marcando o inicio de uma das competi¢des de futsal mais
prestigiadas da regido. A comunidade compareceu em peso para prestigiar os talentos locais e
demonstrar apoio ao esporte como ferramenta de
integracao social.

Mais do que uma competicdo, a Taca Cegero consolidou-
se como um verdadeiro movimento comunitario,
destacando-se pela excelente organizagdo, alto nivel
técnico dos jogos, e principalmente, pela vibrante
participacdo das torcidas, que lotaram o gindsio durante
toda a programacao. A Iniciativa refor¢ca o compromisso da
Cegero com o incentivo ao esporte, a salde e a convivéncia
comunitaria, promovendo inclusdo, cidadania e bem-estar

por meio do esporte.
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COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAO LUDGERO - CEGERO

. r Inscri¢do Estadual: 251.953.220 - CNPJ: 86.444.163/0001-89

‘ NIRE 4.24.0000050-9 (Cooperativa)
UMA COOPERATIVA RG. OCESC: 129. RG. ANEEL: 5356
DE PESSOAS

47



BALANCO SOCIAL

FORMACAO DE )IDERES COOPERATIVISTAS

Um projeto para formar lideres e cidadaos conscientes —
O programa “Orientacdo Profissional, com foco na
formacdo de novas liderangas” destinados a alunos do
terceiro ano do Ensino Médio, ocorre ao longo do ano com
diversos encontros. Os temas abordados incluem
cooperativismo, sustentabilidade, responsabilidade,
lideranca, planejamento de carreira, projeto de vida e
mercado de trabalho. Além disso, os estudantes
participam de testes de orientacdo vocacional e recebem

devolutivas individuais sobre seus resultados.

Com o objetivo de estimular o potencial nos jovens, incentivando-os a intervir positivamente na
realidade de suas vidas e comunidades, a Cegero realizou no dia 25 de novembro de 2024 o “Bate-
papo sobre profissées”, encerrando o ciclo anual do programa.
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TURMINHA DA COOPERAGAO

Com o compromisso de promover valores essenciais desde a
infancia, a Cegero teve o prazer de distribuir o Gibi 'A
Turminha da Cooperacdo' para as criancas de 5 anos.

Além de uma histéria divertida, cada crianga recebeu um
conjunto de lapis de cor para dar vida as paginas e aprender,
de maneira ludica, a importancia da unido e do trabalho em

equipe.

“Estamos
plantando as
sementes da

cooperagdo para
um futuro mais

soliddrio e
consciente!”

ACAO SOLIDARIA “(CRIANCA TFELIZ”

No Sabado, dia 12 de outubro de 2024, S3ao Ludgero foi palco de mais uma edigdo da agao Solidaria
“Crianga Feliz”, promovendo uma tarde repleta de alegria, interacao e solidariedade para as criancas
do municipio. O Evento contou com a presenca de centenas de crian¢as que se divertiram com
brinquedos inflaveis, participaram de diversas brincadeiras interativas e saborearam lanches
especialmente preparados para a ocasido. A iniciativa foi de uma parceria entre a CEGERO, Prefeitura
Municipal, CDL, Sicred, Sicoob, Rotary Club, Movimento de Irmdos, Cursilho de Cristandade, Lions
Club, Feijao Caldao e Associagdo Encosta do Sol.

O Sucesso do evento reforca a importancia da unido entre instituicdes e voluntarios na promocao de
momentos significativos para a comunidade.
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“Cooperar € fazer o
bem, sempre”

COMEMORAGAO DE TNATAL

Nossa Equipe de voluntdrios da Cegero levou doces, carinho e a magia do Natal para as Criancas,
mostrando que juntos somos mais fortes e podemos transformar vidas. Espalhando sorrisos e o
verdadeiro espirito do cooperativismo.
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NATAL SOLIDARIO

Em parceria com a Cooperativa de Eletricidade de Sdo Ludgero (Cegero), a Gestdo Municipal e a
CDL, a Praca Daniel Bruning foi palco da abertura das festividades natalinas no municipio.

O Evento contou com a tradicional Caravana Natalina circulando pelas ruas da cidade, seguida pela
abertura do Natal Show. A programacao incluiu o Animatruck, brinquedos inflaveis, apresentac¢des
do coral, danca, violdo e shows com as bandas Plaza e Matusa. A forte participacdo da comunidade
demonstrou o quanto essa celebracao faz parte do calendario afetivo do municipio.
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Desempenho Ambiental

Para promover o desenvolvimento sustentdvel, uma organizacdo deve estar seriamente
preocupada com o impacto de suas agdes no meio ambiente e na qualidade de vida das geragdes
atuais e as futuras. Com base nisso, em 2021, a Cegero conquistou a certificacdo ambiental ISO
14001, que tem como objetivo principal possibilitar que as organizacdes, independente do porte,
atendam as suas necessidades socioecondmicas por meio de praticas sustentaveis, em equilibrio
com a protecao do meio ambiente.

A Cegero busca constantemente a protecao do meio ambiente e a prevencao da poluicdo por meio
do atendimento aos requisitos legais e da gestdo orientada por principios ambientais a ela
estabelecidos. Dessa forma, promove o desenvolvimento sustentavel, tendo como compromisso
com a melhoria continua da gestdao ambiental em todos os seus niveis.

COLETA SELETIVA

A Cegero mantém, de forma continua, seu compromisso com a
sustentabilidade por meio da pratica da coleta seletiva em todas as
areas da empresa. Esse sistema consiste na separacdo prévia dos
residuos de acordo com sua origem, utilizando cores padronizadas
para identificar materiais como papel, plastico, metal e vidro.

Trata-se de uma iniciativa ambientalmente responsavel, que contribui

para o descarte adequado dos residuos. Apds a separacdo, os materiais
sdo destinados a organizacGes especializadas, responsdveis por sua
correta reciclagem.

Pt

CENTRAL DE RESIDUOS DE
METAIS
FERROSOS

wceger
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PROJETO PAPA PILHAS

2024

Foram recolhidos e
destinados 74kg de
pilhas e baterias.

Com o Intuito de reduzir os impactos ambientais descartando L 0

corretamente pilhas e baterias, bem como ampliar a =
conscientizagao das criangas e adolescentes sobre a importancia Resultados 2 Y

de cuidar do planeta, a Cegero implantou em 2022, em parceria do projeto '."
com todas as escolas das redes municipal e estadual de ensino, o Papa-Pilhas PAPA - PILH A

projeto Papa-Pilhas Cegero.

Durante o ano de 2024, foram coletados um total de 74kg de <
. . o . . cegero
pilhas e baterias usadas, que serdao devidamente encaminhadas

para o local apropriado de descarte. Essa iniciativa ndao apenas

promove a responsabilidade ambiental, mas também contribui
para a preservacdo dos nossos recursos naturais. O meio
ambiente agradece pelo compromisso em fazer a diferencal

PROJETO ABELHAS SEM TFERRAO

Com o objetivo de despertar nas criangas a reflexao de que
cooperar é sustentdvel, foi realizada na Cooperativa de
Eletricidade de sdo Ludgero (Cegero) a entrega da segunda
edicdo anual do gibi “Turminha da Cooperacdo” aos alunos do
42 ano do ensino fundamental da rede publica.

Além de receberem a segunda edicdo do ano do gibi
“Cooperar é Sustentavel!”, mais de 150 alunos do Centro
Educacional Professor

Henriqgue Buss e Complexo |
Educacional Unificado Benicio
Warmeling, que integram a Rede Municipal de Ensino, também
tiveram a oportunidade de visitar o “Espagco Mel”, localizado
proximo a sede administrativa da Cooperativa, e acompanhados
pela mascote “Abelhinha Mel” conheceram as abelhas sem ferrdo e
degustaram do mel diretamente dos favos.

Para o presidente da Cooperativa de Eletricidade de Sao Ludgero

(Cegero), Francisco Niehues Neto, o Chico, o trabalho realizado com
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o gibi junto aos alunos, somado ao “Espa¢o Mel”, resulta na importante contribuicdo para formar
cidaddos mais conscientes e ensinar praticas que preservem o meio ambiente. “Estamos

III

, enfatiza.

promovendo o uso consciente da energia elétrica e promovendo a educagao ambienta

AQUA)UZ

Com o objetivo de celebrar o Dia da Arvore e deixar as
margens do rio Brago do Norte mais arborizada e florida, os
alunos que integram o projeto Aqualuz (Programa de
Formacao de Jovens em Educacdo Ambiental e Infraestrutura
Urbana), desenvolvido pela Cooperativa de Eletricidade de
Sdo Ludgero (Cegero) e o Servico Autébnomo Municipal de
Agua e Esgoto (Samae), plantaram mudas de manacé-da-
serra e ipé as margens da Rua Dona Gertrudes em area

localizada em frente a Cooperativa.

A acdo aconteceu no dia 3 de outubro e foi realizada pelos alunos do 92 ano da Escola de Educacgao
Basica Sao Ludgero. Ao todo foram 35 mudas de manaca e 2 pés de ipé. Pela Rua Dona Gertrudes
transitam muitas pessoas diariamente que realizam caminhadas e os plantios num futuro préximo
deixardo a regido mais florida.
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E importante lembrar que com as chuvas fortes ocorridas no ano de 2022, o trecho citado, localizado
entre o Rio Brago do Norte o passeio publico da Rua Dona Gertrudes, sofreu desmoronamentos os
guais receberam um trabalho de recuperacao feito pela Prefeitura de Sao Ludgero.

O Projeto Aqualuz (Programa de Formacdo de Jovens em Educacdo Ambiental e Infraestrutura Urbana)
é um projeto desenvolvido pela Cegero e o Samae que tem o objetivo de trabalhar temas e atividades

diversas voltados ao desenvolvimento sustentavel da comunidade.
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Balango Social

1. Base de Calculo

Receita Liquida (RL)

Resultado Operacional (RO)
Folha de Pagamento Bruta (FPB)

2. Indicadores Sociais Internos

Encargos Sociais Compulsdrios

Saude - Convénio Assist. Médica e Farmacia
Alimentacdo

Seguro de Vida

Seguranga e Saude no Trabalho
Capacitagao e desenv. Profissional

Auxilio Educagdo

Outros

Total - Indicadores sociais internos

3. Indicadores Sociais Externos

Educagdo

Cultura

Saude e Saneamento

Esporte

Ambiental

Doagdes com Incentivos Fiscais

Outros

Total - Indicadores sociais Externos
4. Indicadores do Corpo Funcional
Empregados ao final do periodo
AdmissGes durante o periodo
DemissOes durante o periodo
Empregados acima de 45 anos
Mulheres que trabalham na empresa
5. Informagdes relevantes quanto ao
exercicio da cidadania

Relagdo entre a maior e a menor
remunerac¢do na empresa (Mesma Qtd
Horas)

Numero total de acidentes de trabalho

Os projetos sociais e ambientais
desenvolvidos pela cooperativa foram
definidos por:

Os Padrdes de seguranca e salubridade no

ambiente de trabalho foram definidos por:

< CEgero

2024
81.050,007
5.678,656
6.192,895
L) %S/FPB %S/RL
(R$/mil)

1.366,185 23,1 2,0
153383 2,6 0,2
370,161 6,3 0,5

44,759 0,8 0,1
39,923 0,7 0,1
135,570 2,3 0,2
25,502 0,4 0,0
46,454 0,8 0,1
2.181,938 36,9 3,2
YI:;C/);\“) %S/RO  %S/RL
116,930 2,0 0,2
7,783 0,1 0,0
316,000 5,3 0,5
35,899 0,6 0,1
12,693 0,2 0,0
82,684 1,4 0,1
110,731 1,9 0,2
682,719 11,5 1,0
Em Unidades

39

2

3

7

7

5,2
0

(X) pela diregdo
() pela assembleia
(X) Todos os colaboradores
(X) pela diregdo
( ) pela assembleia
(X') Todos os colaboradores

2023
68.039,241
3.261,834
5.914,480
etol %S/FPB %S/RL
(R$/mil)

1.258,614 21,3 1,8
143,648 2,4 0,2
335,870 5,7 0,5

40,934 0,7 0,1
14,746 0,2 0,0
79,686 1,3 0,1
24,768 0,4 0,0
36,507 0,6 0,1
1.934,774 32,7 2,8
2’:;‘/’;“) %S/RO  %S/RL
106,371 1,8 0,2
17,050 0,3 0,0
285,000 4,8 0,4
37,158 0,6 0,1
22,451 0,4 0,0
22,196 0,4 0,0
53,070 0,9 0,1
543,206 9,2 0,8
Em Unidades

40

6

3

4

8

5,2
0

( X) pela diregdo
() pela assembleia
(X) Todos os colaboradores
( X) pela diregao
() pela assembleia

( X) Todos os colaboradores
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Na Sele¢do dos fornecedores, os mesmos
padrdes éticos e de responsabilidade social e
ambiental adotados pela cooperativa:

Quanto a participagdo dos colaboradores em
programas de trabalho voluntdrio, a
cooperativa:

6. Outras Informagoes

( ) ndo sdo considerados
( X') sdo sugeridos
() sdo exigidos
( ) ndo se envolve
(X)apoia
( X') organiza e incentiva

Cooperativa de Eletricidade de S3ao Ludgero - CEGERO

CNPJ: 86.444.163/0001-89

Coordenagao:

UF: SC

Tatiane Stanger Oenning Schraiber — Fone: (48) 3657-8100

E-mail: tatiane@cegero.coop.br

Contador:

Adilson Soethe — Fone: (48) 3657-8100
E-mail: adilsonsoethe @cegero.coop.br

CRC/SC: 031320/0-2

«gcegero

BALANCO SOCIAL

( ) ndo sdo considerados
( X') sdo sugeridos
( ) sdo exigidos
( ) ndo se envolve
(X)apoia
( X) organiza e incentiva

COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAO LUDGERO — CEGERO
Inscri¢do Estadual: 251.953.220 - CNPJ: 86.444.163/0001-89

NIRE 4.24.0000050-9 (Cooperativa)
RG. OCESC: 129. RG. ANEEL: 5356

57


mailto:tatiane@cegero.coop.br
mailto:adilsonsoethe@cegero.coop.br

BALANCO SOCIAL

Resultados Financeiros

As Demonstra¢des Contabeis da Cooperativa de Eletricidade de Sdo Ludgero foram submetidas a
auditoria realizada por empresa independente, a qual emitiu parecer sobre a adequagdo e
conformidade das informacgdes financeiras apresentadas. A seguir, apresenta-se o relatdrio dos
auditores independentes, contendo sua opinido sobre a fidedignidade e a adequagdo das
informagdes contdbeis da Cooperativa. Na sequéncia, disponibilizam-se as Demonstragdes
Contdbeis, compreendendo o Balango Patrimonial, Demonstracdes de Sobras e Perdas,
Demonstragdes das mutacdes do Patrimonio Liquido e as Demonstra¢des do Fluxo de Caixa.

AUDICONSULT

AUDICONSULT Auditores 5/S

RELA'I:[:?R](] DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEILS

Aos

Diretores, Conselheiros e Associados da

COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAQ LUDGER( - CEGERO
Sdo Ludgero - SC

Opiniao

Examinamos as demonstracies contdbeis da COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAQ
LUDGERO - CEGERD, gue compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de
2024 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes
do patnménio liguido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naguela data, bem como
as correspondentes notas explicativas, induindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragies contdbeis acima referidas  apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posigdo patrimenial e financeira da
COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAQ LUDGERO - CEGERO, em 31 de dezembro
de 2024, o desempenho de suas operacgies e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para Opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acorde com as normas brasileiras de auditoria. Mossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdoc a seguir
intitulada: “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracGes contabeis”.
Somos independentes em relagdo & Cooperativa de acorde com os principios éticos
relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional € nas Mormas Profissionais emitidas
peloc Conselho Federal de Contabilidade - CFC e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acorde com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outras informacoes que acompanham as demonstracies contabeis e o relatdorio do
auditor

A administracdo da Cooperativa & responsavel por essas outras informacdes que
compreendem o Relatdrio da Administracdo. Nossa opinido sobre as demonstracies
contdabeis ndo abrange o Relatdrio da Administracdo e nao expressamos conclusdoc de
auditoria sobre esse relatdrio.

A cooperativa estd descbngada de apresentar o Relatdrio da Administracdo. Nic temos
nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes
contabeis .

& administracdo da COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAQ LUDGERO - CEGERO &
responsavel pela elaboragdc e adequada apresentagdc das demonstragies contdbeis de
acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e pelos controles intermos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes contdbeis livres
de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Ma elaboragdo das demonstragies contdbeis, a administracdo é responsavel pela avaliacao
da capacidade da Cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicdvel, os
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na
elaboracdo das demonstragies contdbeis a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a
Cooperativa ou cessar suas operacdes, ou ndoc tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramente das operagies.

Os responsaveis pela governanga da Cooperativa sdo agueles com responsabilidade pela
supervisao do processo de elaboracdo das demonstragtes contabeis.

Fua Antonio Scherer, n* 543, Sala 102, Eobrasol, 530 José — SC, CEP 88 102-090
(Grande Flonanopols - Fone Fax (48) 3259 2444 - e-mal: sudiconsultigaudiconsult com br - 2
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AUDICONSULT
AUDICONSULT Auditores S/S

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes contabeis

Mossos objetivos sd3o obber seguranca razodvel de que as demonstracies contdbeis,
tomadas em conmjunto, estdo livres de distorgdo relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, & emitir relatdnio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razodvel € um alto nivel de seguranca, mas, ndo uma garantia de que a auditora realizada
de acordo com as normas brasileiras de auditoria sempre detecta as eventuais distorgdes
relevantes existentes. As distorcies podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuanos tomadas com
base nas refendas demonstractes contibeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemaos ceticismo profissional ao longo da auditoria.
Além disso:

L Identificamos e awvaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstractes
contdbeis, independentemente se causada por fraude ou erro, plansgjamos e executamos
procedimentos de auditona em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccdo
de distorcdo relevante resultante de fraude € maior do que o provenients de erro, jd que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles intemos, conluio, falsificacdo, omissdo ou
representacdes falsas intencionais.

* Obtemos entendiments dos controles internos relevantes para a auditoria para
plangjarmos procedimentos de auditoria apropriados as crcunstancias, mas, ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficdca dos controles internos da Cooperativa.

* Avaliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas & a razoabilidade das
estimativas contdbeis e respectivas divulgacies feitas pela administracdo.

L Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteddo das demonstractes
contdbeis, inclusive as divulgacies e se as demonstracies contdbeis representam as

correspondentes transacies e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacdo adequada.

Sdo Jose (SC), 27 de feversiro de 2025.

HERMENEGILDO  assinado de forma digital

JOAQ por HERMENEGILDO JOAO
WANDONI:29601045953
VANONI:2960104 padas: 2025.04.04
5053 17:00:40 03700
Hermenegildo Jodo Vanoni AUDICONSULT Auditores 5/5
Sacio Responsavel — Contador-CRC-SC 14.874/0-7 CRC-SC 4,012

Faua Antémo Scherer, n° 343, Sala 102, Eobrasel, 530 José — 5C, CEP 88 102-0%0
(rande Flonanopolis - Fone/Fax (48) 3239 2444 — e-manl: audiconsultiaaudiconsult combr - 3
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Demonstra¢6es Contabeis dos Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023.
(Valores expressos em reais)
Balango Patrimonial

Descrigdo N.E. 31/12/2024 31/12/2023
Circulante 15.870.985,03 33.034.587,79
Caixa e Equivalentes de Caixa 5.245.438,89 20.622.129,65
Caixa 5 1.234,96 5.234,92
Numerarios em Transito 5 5.212,98 0,00
Bancos Conta Movimento 5 1.151.815,99 256.554,78
Aplicagdes no Mercado Aberto 5 4.087.174,96 20.360.339,95
Direitos Realizaveis 10.625.546,14 12.412.458,14
Consumidores 7.1 5.131.071,60 11.357.411,43
Concessionarias e Permissionarias 2.459.300,51 193.189,77
Servigos em Curso 8 31.332,51 39.380,91
Tributos Compensaveis 9 0,00 61,13
Almoxarifado Operacional 10 126.216,50 104.823,50
Ativos Financeiros Setoriais 11 853.023,37 297.369,33
Despesas pagas antecipadamente 12 15.722,24 33.633,45
Outros Ativos Circulantes 13 2.008.879,41 386.588,62
Nao Circulante 62.590.390,45 37.812.756,95
Realizavel a Longo Prazo 2.473.306,94 2.197.604,96
QOutros Ativos nao Circulantes 14 2.261.303,53 2.042.461,85
Bens e Ativ. ndo Vinc. a Concessdo do Ser. Pub. Energia Elétrica 15 212.003,41 155.143,11
Bens de Uso 3.120.973,76 2.337.758,16
Imobilizado 16 6.010.064,69 4.898.344,98
Depreciagdo Acumulada (2.889.090,93) (2.560.586,82)
Intangivel 56.996.109,75 33.277.393,83
Intangivel 17 68.714.581,84 43.793.227,13
Amortizagdo Acumulada (11.718.472,09) (10.515.833,30)
Total do Ativo 78.461.375,48 70.847.344,74
Descrigdo N.E. 31/12/2024 31/12/2023
Circulante 15.625.931,73 15.345.476,75
Fornecedores 18 6.110.341,66 6.224.436,25
Obrigagdes Sociais e Trabalhistas 19 977.268,84 915.992,91
Tributos 20 1.488.732,01 1.639.501,05
Encargos Setoriais 21 1.612.300,34 1.772.540,38
Passivos Financeiros Setoriais 22 4.494.902,64 3.855.315,38
ObrigagGes com Associados 8.235,00 25.181,50
Qutros Passivos Circulantes 23 934.151,24 912.509,28
Nao Circulante 1.523.310,59 1.083.040,36
Obrigagdes Vinc. a Concessdo do Serv. Pub. de Energia Elétrica 24 1.523.310,59 1.083.040,36
Patrimonio Liquido 61.312.133,16 54.418.827,63
Capital social 26 269.100,00 255.420,00
Reservas de capital 59.927.842,59 53.329.445,48
Fundo de Reserva para Expansao e Melhoria 27.C 52.342.553,49 46.582.356,05
Fundo de Reserva 27.C 7.085.901,71 6.324.954,83
FATES 27.C 499.387,39 422.134,60
Sobras a disposi¢do da Assembleia 28 1.115.190,57 833.962,15
Total do Passivo 78.461.375,48 70.847.344,74

egcegero
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Demonstra¢6es Contabeis dos Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023.

(Valores expressos em reais)
Demonstrac¢ao de Sobras e Perdas

Descricao N.E. 31/12/2024 31/12/2023
01. Receita Operacional Bruta 118.496.599,51 | 105.172.707,45
(+) Fornecimento de Energia Elétrica 29.0 24.255.617,56 42.000.558,63
(+) Disponibilizagdo dos Sistemas de Transmissdo e Distribuigdo 29.0 57.727.413,42 54.324.380,86
(+) Ativos e Passivos Financeiros Setoriais 29.0 232.514,92 1.172.669,57
(+) Servigos Cobraveis 29.0 69.571,00 62.855,14
(+) Doagdes, Contribuigdes e Subvengdes 29.0 9.146.378,31 2.148.140,28
(+) Outros Ingressos e Rendas 29.0 27.065.104,30 5.464.102,97
02. Dedugdo da Receita Bruta (37.446.592,98) | (37.133.466,60)
(-) Impostos e Contribui¢des Sobre os Ingressos 30.0 (16.724.023,17) | (16.125.955,95)
(-) Encargos do Consumidor 30.0 (20.722.569,81) | (21.007.510,65)
03. Receita Operacional Liquida (1+2) 81.050.006,53 68.039.240,85
04. Custo do Servico de Energia Elétrica (36.673.787,87) | (48.431.110,80)
(-) Dispéndios de Aquisi¢do da Energia Elétrica 31.0 (21.934.252,20) | (36.116.247,59)
(-) Encargos de Transmissdo, Conexdo e Distribuigdo 31.0 (14.739.535,67) | (12.314.863,21)
05. Resultado Bruto da Comer. de Energia 44.376.218,66 19.608.130,05
06. Despesas Operacionais (38.697.562,99) | (16.346.295,89)
(+) Recuperagdo de Despesas 31.0 99.561,48 103.927,28
(-) Pessoal e Administrativo 31.0 (6.192.895,26) (5.914.479,59)
(-) Material 31.0 (644.340,83) (566.006,29)
(-) Servigos de Terceiros 31.0 (2.247.134,57) (2.049.877,72)
(-) Depreciagées 31.0 (1.833.239,64) (1.734.701,17)
(-) Arrendamento e Aluguéis 31.0 (539.660,01) (518.426,07)
(-) Seguros 31.0 (55.178,07) (90.243,31)
(-) Despesas Tributérias 31.0 (22.059,55) (28.943,90)
(-) Doagdes, Contribui¢des e Subvengdes 31.0 (459.190,00) (377.030,00)
(-) Provisdo Para créditos de Liq. Duvidosa 31.0 50.682,70 38.745,66
(-) Outras Despesas Operacionais 31.0 (26.854.109,24) (5.209.260,78)
07. Resultado Operacional (5+6) 5.678.655,67 3.261.834,16
08. Resultado Financeiro 32.0 1.587.950,31 2.726.023,89
(+) Receita de Aplicagdo Financeira 1.258.990,15 2.421.077,48
(+) Outras Receitas Financeiras 639.474,09 668.218,04
(-) Outras Despesas Financeiras (310.513,93) (363.271,63)
09. Resultado Liquido Antes do IRPJ e CSLL (7+8) 7.266.605,98 5.987.858,05
10. Tributos e Contribui¢des S/Resultado (404.466,95) (884.890,16)
(-) Provisdo Contribui¢do Social (119.565,35) (246.701,65)
(-) Provisdo para Imposto de Renda (284.901,60) (638.188,51)
11. Resultado Liquido (9+10) 6.862.139,03 5.102.967,89
DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE

12 Resultados Abrangentes 572.464,78 456.779,74
(+) Reversdo FATES 572.464,78 456.779,74
DEMONSTRACAO DAS DESTINACf)ES LEGAIS E ESTATUTARIAS

13. Base para Destinagoes (11+12) 7.434.603,81 5.559.747,63
Resultado Com Cooperados 7.434.603,81 5.559.747,63
14. Destinagdes Estatutarias (6.319.413,24) (4.725.785,48)
(-) Reserva Legal (743.460,38) (555.974,76)
(-) FATES (371.730,19) (277.987,38)
(-) Manutenc¢do e Ampliagdo (5.204.222,67) (3.891.823,33)
15. Sobras Liquidas do Periodo (13+14) 1.115.190,57 833.962,15

COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAO LUDGERO - CEGERO
Inscri¢do Estadual: 251.953.220 - CNPJ: 86.444.163/0001-89
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Demonstra¢6es Contabeis dos Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023.
(Valores expressos em reais)
Demonstracdo das Mutagoes do Patrimonio Liquido

Reserva de Capital Sobras a
Eventos Capital Social — - Disposicdo da
FATES Reserva Legal Expansao e Melhoria AGO Total

SALDO EM 31/12/2022 243.720,00 387.827,84 5.768.980,07 42.264.334,48 639.297,35 49.304.159,74
MUTAGOES EM 2023 11.700,00 34.306,76 555.974,76 4.318.021,57 194.664,80 5.114.667,89
Integralizagdo de Capital 13.635,00 13.635,00
Incorporagao das Sobras 213.099,12 426.198,23 (639.297,35))

Devolugdo de Capital (1.935,00) (1.935,00)
Reversdo das Reservas (456.779,74) 456.779,74 -
Resultado do Exercicio 5.102.967,89 5.102.967,89
Destinagdes 277.987,38 555.974,76 3.891.823,34 (4.725.785,48)

SALDO EM 31/12/2023 255.420,00 422.134,60 6.324.954,83 46.582.356,05 833.962,15 54.418.827,63
MUTAGOES EM 2024 13.680,00 77.252,79 760.946,88 5.760.197,44 281.228,42 6.893.305,53
Integralizagdo de Capital 14.220,00 14.220,00
Incorporagao das Sobras 277.987,38 555.974,77 (833.962,15) -
Devolugdo de Capital (540,00) (540,00)
Reversdo das Reservas (572.464,78) 572.464,78 -
Resultado do Exercicio 6.862.139,03 6.862.139,03
Créditos ndo reclamados 17.486,50 17.486,50
Destinagdes 371.730,19 743.460,38 5.204.222,67 (6.319.413,24) -
SALDO EM 31/12/2024 269.100,00 499.387,39 7.085.901,71 52.342.553,49 1.115.190,57 61.312.133,16
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Demonstragdes Contabeis dos Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023.
(Valores expressos em reais)
Demonstragao dos fluxos de caixa

Descrigao 31/12/2024 31/12/2023

1 - Sobras Liquidas Antes da Tributagdo 7.266.605,98 5.987.858,05
Sobras Liquidas Antes da Tributagdo 7.266.605,98 5.987.858,05

2 - Ajuste Por 3.379.668,20 193.995,03
Depreciagdo e Amortizagdo Acumulada 1.531.142,90 920.841,67
(Aumento) ou Diminuigdo Consumidores 6.226.339,83 (1.453.140,44)
(Aumento) ou Diminuigdo de Conc. e Permissionarias (2.266.110,74) (192.464,42)
(Aumento) ou Diminuig¢do de Tributos Compensaveis 61,13 -
(Aumento) ou Diminuigdo de Servigos em Curso 8.048,40 (986,80)
(Aumento) ou Diminui¢do de Almoxarifado (21.393,00) (16.730,60)
(Aumento) ou Diminuigdo de Ativos Financeiros Setoriais (555.654,04) 47.894,95
(Aumento) ou Diminui¢do de Despesas pagas Antecipadamente 17.911,21 33.614,33
(Aumento) ou Diminuigdo de Outros Ativos (1.841.132,47) (171.663,06)
(Diminuigdo) ou Aumento de Fornecedores (114.094,59) 1.065.043,00
(Diminuigdo) ou Aumento de Obrig. Sociais e Trabalhistas 61.275,93 16.607,73
(Diminuigdo) ou Aumento de Tributos e Contribui¢oes (150.769,04) 220.139,66
(Diminuigdo) ou Aumento de Encargos Setoriais (160.240,04) 34.887,71
(Diminuigdo) ou Aumento de Passivos Fianceiros Setoriais 639.587,26 (451.822,45)
(Diminuigdo) ou Aumento de Outros Passivos Circulantes 4.695,46 141.773,75

3 - Caixa Proveniente das Operagoes (1+2) 10.646.274,18 6.181.853,08
4- Caixa Proveniente das Operagdes (404.466,95) (884.890,16)
Imposto de Renda e Contribui¢do Social Pagos (404.466,95) (884.890,16)

5 - Caixa Lig. Proveniente das Atividades Oper. (3+4) 10.241.807,23 5.296.962,92
6 - Fluxo de Caixa das Atividades de Investimento (25.649.664,49) (3.733.327,02)
Ativo Imobilizado / Intangivel (26.033.074,42) (3.898.127,45)
(Diminuigdo) ou Aumento de ObrigagGes Vinculadas a Conc. 440.270,23 229.037,72
Participacdo em Cooperativas de Crédito (56.860,30) (64.237,29)
7 - Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento 31.166,50 11.700,00
Integralizagdo de Capital 14.220,00 13.635,00
Devolugdo de Capital (540,00) (1.935,00)
Realizagdo de Créditos ndo reclamados 17.486,50 -
8 — Variagdo no Caixa (5+6+7) (15.376.690,76) 1.575.335,90
Aumento Liquido de Caixa e Equivalente de Caixa (15.376.690,76) 1.575.335,90
Caixa e Equivalente de Caixa no Inicio do Periodo 20.622.129,65 19.046.793,75
Caixa e Equivalente de Caixa no Fim do Periodo 5.245.438,89 20.622.129,65
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Informagoes Corporativas

Responsavel pelas Informagoes

Adilson Soethe - Departamento Econdmico e Financeiro
Adriano Maurici - Departamento Técnico

Flavio Schlickmann - Departamento Administra¢ao e Regulagao
Francieli Dimon — Gestao de Pessoas

Tatiane Stanger Oenning Schraiber - Contabilidade

Imagens

Arquivos CEGERO
Instagram: cegeroenergia
Site: www.cegero.coop.br

Cooperativa de Eletricidade de Sao Ludgero — CEGERO

& Rua Dona Gertrudes, n? 1775 — Bairro: Divina Providéncia
Sdo Ludgero - SC
CEP: 88.730-000

+55 (48) 3657-8100

3

\en

@ WWW.cegero.coop.br
)

cegero@cegero.coop.br

)

A8

COOPERATIVA DE ELETRICIDADE DE SAO LUDGERO - CEGERO

@ C e ro Inscri¢do Estadual: 251.953.220 - CNPJ: 86.444.163/0001-89
‘ NIRE 4.24.0000050-9 (Cooperativa)
UMA COOPERATIVA
DE PESSOAS

RG. OCESC: 129. RG. ANEEL: 5356

64


http://www.cegero.coop.br/
mailto:cegero@cegero.coop.br

