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Mensagem da diretoria
Santeé

Iniciamos 2025 com o propdsito renovado, com a satisfagdo de quem superou
desafios e a determinagao de quem segue comprometido com a exceléncia na
ude e no bem-estar das comunidades que atendemos.

uto Santé continuou a expandir sua atuacdo, levando nosso modelo de
iciente e humanizada para novas areas. Cada novo projeto representa
ade de impactar positivamente mais vidas, alinhados ao nosso
mentar o desenvolvimento e a sustentabilidade dos sistemas de

etoria em plena atuagao, damos continuidade ao trabalho
0 por quem nos antecedeu, mantendo e elevando os padrdes

Santé. Agradecemos a confianca de todos e seguimos
nosso proposito.

so com a melhoria continua se refletiu nos investimentos em
zagao de processos e aprimoramento de servigos ao longo de
lhorias visam a qualidade do atendimento, a satisfacdo dos
ficiéncia operacional.

ssos valores e principios éticos foram reafirmados em cada agao.
0, 0 Santé se manteve forte, unido e comprometido. Cada momento
ra fortalecer a integridade e a resiliéncia, que sdo os pilares de nossa
icao.

Nenhuma conquista seria possivel sem a dedicacdo de nossa equipe.
profissionais do Santé sdo guardides de nossos valores, unindo qualific
técnica, comprometimento e humanidade, tornando o Santé uma referénc;j
cuidados de saude.

Olhamos para o futuro com otimismo e determinagdo. Os desafi
oportunidades para crescermos, inovarmos e reafirmarmos nosso compr
Juntos, continuaremos a escrever uma histéria de exceléncia, comp
cuidado genuino.

Agradecemos a cada um de vocés que fazem parte desta jornada. O fut
Santé é promissor, e € com imensa gratiddo e entusiasmo que segu
adiante, unidos em nosso objetivo de cuidar e transformar vidas.

Com apreco e confianca no futuro.
Diretoria do Instituto Santé
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Mensagem do Diretor
do Hospital

O ano de 2024 foi um marco de evolugdo e superagdo para todos nos. Demos passos
importantes rumo a exceléncia, com conquistas que s6 se tornaram possiveis gragas
ao empenho coletivo e a forca de um propdsito comum. Enfrentamos cada
obstaculo com coragem, resiliéncia e a convicgdo de que nossa missao é clara:
melhorar a vida das pessoas por meio do cuidado e da eficiéncia na assisténcia
médico-hospitalar.

Nada disso seria possivel sem o comprometimento dos nossos colaboradores, que
demonstraram profissionalismo, humanidade e dedicagdo em cada agdo. A eles,
nosso reconhecimento mais sincero. Estendemos também nossa gratiddo a
comunidade que confia em nosso trabalho e caminha ao nosso lado, inspirando-nos
a fazer sempre mais e melhor.

Em 2024, ampliamos nossos horizontes. Implementamos novos servigos,
fortalecemos nossa estrutura e trouxemos ainda mais tecnologia ao dia a dia,
garantindo um atendimento qualificado, moderno e, acima de tudo, humanizado.
Esses avancgos refletemm o apoio de parceiros estratégicos: a Prefeitura de
Guaramirim, a Secretaria da Saude, o Conselho Administrativo e Financeiro (CAF), a
Associacdo Empresarial de Guaramirim (ACIAG) e demais autoridades, que foram
fundamentais nesse processo de crescimento.

Seguimos em frente com integridade,
responsabilidade e o compromisso continuo de
promover saude, acolhimento e bem-estar a todos
que confiam no trabalho do Santé - Hospital Santo
Antonio de Guaramirim.
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Nossas
ideologias

Instituto Sante
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Missao S\Ilsaotod .
er uma entidade
Conegnrﬁggégi da sociedade civil

inovadora e
transformadora,
atuando de
maneira
associativa,
transparente e
sustentavel.

mantenedoras em
acdes coordenadas,
fomentando o
desenvolvimento e
a sustentabilidade
dos sistemas de
saude.

Valores

e Transparéncia
e Etica

e Engajamento
» Resultados

Hospltal Santo Antonio

Missao
Melhorar a vida das
pessoas promovendo
o cuidado e a
eficiéncia na
assisténcia
meédico-hospitalar

Visao

Ser reconhecido
pela exceléncia
na prestagao de
servigos de
saude, atraveés
de uma gestao
eficiente

e inovadora.

Valores

e Cuidado

e Empatia

e Respeito

e Transparéncia
e Etica
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Santé: Uma Linha do Tempo
de Cuidado e Inovagao

Com uma trajetéria marcada por dedicagdo e avangos, o Santé transforma a
saude com um olhar humanizado e tecnologias de ponta. Cada etapa reflete
Nosso compromisso em cuidar, inovar e estar ao lado das pessoas.

2006

Em 2006, comecamos a concretizar
nossa visdo de unir laboratérios de
andlises clinicas em Santa Catarina,
impulsionados pelo desejo de otimizar
resultados e promover exceléncia.

2007

Em 30 de marco de 2007, fundamos a
rede de laboratdrios que, mais tarde,
daria origem ao Instituto Santé.

2013 2015

Voltamos nosso olhar para a gestéo
em saude e firmamos nosso primeiro
contrato de gestao hospitalar, com o
Hospital Sdo Luiz de Campo Alegre.

2017 2018

Mais uma unidade. O Hospital de
Dionisio Cerqueira, localizado na
regido de fronteira com Santa
Catarina, Parana e Argentina, integrou
arede Santé.

2023

Lancamos nossa hova marca, reafirmando o
compromisso com a exceléncia e a humanizagao.

Assumimos a gestdo do Hospital Terezinha
Gaio Basso, em S&do Miguel do Oeste, uma
unidade 100% SUS do Governo do Estado de
Santa Catarina.

- 2024

Ao todo, mais 12 unidades passaram
a ser administradas pelo Santé,
contando com o conhecimento de
nossa equipe multidisciplinar.

2024

Encerramos 2024 administrando 15
hospitais e atuando em projetos como
Santé Projetos, Place, Educa, Positive e
Santéch.
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Unidades

Hospitalares

2024

Nossa presenca se fortaleceu ainda mais em 2024. Atuamos em 15 unidades
hospitalares em diferentes regides, com gestdo propria ou compartilhada. Onde
houver necessidade de cuidado e qualidade, la estaremos, prontos para fazer a

diferenga.

L Laranjeiras do Sul

L Francisco Beltrdo

Dionisio Cerqueira L ® S3o José do Cedro

N

; ®
Guaraciaba L] Sdo Miguel do Oeste

Sio Jodo do Oeste  ® ® Cunha Por

Itapiranga L

o 9 i
A
Mondai

PROPRIAS

Assumimos a responsabilidade total pela
administragao, operando sob CNPJ

préprio e garantindo a padronizacédo e a
qualidade dos processos, refletindo
nossa missao social.

® Uniso da vitéria . '
Campo Al

PR

egre

L Guaramirim

SC

Florianopolis L

GESTAO

Atuamos em parceria com associagcdes
mantenedoras e conselhos de hospitais
filantropicos, promovendo uma gestao
eficiente e orientada a resultados,
respeitando as caracteristicas de cada
instituicao.
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Hospital Santo Antonio:
Construindo Saude

Com 71 anos de historia, o Hospital Santo Antdénio reafirma seu compromisso
com a saude e o bem-estar, impactando positivamente a vida de milhares de
pessoas.

1953 1989

Fundado em 2 de outubro de 1953, o Hospital Em 1989, ampliamos nossa estrutura
Santo Anténio de Guaramirim nasceu com o fisica com o apoio da Prefeitura e da
compromisso de oferecer um atendimento de Fundacé&o Banco do Brasil, somando
exceléncia e humanizado, especialmente no 246,70 m? as instalagdes existentes.

admbito do SUS.

2003 2019 2020/21

Em 2003, Em 2019, passamos a integrar a Durante a pandemia,
comemoramos com rede do Instituto Santé, implantamos novos protocolos
orgulho nossos 50 anos iniciando uma nova fase de de atendimento para responder
de histdria a servico da gestdo orientada por inovacéo, com agilidade e seguranca aos
comunidade. cuidado e resultados. desafios impostos pelo
momento.

2022 2023 2024

Ampliamos nossa Avangamos ainda mais ~ Ampliamos a atuacéo com a inauguracéo
capacidade diagndstica ao implementar do Ambulatério de Satde Mental,
com a aquisicio de um cirurgias por video e reformamos o setor administrativo e os

novo aparelho de integrar uma nova leitos de internacéo, renovamos a

endoscopia e ambulancia a frota, fachada com nova pintura e demos inicio
colonoscopia. além de instalar uma a utilizacéo de energia renovavel, com a
bomba de vacuo para instalacdo de placas solares. Também
suporte hospitalar. criamos o Espaco do Idoso e

promovemos uma campanha de cirurgias
de catarata, sempre com o objetivo de
oferecer um atendimento mais
qualificado, acolhedor e eficiente para
toda a comunidade.



C estrutu rae

— Qualidade para os
colaboradores e
— pacientes
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Contamos com duas
recepcgoes estrategicamente
localizadas, garantindo um
fluxo eficiente, organizado e
um acolhimento humanizado
desde o primeiro contato.

Nossa estrutura de diagndstico
por imagem inclui trés
equipamentos: raio-X,
ultrassom e
colonoscopia/endoscopia,
oferecendo precisao e agilidade
nos exames.

Nosso Ambulatério de Saude
Mental oferece suporte integral a
saude emocional e mental dos
moradores da regiao da Amvali,
garantindo atendimento
especializado e acolhimento
humanizado.

AMBULATORIO

2024
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Leitos do
hospital

Dispomos de 50 leitos
preparados para oferecer
conforto e seguranca em
internagdes clinicas ou
cirurgicas, todos climatizados
e equipados para atender
diferentes niveis de
complexidade.

Centro

[ y @
cirurgico
Nosso Centro Cirurgico possui
trés salas modernas, projetadas
para garantir seguranga e
eficiéncia nos mais diversos

procedimentos, com o suporte
de equipamentos atualizados.

Pronto
Socorro

Nosso Pronto Socorro funciona
24 horas por dia, com equipe
preparada para prestar
atendimento emergencial agil,
seguro e integral.

2024
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Leitos de
internagao

Especialidades

Salas _
cirurgicas

Diagnostico
por imagem

N2 de Equipamentos

Energia

Fotovoltaica
N2 de Unidades

2024
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Obras e
melhorias

2024

Energia Renovavel

A instalacdo de placas de energia solar vai
além da economia na conta de luz: é um
compromisso com a sustentabilidade e o
futuro do meio ambiente.

Espaco do Idoso

O espago de convivéncia, a melhoria da
hotelaria, a prevengao de quedas e lesdes e
o reforgo nutricional fortalecem uma
assisténcia mais eficaz e centrada no bem-
estar dos idosos atendidos no Santé - HSA.

Farmacia Satélite

A implantagdo da Farmacia Satélite
proporcionou mais agilidade na entrega de
medicamentos, elevando a qualidade do
atendimento e otimizando os fluxos
internos de cuidado.

Ambulatorio de
Saude Mental

Em abril, inauguramos NoSsso novo
Ambulatorio de Saude Mental, oferecendo
suporte integral a saude emocional da
populagdo da regido da Amvali, com
acolhimento e cuidado especializado.

Reforma dos
Leitos de Internacdo

Modernizamos nossa hotelaria, oferecendo
ambientes mais acolhedores, confortaveis e
humanizados, com foco no bem-estar de
quem busca nossos servigos.



2024, um ano
( de desafios e
— vitorias
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Em numeros
Santeé e HSA

2 g
internagses

Ambulatério 13.941
I

Pronto
SOCOrro

Exames de
Imagem

Exames .
laboratoriais
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Destaques e
evolucoes

Cirurgias

Em 2024, registramos um
aumento de 43% no numero
de cirurgias realizadas em
comparagao a 2023, reflexo
direto dos investimentos em
estrutura e ampliagado da
equipe assistencial.

2022

2024

Ambulatorio
Além disso, os
atendimentos ambulatoriais
cresceram 15% em relagao
ao ano anterior, reafirmando
NOSSO COMPromisso com o
cuidado continuo, resolutivo
e humanizado.

2022

2024

Internacoes 2022

Também aumentamos em
37% o numero de
internagdes, evidenciando
a confianca da
comunidade nos nossos
servicos e a ampliagao da
nossa capacidade de
acolhimento.

2024
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Prémios e
conquistas
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

D0 ESTADO DF SANTA CATARINA

2024

Prémio Catarinense
da Exceléncia

O Prémio Catarinense da Exceléncia,
promovido pelo Movimento EXCELENCIASC,
valoriza organizagdes que se destacam pela
qualidade da gestao e pelos resultados
alcangados. Sermos reconhecidos por essa
iniciativa fortalece ainda mais nossa
trajetéria em busca da melhoria continua e
da exceléncia nos servigos prestados. (Nivel
| - 125)

Certificac@o
Responsabilidade Social
Receber o Certificado de Responsabilidade
Social da Assembleia Legislativa de Santa
Catarina é um orgulho para nossa
instituicdo. Esse reconhecimento destaca
praticas sustentaveis e de impacto social,
reforcando nosso papel como agente de
transformagdo na comunidade e nosso
compromisso com a ética e a
responsabilidade.

Inova Santé

Pelo terceiro ano consecutivo, o Hospital
Santo Antdnio foi premiado no Inova Santé.
Em 2024, o reconhecimento veio com o
projeto “Buscando uma Experiéncia Positiva
para os Pacientes que Realizam Exames
Endoscoépicos”, reafirmando NOSSo
compromisso com um atendimento cada
vez mais humanizado e centrado no
paciente. O Inova Santé valoriza iniciativas
que geram impacto positivo na experiéncia
do cuidado em saude.
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Gestao de Saude
e Inovagao

Painel de acompanhamento do
Pronto Socorro em tempo Real

HaAt Pronto Socorro

Desenvolvemos um painel de acompanhamento do Pronto-Socorro, que
oferece uma visao em tempo real da situagdo clinica de cada paciente na
unidade. A ferramenta também permite o acompanhamento do volume diario
de atendimentos, contribuindo para uma gestdo mais eficiente, com decisdes
ageis e baseadas em dados.

HEAE OCUPAGAO HOSPITALAR

SITUAGAD ATUAL

s o
,(/— CLINICA MEDICA
{ [ j : ESPECIALIDADE

| a0.7% 52.3%

L A 28 Lelter
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Gestao de Saude e
Inovacao

Aplicativo de lesGo por pressdo

Implantamos um aplicativo para o registro e acompanhamento de lesdes por
pressao em pacientes internados, desde a admissdo até a alta.

A solugdo possibilita o registro detalhado das lesdes, o acompanhamento da
evolugdo clinica e a avaliagdo da eficacia dos cuidados, promovendo mais
seguranga e qualidade na assisténcia prestada.

@]
= gﬁ@v Dashboard Q C & {# ACOMPANHAMENTOD Q
Coccix
17/11/2024
® COMALTA 18 ’ Coccix
k- 15/11/2024

Quantiadade de Lesoes

Count

15
12
g
6
i | l.

CADASTRO DE CADASTRO DE
PACIENTE PACIENTE
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Entendemos que cuidar da saude é também cuidar do futuro. Por
isso, em 2024, intensificamos praticas de sustentabilidade,
buscando reduzir o consumo de recursos, otimizar a gestao de
residuos e incentivar uma cultura de responsabilidade ambiental
entre colaboradores e a comunidade.

Acreditamos que saude e meio ambiente estdo conectados. Cada
atitude consciente de hoje é um passo a mais para garantir
qualidade de vida para as proximas geragdes.

Compras Sustentaveis Educacao Ambiental
@ g

Fornecedores com valores Acgdes Educativas
de sustentabilidade

D e oA . 7 4 e
Gestao de Residuos Oﬁﬁ]’ &9’3 Q_/ Eficiéncia Energetica

Segregacado Praticas de Conscientizagao
Sustentabilidade

Uso Racional da Aguao%

(:/’) Programas de Reciclagem

o

Reuso de Agua Separacao de Materiais
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Programa de
eficiéncia energetica

Em 2024, tivemos a ativagdo do novo
sistema de placas solares, marcando um
importante passo para a
sustentabilidade e a eficiéncia
energética da Unidade. Essa conquista
integra uma iniciativa maior por meio do
Programa de Eficiéncia Energética (PEE)
da ANEEL, fruto do convénio firmado
entre o Instituto Santé e a Centrais
Elétricas de Santa Catarina S.A. (Celesc)
em dezembro de 2022.

“sANTA =~ @€PANEEL | cosc peccelesc  SSANTE

cATARI“A AcEncia NacionaL 0 ENERGIA ELETRICA s e

A instalacdo das placas solares reforga nosso compromisso com praticas
ambientais responsaveis e com o uso consciente de recursos. Além das
placas solares, modernizamos nossos sistemas de iluminagao e
climatizagao, e instalamos coletores solares para aquecimento de agua,
promovendo eficiéncia energética em toda a estrutura hospitalar.

Estimamos uma economia de aproximadamente R$ 10 mil mensais com os
novos sistemas, representando uma reducgao de cerca de 45% no custo de
energia elétrica. Os beneficios vao muito além da economia: promovemos
uma cultura de sustentabilidade entre colaboradores e comunidade.
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Campanha
Apague a Luz "
APAGUE A E]

Em parceria com a Celesc, iniciamos a LUz
campanha "Apague a Luz", aplicando adesivos
de lembrete em todos os interruptores do
hospital. Também reforgamos em reunides e
comunicados internos a importancia de
combater o desperdicio de energia elétrica.
Estudos indicam que o simples habito de
apagar as luzes em ambientes desocupados
pode reduzir o consumo em até 10%,
especialmente em instituicbes de grande
porte, como hospitais.

A e R <w

Relatorio ESG

Em 2024, participamos de um projeto promovido pelo Instituto Santé, que
levou a todas as unidades a assessoria especializada de Denise Rizzi para o
mapeamento estratégico de ESG (Environmental, Social e Governance).
Com o ESG, o Santé reafirma seu compromisso de cuidar da saude
promovendo impacto positivo para as pessoas, a sociedade e o planeta.

AMBIENTAL

Roadmap Estratégice ESG - Ambiental

Qualidade do Ar 4,00
Prevengio da Poluigio Sonora 4,00
Eficiéncia Energética 340

Uso da Agua ] 3,00
Legislagies ambientais 3 267
Economia Circular e gestio de residucs 12,54 B Score Médio
Adaptagdo as Mudangas Climaticas 2,00 = Status

Gestao de Efluentes 1,67
Conservagdo e Uso Sustentdvel da Biodiversidade e gestio do solo 1,00
Mitigagdo de gases de efeito estufa 1,00

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 350 4,00 4,50 5,00
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Acoes de saude
preventiva

JANEIRO BRANCO OUTUBRO ROSA

Em janeiro, reforcamos Nosso Outubro Rosa foi
internamente a importancia marcado pela conscientizagdo e
do cuidado com a saude pelo cuidado com quem cuida.
mental e o bem-estar Promovemos uma palestra

interna voltada as nossas
colaboradoras, reforcando a
importancia dos exames
preventivos e do autocuidado
na luta contra o cancer de
mama.

emocional por meio de uma
palestra voltada aos nossos
colaboradores.

v N

SETEMBRO AMARELO

NOVEMBRO AZUL

Realizamos uma palestra especial Recebemos dois urologistas
durante o Setembro Amarelo, com para um bate-papo com
foco na valorizagdo da vida e na nossos colaboradores,
importancia de buscar ajuda para a abordando a prevencdo e o
saude mental. A mensagem "Faca diagndstico precoce do cancer
como o girassol, olhe para o sol" de préstata em um momento
guiou esse momento de de escuta e dialogo acessivel.

acolhimento e conscientizagdo.
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Acoes com os
colaboradores

Dia do Trabalhador

Reconhecemos que nossa missdo de cuidar s6 se realiza plenamente gragas a
dedicagdo e ao compromisso de cada profissional da nossa equipe. Por isso, no
Dia do Trabalhador, como ja é tradicdo, entregamos uma lembranca especial em
reconhecimento ao empenho de quem faz a diferenga todos os dias. Mais do que
um gesto simbolico, essa agdo representa nosso agradecimento pelo esforgo,
carinho e profissionalismo presentes em cada atendimento.

Natal

No Santé - Hospital Santo Antdnio,
reconhecemos que cada conquista ao longo
do ano é resultado do trabalho, dedicacdo e
empenho de nossa equipe. Para celebrar
esse compromisso e fechar o ano com
chave de ouro, realizamos uma homenagem
especial aos nossos colaboradores.

Oferecemos um cardapio especial no
almogo e no jantar, acompanhado do
tradicional presente de Natal, criando um
momento de confraternizagdo e gratidao.
Para tornar o momento ainda mais especial,
recebemos a visita do Papai Noel, que
espalhou alegria, sorrisos e renovou a
esperanga entre todos.
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Acoes com os
colaboradores

Aniversariantes
do més

Em 2024, presenteamos 0s aniversariantes
do més com um chaveiro e um cartdo
personalizado — um gesto singelo que
representa o carinho e o reconhecimento
que temos por cada membro da nossa
equipe.

Tempo de Casa

Valorizamos os vinculos duradouros com nossa equipe. Por isso, homenageamos
os profissionais que completaram mais um ciclo conosco com uma placa
simbodlica e um jantar comemorativo. Esses profissionais sdao parte fundamental
da nossa histéria — cuidamos deles com o respeito e a admiragdo que merecem.

| |
HIAT

&5 SANTE
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2024

Em 25 de agosto, participamos com orgulho do tradicional Desfile Civico em
comemoragdo ao aniversario de Guaramirim. Estar presentes nesse momento
especial reforga nosso compromisso com a comunidade e com a histéria da
cidade. O evento reuniu moradores, instituicdes e autoridades para celebrar o
desenvolvimento do municipio — e para nés foi uma honra representar o hospital
e nossa missao junto a populacao.

U

Parapens

Desde sua inauguracgao, Nosso
Ambulatério de Saude Mental tem se
dedicado ao bem-estar da comunidade.
Realizamos 20 consultas especializadas,

garantindo acolhimento, escuta
qualificada e tratamento humanizado
para pacientes com demandas

emocionais e psicologicas.
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Aqui no Santé — Hospital Santo Antdnio
de Guaramirim, pensamos no bem-estar
do paciente em cada detalhe da jornada
de cuidado. Por isso, personalizamos a
sala de Raio-X com luzes decorativas e
criando um ambiente mais
acolhedor, que promove tranquilidade e
reduz a ansiedade dos pacientes durante

adesivos,

O eXxame.

2024
No Santé - Hospital Santo Antdnio,
mantemos uma tradicao especial com

nossos pacientes aniversariantes: a entrega
de um bolo preparado com carinho pela
equipe da cozinha. Essa agdo tem como
propdsito acolher o paciente em um
momento delicado, oferecendo um gesto
simbolico que reforca nosso cuidado,
respeito e humanizagdo no atendimento.
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Espelho do
Cuidado

99%

DOS PACIENTES
ATENDIDOS
SENTIRAM-SE
SATISFEITOS
DURANTE A
INTERNACAO

'Oatendimento hospitalar no tempo que l

"Agradego a todos,
desde recepgao,

L clinica cirurgica,
centro cirurgico, copa,
limpeza, lavanderia,
todos em geral pelo

passei aqui foi nota mil!" J.A.K.P.S.

' . carinho e atendimento.
Agradego imensamente a todos pelos otimo atendimento de
servicos prestados. Todos estdo de todos. Somente
Parabéns! Muito obrigado. S.C.A.D agradecer." B.M.A
L

'Sé temos elogios para o setor de '

isolamento. Coisa de primeiro mundo.
Muito grata a tudo e a todos. A equipe,
nosso agradecimento por tudo o que foi
feito com tanto amor e carinho. Muito
obrigada de coragao.” - R. e V.

"Continuem com esse
excelente atendimento.
S6 gratiddo. J.T.C.
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Receitas

Outros Convénios
2% 10%

R$ 25.980.142,15

Valor referente ao periodo de Janeiro a Dezembro de 2024.
(Considerando repasses, receitas financeiras sobre aplicagdes e outras receitas)

T
SUS

86%

A sustentabilidade financeira é essencial para garantir a continuidade dos servicos e
a expansdo do impacto social. Acreditamos na importancia da transparéncia para
construir relagdes de confianga com a sociedade. Os resultados demonstram o
compromisso com a gestdo responsavel e a utilizagdo eficiente dos recursos.

Despesas

R$ 1.676.575,58
*Sendo R$ 18.054.573,47 de
folha de pagamento bruta
RS 16.054.573,47 (MDD

Folha de pagamento de colaboradores e equipe médica

rsLen.245,60 (D

Materiais e medicamentos

rsszo.0arss  (EIIIED

Géneros alimenticios

R$1.027.954,13

Materiais de consumo e diversos

rss.597.065,57  (IIIIEEED

Despesas gerais
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SANTE,

projetos

Em 2024, o Escritério de Projetos do Instituto Santé se consolidou como um
nucleo essencial para relagdes institucionais e governamentais que resultaram
em recursos estratégicos, além da sustentabilidade das unidades hospitalares
sob nossa gestao.

Por meio de articulagdo técnica e institucional, foram viabilizados
investimentos, que estdo diretamente conectados as necessidades reais dos
hospitais e a promogao da saude publica de qualidade.

Em andamento/indicagoes
16%

R$ 4.225.000,00

Cada
valor
viabilizado
éuma
ponte
entreo
presente

R$ 26.352.392,60 que
cuidamos

Total de recursos e o futuro

que
R$ 22127.392,60 projetamos.

Emendas realizadas

FUNDOS.ESPECIAIS. -~
R$ 3.362.147,25

Além disso, foram viabilizados R$ 3.871.390,96 por meio de fundos
especiais, sendo:

e R$ 1.982.939,50 via FEI (Fundo Estadual de Investimento)

* R$ 1.888.451,46 via FIA (Fundo para a Infancia e Adolescéncia)
Esses recursos ampliam a capacidade de execugao de projetos voltados a
infraestrutura, humanizagdo do atendimento, educagdao em saude e
programas voltados a infancia.
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Colaboradores

Mulheres

Pes_sqgs com
deficiéncia

Mulheres em
cargo de chefia

Acima de
45 anos

Medicos

2024
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Gestao de
Pessoas

A gestdo de pessoas vai muito além do processo de contratagdo. Para construir uma
equipe engajada e eficiente, € essencial investir na valorizagdo dos colaboradores,
proporcionando treinamentos, desenvolvimento profissional e um ambiente de
trabalho inclusivo.

O crescimento de uma instituicdo esta diretamente ligado ao crescimento de seus
profissionais. Por isso, capacitamos nossas equipes continuamente, garantindo que
estejam sempre atualizadas e preparadas para oferecer um atendimento de
qualidade. Além disso, promovemos a inclusdo social, respeitando e incentivando a
diversidade, pois acreditamos que um ambiente acolhedor e igualitario fortalece
nossas relagdes e melhora o desempenho coletivo.

Nosso compromisso € criar um espago onde cada colaborador se sinta reconhecido,

motivado e essencial para o funcionamento da instituicdo. Afinal, cuidar de pessoas
comecga dentro da propria equipe!

Ne Colaboradores 198

N2 horas 932 1699

Ne de mulheres 149

N2 de cargos de chefia

ocupado por mulheres 06
N2 de pessoas com
P 05
deficiéncia
N2 de pessoas acima
63

de 45 anos
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Com o objetivo de aprimorar o
ambiente de trabalho, promovemos
uma palestra sobre comunicagido
efetiva, abordando temas
relacionados a escuta ativa, clareza
nas mensagens e convivéncia
colaborativa. A agao resultou em
avangos importantes na redugao de
conflitos internos.

2024

PrEsio
nosPITa:
FACEIS

FAIEMOS AS

A A CONTICEREN
-G
RS

Realizamos uma palestra
motivacional com o tema “Vocé
no Centro de Tudo”, convidando
Nnossos colaboradores a
refletirem sobre seus
propositos, prioridades, decisdes
e caminhos para alcangar
equilibrio e realizagdo pessoal e

profissional. o) encontro
proporcionou reflexdes valiosas
sobre autoconhecimento,

motivagao e qualidade de vida,
incentivando uma postura mais
consciente e equilibrada dentro
e fora do ambiente de trabalho.
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O ano de 2024 foi marcado por um crescimento significativo para todos noés do
Sante - Hospital Santo Anténio de Guaramirim. Em relacdo a 2023, registramos
aumentos expressivos no numero de cirurgias, internagfes, atendimentos
ambulatoriais e na movimentacdo do Pronto Socorro — resultados que refletem a
expansao dos Nossos servicos e o fortalecimento da nossa estrutura.

Alem dos avangos assistenciais, promovemos melhorias estruturais relevantes.
Reformamos os leitos, instalamos placas solares, modernizamos o setor
administrativo, realizamos a pintura da estrutura e adquirimos novos equipamentos
— tudo para oferecer mais conforto, eficiéncia e segurancga a populagao.

Tambem ampliamos nosso corpo clinico e hoje oferecemos 11 especialidades
medicas, qualificando ainda mais o atendimento a populagdo de Guaramirim:
Anestesiologia, Angiologia, Ginecologia, Nefrologia, Otorrinolaringologia, Urologia,
Infectologia, Cardiologia, Gastroenterologia, Ortopedia e Proctologia. Essa expansao
so foi possivel gracas aos esforcos da administracdo e da equipe multidisciplinar,
que trabalham incansavelmente para oferecer um atendimento de qualidade a
todos os municipes de Guaramirim.

Nosso crescimento também se deve ao apoio fundamental dos convénios
recebidos do governo e deputados, bem como da Prefeitura Municipal de
Guaramirim, da Secretaria da Saude, do Conselho Administrativo e Financeiro (CAF)
e da Associacdo Empresarial de Guaramirim (ACIAG). Essas parcerias estratégicas
permitiram a evolucdao do hospital e a ampliacdo dos servicos oferecidos a
comunidade.

Em nome do hospital, expressamos nossa gratidao a todos que fizeram parte desta
trajetoria de crescimento. Seguiremos firmes em nossa missao de fortalecer a
instituicdo, oferecendo um atendimento cada vez mais eficiente, humano e
comprometido com a saude da nossa comunidade.
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