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Mensagem do  
Presidente agentes de pastoral, colaboradores, assessores, 

entidades sociais, conselheiros, parceiros 
e do clero arquidiocesano, que fazem da 
solidariedade um compromisso permanente com 
a justiça social.

Nenhuma transformação acontece de forma isolada. 
Os avanços aqui registrados são resultado de uma 
grande rede de pessoas que acreditam que cuidar 
da vida, promover direitos e fortalecer comunidades 
é também anunciar o Evangelho por meio de gestos 
concretos de amor e serviço.

Manifestamos nossa profunda gratidão a todos que 
contribuíram para esta missão ao longo de 2025. Que 
este Balanço Social seja não apenas um instrumento 
de transparência e prestação de contas, mas também 
um testemunho da presença de Deus na história, 
revelada através do compromisso coletivo com a 
construção de uma sociedade mais justa, fraterna e 
solidária.

Confiamos esta caminhada à intercessão da Virgem 
Maria, para que continue fortalecendo nossa 
esperança, renovando nossa coragem e conduzindo 
nossos passos na missão de servir.

Como os discípulos que seguem confiantes 
no caminho do Evangelho, acreditamos 
que toda ação realizada com amor, justiça 

e compromisso produz frutos que, muitas vezes, 
florescem silenciosamente na vida das pessoas e das 
comunidades. É essa esperança que sustenta nossa 
missão e nos impulsiona a continuar semeando o bem.

Ao percorrer as páginas deste Balanço Social, é possível 
reconhecer uma Rede ASA cada vez mais fortalecida, 
comprometida com a promoção da dignidade 
humana, com a defesa dos direitos e com a construção 
da Sociedade do Bem Viver. Os resultados aqui 
apresentados não são apenas números. São histórias 
de transformação, vidas acolhidas, direitos promovidos, 
comunidades fortalecidas e sinais concretos de que a 
caridade, quando organizada e vivida em rede, é capaz 
de transformar realidades.

Este relatório expressa muito mais do que atividades 
realizadas. Ele revela uma caminhada construída na 
sinodalidade, no diálogo, na corresponsabilidade 
e na força do Espírito Santo, que inspira homens e 
mulheres a colocarem seus dons a serviço do próximo. 
Cada projeto, cada formação, cada visita, cada ação 
desenvolvida é fruto da dedicação de voluntários, 

Diácono Francisco Carlos de Souza

Que Deus abençoe a todos.
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A Ação Social Arquidiocesana (ASA) é uma associação 
civil, sem fins econômicos e lucrativos, fundada em 
17 de novembro de 1960 com duração de tempo 
indeterminado. Conforme seu Estatuto, a ASA, 
enquanto entidade de Assistência Social, tem por 
finalidade desenvolver seus serviços, programas, 
projetos através de assessoramento aos beneficiários 
da Lei Orgânica de Assistência Social (LOAS) e defesa 
e garantia dos direitos de forma gratuita, continuada, 
permanente e planejada. Atua prioritariamente em 30 
municípios.

A ASA constrói a sua identidade e seu sentido social, 
contribuindo nos processos de transformação 
e desenvolvimento da sociedade, com base em 
parâmetros éticos, que conduzem à defesa da 
vida plena para todos, à vivência da justiça e da 
solidariedade. 

Missão
Atuar e potencializar ações sociais, por 
meio de assessoria e acompanhamento, 
fortalecendo a promoção e defesa dos 
direitos e políticas sociais, na construção da 
sociedade do bem viver.

Visão
Ser uma força articuladora que, por meio 
do trabalho em rede, cocria soluções para 
transformar as realidades socioambientais 
e promover a dignidade das populações 
vulnerabilizadas.

Ética 
Democracia 
Solidariedade 
Respeito 
Transparência 

Sobre a

Justiça
Cidadania e Direitos 
Protagonismo  
Sustentabilidade Ambiental 
Bem Viver 

Valores
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UMA REDE DE 
SOLIDARIEDADE

Juntos, somos a ASA: 
uma rede que se entrelaça em torno 

de um só propósito - transformar 
realidades com amor, competência e 

fé na humanidade.

Quem faz parte da

Somos muitos em um só coração:  
a ASA em movimento

Rede de Voluntários
pessoas que doam tempo, talento 

e afeto para fazer a diferença, 
com gestos simples que geram 

transformações profundas.

Ações Sociais
iniciativas que chegam onde mais 

se precisa, promovendo dignidade, 
esperança e cuidado com quem 

muitas vezes foi esquecido.

Entidades Sociais
nossos braços na ponta, que 

acolhem, protegem e multiplicam 
o bem com trabalho sério e 

comprometido.

Fazem parte dessa grande corrente de solidariedade:

A ASA é um organismo vivo, pulsante, 
alimentado por mãos, ideias e corações 
que se unem em favor da vida.

Pastorais Sociais
expressão da fé em ação, que une 

espiritualidade e compromisso com 
a justiça, defendendo os pequenos e 
construindo pontes de fraternidade.
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DIRETORIA 
E EQUIPE 
EXECUTIVA

DIRETORIA 	

Presidente		  Francisco Carlos de Sousa 
Vice-Presidente	 Pedro Paulo Corrêa de Souza 
Secretário		  Roberto Guilherme da Costa 
2º Secretário		 André Fernando Aguiar
Tesoureiro		  Marcos Ramos Sarmento 

MORADIA PRIMEIRO	

Coordenação			   Jaqueline Laura da Silva Manchein
Assistente administrativo	Inês Jalcira de Souza Nascimento
Assistente Social			  Adriane da Costa
Educador Social			   Claudir de Oliveira

CONSELHO FISCAL	

Titular			   Antônio Camilo dos Santos  
Titular			   Antônio Carlos Della Giustina
Titular			   Antônio José de Souza
Suplente		  Dylson Antônio Schuastz 
Suplente		  Evaldo Viana 
Suplente		  Marcio José Rebelo

SECRETARIA EXECUTIVA 	

Secretário Executivo			   Fernando Anísio Batista
Coordenador de Projetos 	 Luciano Leite da Silva Filho
Assistente Social				   Simone Aparecida Marcelino de Jesus
Assistente Social				   Carla Cristiani de Oliveira Guimarães
Estagiário de Assistência Social 	 Isaque Ocante Ca
Técnico em Projetos Sociais	 Mariele Letícia Gomes Magalhães Santos
Gestora Financeira			   Amazília Caroline Carvalho Chagas Gomes
Assessora de Comunicação 	 Giovanna Dutra Meyer 
Assessora de Comunicação	 Andrea Letícia Salgado Bugs Gonçalves

CASA DE APOIO SÃO JOSÉ 	

Coordenador 			   Pe. Almir José de Ramos 
Serviços Gerais			   Ycelain Guerrier
Serviços Gerais 			   Valdemir Antunes Correa
Serviços Gerais			   Neuzi Maria da Rosa

BAZARES SOLIDÁRIOS	

Assistente Administrativo		 Adriana Luiza Batista Fernandes 
Assistente Administrativo		 Constância Rodrigues Estefano 
Auxiliar Administrativo  		  Ilza Maria Cardoso Pinto
Auxiliar Administrativo		  Geovanna Vieira
Auxiliar Administrativo		  Taise Antônio Couto
Auxiliar Administrativo		  Vinícius da Natividade Machado
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ÁREA DE ATUAÇÃO
TÍTULOS E CERTIFICAÇÕES DA ASA

Nome Ação Social Arquidiocesana 
CNPJ 83.892.828/0001 – 29

•	 Desde 2018 a ASA mantém o título de Responsabili-
dade Social junto a ALESC

•	 Título de Responsabilidade Social rumo ao Troféu de 
Responsabilidade Social

A ASA atua no enfrentamento das pobrezas 
estruturais, enfrentamento das desigualdades 

e na promoção humana, há 65 anos.

Utilidade Pública Municipal	
Lei 983/1970

Utilidade Pública Estadual
Lei 3.964, de 15 de maio de 1967
Lei 16.733 De 12 De Dezembro De 2019

Utilidade Pública Federal	
Decreto n° 69.305, de 04 de outubro de 1971.

Localização
A ASA atua em toda a Arquidiocese de Florianópolis, 
abrangendo 30 municípios de Santa Catarina:

Águas Mornas; 

Angelina;

Anitápolis;

Antônio Carlos;

Balneário Camboriú;

Biguaçu;

Bombinhas;

Botuverá;

Brusque;

Camboriú;

Canelinha;

Florianópolis;

Garopaba; 

Governador Celso Ramos;

Guabiruba; 

Itajaí;

Itapema;

Leoberto Leal;

Major Gercino;

Nova Trento;

Palhoça;

Paulo Lopes;

Porto Belo;

Rancho Queimado;

Santo Amaro da Imperatriz; 

São Bonifácio;

São João Batista;

São José;

São Pedro de Alcântara;

Tijucas. 

ONDE ACONTECE  
E QUEM IMPACTA
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OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL – ODS
Comprometida com a construção de uma sociedade mais justa, solidária e sustentável, a ASA 
desenvolve ações integradas em toda a Arquidiocese de Florianópolis, contribuindo de forma 
efetiva para os ODS

Por meio da promoção da dignidade humana, da inclusão social, da geração de oportunida-
des, da proteção ambiental, da defesa de direitos e da articulação entre Igreja, poder público e 
sociedade civil.

Uma só rede tramando o Bem Viver

Público-Alvo

A ASA atua em rede fortalecendo 55 instituições, entidades e 
pastorais sociais, assessorando organizações que atendem:

Crianças e 
adolescentes 

Mulheres

Idosos

Famílias em situação 
de vulnerabilização

Pacientes em tratamento  
hospitalar e seus 
acompanhantes 

Migrantes e 
refugiados

Povos 
indígenas

Agricultores
familiares

Lideranças 
comunitárias; 

Organizações da 
sociedade civil

VoluntáriosPopulação em 
situação de rua

Gestores e trabalhadores 
do Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS). 
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PARCERIAS 
ESTRATÉGICAS
A execução das ações contou com 
a cooperação de diversos parceiros 
institucionais, entre eles:

Empresas 
privadas

Rede de voluntários 
e benfeitores. 

Organizações da 
sociedade civil
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Central de Penas e 
Medidas Socioeducativas 

ligada a Vara de 
Execuções Penais do 
Fórum de São José.

A ASA não apenas executa projetos sociais, 
mas atua como uma organização articuladora 
da rede socioassistencial, impactando e 
fortalecendo instituições, mobilizando 
comunidades e promovendo transformações 
estruturantes nos territórios onde está 
presente.

A atuação da ASA está organizada em 
cinco diretrizes estratégicas que articulam 
assessoria, formação, fortalecimento 
institucional, defesa de direitos, 
sustentabilidade e desenvolvimento 
comunitário.

Essa metodologia permite organizar as ações, 
fortalecer as organizações sociais e ampliar o 
impacto das políticas públicas nos territórios.

Movimento 
de Pequenos 
agricultores

Prefeituras 
Municipais

Universidades



BALANÇO SOCIAL 2025    | 10

DIRETRIZES QUE ORGANIZAM, 
PROJETOS QUE TRANSFORMAM

Fortalecimento da Rede ASA
Fortalece entidades sociais, pastorais, lideranças 
comunitárias e voluntários por meio de assessoria 
técnica, formação, acompanhamento institucional e 
apoio à gestão.

Principais Áreas de Atuação 

1.1 Assessoria e Acompanhamento às Entidades 
1.2 Fortalecimento das Entidades e Pastorais Sociais 
1.3 Fundo Arquidiocesano de Solidariedade

Promoção e Defesa dos Direitos em 
Políticas Públicas
Promove a participação social, fortalece conselhos 
de direitos, amplia a incidência política e desenvolve 
ações de acolhimento e garantia de direitos.

Principais Áreas de Atuação 

2.1 Articulação e participação em redes para 
promoção e defesa de direitos 
2.2 Casa de Apoio São José 
2.3 Programa Moradia Primeiro 

Construção da Sociedade do Bem Viver
Desenvolve iniciativas voltadas à segurança 
alimentar, gestão de riscos e desastres, economia 
solidária, desenvolvimento comunitário e 
fortalecimento dos territórios.

Principais Áreas de Atuação 

3.1 Centro de Integração Santa Dulce dos Pobres 
3.2 MAGRE – Meio Ambiente e Gestão de Riscos 
3.3 Fomento à Comercialização da Economia 
Solidária 

Sustentabilidade Financeira
Viabiliza recursos para manutenção dos serviços por 
meio dos Bazares Solidários, campanhas, editais, 
doações e parcerias institucionais.

Principais Áreas de Atuação 

4.1 Bazares Solidários 
4.2 Captação de Recursos 

1

2

3

4

Desenvolvimento Institucional
Fortalece a gestão organizacional, a 
comunicação institucional, a formação 
das equipes e a articulação entre Igreja, 
sociedade civil e poder público. 

Principais Áreas de Atuação 

5.1 Comunicação Institucional 
5.2 Participação nos espaços da 
Arquidiocese e Regional 
5.3 Gestão Institucional. 

5
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1.1 Assessoria e Acompanhamento

1.2 Fortalecimento das Pastorais e entidades sociais 

1.3 Fundo Arquidiocesano de Solidariedade 

DIRETRIZ 1 

FORTALECIMENTO 
DA REDE 
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1.1 ASSESSORIA E ACOMPANHAMENTO 
ÀS ENTIDADES MEMBRO 

Com o objetivo de fortalecer institucionalmente as entidades 
da Rede ASA por meio de assessoria técnica, acompanhamento 
permanente, orientação à gestão e articulação em rede, 
ampliando sua capacidade de atuação e de promoção dos 
direitos sociais.

Caminhar junto, fortalecer capacidades  
e ampliar impactos

Ao longo de 2025, a ASA promoveu o fortalecimento 
institucional, a qualificação da assistência social nas entidades 
que compõe a sua rede e o melhoramento da gestão das 
organizações. Obteve 188 participações em assessorias e 
acompanhamentos, contribuiu para qualificar o atendimento 
e ampliar o impacto social das organizações junto às 
comunidades onde atuam.

Ações Desenvolvidas Quantidade

Acompanhamentos institucionais 19

Assessoramentos técnicos 14

Articulações com assistentes sociais 11

Campanhas em rede 2

Total 46 atividades

Principais Impactos no Território

A atuação da ASA contribuiu para fortalecer 
as organizações sociais como protagonistas da 

promoção dos direitos nos territórios, ampliando 
sua capacidade de atendimento, articulação e 

incidência social.

Entre os principais impactos destacam-se:

	9 fortalecimento institucional das entidades da Rede 
ASA; 

	9 atendimento prioritário aos indígenas em 
campanha de inverno;

	9melhoria da gestão e da organização dos serviços 
socioassistenciais; 

	9 ampliação da cooperação entre organizações, 
Igreja e poder público; 

	9 fortalecimento das redes locais de proteção social; 

	9 qualificação das respostas oferecidas às 
comunidades em situação de vulnerabilização; 

	9maior sustentabilidade institucional das 
organizações acompanhadas. 

BALANÇO SOCIAL 2025    | 12
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1.2 FORTALECIMENTO DAS PASTORAIS E 
ENTIDADES SOCIAIS

Fortalecer as Pastorais Sociais, entidades e lideranças da 
Rede ASA por meio da formação permanente, da articulação 
territorial, da espiritualidade e do trabalho em rede, 
qualificando sua atuação na promoção dos direitos, na 
participação social e no desenvolvimento comunitário.

Redes fortalecidas constroem  
comunidades mais fortes

Ao longo de 2025, a ASA promoveu a integração entre ações 
sociais e lideranças por meio de espaços de formação, 
articulação e espiritualidade, fortalecendo o trabalho em 
rede e ampliando a capacidade de atuação das organizações 
nos territórios. Foram registradas 434 participações nas 
ações desenvolvidas, consolidando uma rede mais integrada, 
preparada e comprometida com a promoção dos direitos e a 
construção da Sociedade do Bem Viver.

Ações Desenvolvidas    Quantidade

Relatórios institucionais elaborados 8

Reuniões nas foranias 26

Fóruns das Pastorais, Entidades e ASA 7

Formações em Doutrina Social da Igreja 2

Total 43 atividades

Principais Impactos no Território

O fortalecimento das Pastorais Sociais e das entidades 
ampliou a capacidade de mobilização comunitária, 

consolidando uma rede mais integrada para responder às 
demandas sociais e promover os direitos nos territórios da 

Arquidiocese de Florianópolis.

Entre os principais impactos destacam-se:

	9 fortalecimento da articulação entre Pastorais Sociais, 
entidades e comunidades; 

	9 ampliação do trabalho em rede e da cooperação entre 
Igreja, organizações da sociedade civil e poder público; 

	9 formação de lideranças mais preparadas para atuar 
na promoção dos direitos e no desenvolvimento 
comunitário; 

	9 fortalecimento da participação social e da incidência nos 
espaços de controle social; 

	9 disseminação da Doutrina Social da Igreja como 
fundamento da ação social e da promoção da dignidade 
humana; 

	9 consolidação da Rede ASA como espaço permanente de 
formação, cooperação e construção da Sociedade do 
Bem Viver.

BALANÇO SOCIAL 2025    | 13
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REDE DE SOLIDARIEDADE

Solidariedade que se transforma em presença concreta

O Relatório de Atividades das Pastorais, Entidades e Ações Sociais 
de 2025 evidencia a força da Rede de Solidariedade construída 
pelas organizações que integram a Arquidiocese de Florianópolis. 
Ao longo do ano, 55 instituições compartilharam informações 
sobre suas ações, resultando na análise de 187 relatórios 
bimestrais, que permitem acompanhar, avaliar e dar visibilidade 
ao impacto social promovido nos territórios.
 
Os dados consolidados revelam a dimensão dessa atuação 
coletiva. Em 2025, foram mobilizados 657.391 itens em benefícios 
eventuais, incluindo alimentos, roupas, calçados, produtos de 
higiene, fraldas, móveis, utensílios domésticos e materiais de 
apoio às famílias. Desse total, destacam-se 208.234 peças de 
roupas e calçados e 390.004 alimentos distribuídos, fortalecendo 
a segurança alimentar e a proteção social das comunidades 
acompanhadas. 

A atuação da Rede alcançou diretamente 88.654 pessoas e 
30.444 famílias, graças ao compromisso de 6.424 participações 
voluntárias, que transformaram solidariedade em ações concretas 
de acolhida, promoção da dignidade humana e garantia de 
direitos. 

Mais do que apresentar indicadores, este relatório demonstra a 
força de uma Igreja presente nos territórios. Cada atendimento, 
cada alimento distribuído, cada roupa entregue e cada ação 
desenvolvida representam vidas acolhidas, direitos promovidos e 
comunidades fortalecidas pela ação articulada da Rede ASA.

390.004
ampliação da segurança 
alimentar por meio da 
distribuição de 390.004 alimentos; 

Principais impactos no território

208.234
promoção da dignidade 
humana com a entrega de 
208.234 roupas e calçados; 

30.444
atendimento direto a 88.654 
pessoas e acompanhamento de 
30.444 famílias; 

6.424
mobilização de 6.424 
participações voluntárias, 
fortalecendo o protagonismo 

consolidação da Rede ASA 
como espaço permanente de 
solidariedade, participação social e 
promoção dos direitos.
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1.3 FUNDO ARQUIDIOCESANO DE 
SOLIDARIEDADE (FAS)

O Fundo Arquidiocesano de solidariedade objetiva 
apoiar financeiramente iniciativas que apontem para a 
superação das estruturas de pobreza e injustiça social.

Onde o recurso chegou?

•	 Povos indígenas 

•	 Crianças 

•	 Idosos 

•	 Migrantes 

•	 Pessoas com deficiência 

•	 Segurança alimentar 

•	 Economia solidária 

•	 Formação profissional 

•	 Agricultura urbana 

•	 Meio ambiente 

•	 Acessibilidade 

Onde o FAS transformou vidas

Área Projetos

Segurança alimentar 4

Crianças e adolescentes 3

Pessoas idosas 2

Migrantes e refugiados 2

Povos indígenas 1

Inclusão social 2

Geração de renda 3

Infraestrutura social 4

Sustentabilidade ambiental 2

investidos

Como a solidariedade  
chegou aos territórios

Coleta da  
Solidariedade 

          

Formação e Assessoria 
6 ações

        │ 
Editais do FAS 

23 projetos apoiados

 
R$ 197.601,54 

investidos

 
Monitoramento 

16 visitas técnicas 

projetos 
apoiados

Participações Organizações 
beneficiadas

Em números
Assim, o FAS reafirma que a 
solidariedade, quando organizada, 
acompanhada e investida nos 
territórios, deixa de ser apenas 
gesto de ajuda e se transforma 
em caminho concreto de justiça, 
dignidade e Bem Viver.

O ciclo da 
solidariedade 
em 2025

23

R$ 197.601,54 

819 20

Impacto nos 
territórios
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DIRETRIZ 2  

PROMOÇÃO E DEFESA 
DOS DIREITOS EM 
POLÍTICAS PÚBLICAS 

2.1 Articulação e Participação em  

Rede para Promoção e Defesa de Direitos 

2.2 Casa de Apoio São José 

2.3 Moradia Primeiro
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2.1 ARTICULAÇÃO E PARTICIPAÇÃO  
EM REDE PARA PROMOÇÃO E DEFESA 
DE DIREITOS

Ampliar o acesso às políticas públicas e aos direitos 
socioassistenciais por meio da participação qualificada da 
ASA e das entidades assessoradas em espaços de controle 
social, fóruns, conselhos e redes de proteção.

Participar é defender direitos e fortalecer a 
cidadania

Ao longo de 2025, a ASA fortaleceu sua atuação em 
espaços de articulação, controle social e defesa de direitos, 
contribuindo para qualificar o debate público, ampliar a 
participação das organizações sociais e fortalecer redes 
voltadas à assistência social, segurança alimentar e 
políticas públicas.

Impactos no Território

A participação da ASA nos espaços de articulação 
e controle social fortaleceu a defesa de direitos, a 

incidência política e a construção coletiva de respostas 
às vulnerabilidades sociais.

Entre os principais impactos destacam-se:

	9 fortalecimento do Fórum de Políticas Públicas de 
Florianópolis; 

	9 ampliação do diálogo com o Ministério Público e o 
Executivo local; 

	9 qualificação dos debates sobre assistência social, 
segurança alimentar e políticas públicas; 

	9 valorização das cozinhas solidárias como 
tecnologias sociais de combate à fome; 

	9 visibilidade ao papel do PAA no fortalecimento da 
segurança alimentar; 

	9 identificação da necessidade de maior continuidade 
e prioridade à política de Segurança Alimentar e 
Nutricional em Florianópolis. 

Defender direitos é ocupar espaços, 
fortalecer vozes e transformar a 

participação social em caminhos concretos 
de cidadania, justiça e proteção da vida.

Ações Desenvolvidas Quantidade Participações

Participação e coordenação 
do Fórum de Políticas 
Públicas de Florianópolis

18 136

Encontro Estadual de 
Cozinhas Solidárias de  
Santa Catarina

1 155

Total 19 291 

atividades
19

Foram realizadas 

participações  
registradas

291

105
HOMENS

186
MULHERES
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2.2 CASA DE APOIO SÃO JOSÉ

Oferecer acolhimento temporário, gratuito e humanizado 
a pacientes e acompanhantes em tratamento de saúde, 
garantindo proteção, dignidade e apoio durante o período 
de permanência próximo às unidades hospitalares de 
referência.

Acolher é garantir dignidade durante o 
tratamento

Ao longo de 2025, a Casa de Apoio São José assegurou 
acolhimento digno e gratuito a pacientes e acompanhantes 
provenientes de diferentes municípios de Santa Catarina 
e de outros estados. Mais do que oferecer hospedagem, 
a Casa proporcionou segurança, alimentação, descanso 
e apoio humano para pessoas que enfrentavam um dos 
momentos mais delicados de suas vidas, fortalecendo o 
direito ao acesso à saúde e reduzindo os impactos sociais 
do tratamento fora do domicílio.

Resultados alcançados

Indicador Resultado

Pessoas acolhidas (pernoites) 5.753

Refeições servidas 20.948

Atendimentos de lavanderia 357

Pessoas acolhidas para descanso 77

Capacidade de acolhimento simultâneo 26 pessoas

Principais Impactos no Território

A Casa de Apoio São José contribuiu para garantir que o 
tratamento de saúde fosse realizado com mais segurança, 

dignidade e acolhimento, reduzindo barreiras de acesso aos 
serviços especializados.

Entre os principais impactos destacam-se:

	9 acolhimento gratuito de 5.753 pessoas durante o 
tratamento de saúde; 

	9 oferta de 20.948 refeições, fortalecendo a segurança 
alimentar dos usuários; 

	9 redução dos custos de permanência para pacientes e 
acompanhantes vindos de diferentes municípios; 

	9 fortalecimento da articulação entre saúde e assistência 
social, ampliando a proteção às famílias; 

	9melhorias estruturais realizadas por meio de projetos 
apoiados pelo Fundo Arquidiocesano de Solidariedade e 
pelo Fórum de Justiça de São José; 

	9 fortalecimento da sustentabilidade da Casa por meio da 
mobilização comunitária, doações e novas estratégias de 
captação de recursos. 

Na Casa de Apoio São José, o cuidado vai além da 
hospedagem: transforma acolhimento em dignidade, 

solidariedade em proteção e esperança em suporte concreto 
para quem enfrenta o desafio do tratamento de saúde.

Refeições servidas
20.948

Pessoas acolhidas
5.753
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2.3 MORADIA PRIMEIRO

Promover o acesso imediato à moradia digna para 
pessoas em situação crônica de rua, assegurando 
acompanhamento técnico, fortalecimento da 
autonomia e articulação com a rede de proteção social 
para favorecer a reconstrução dos projetos de vida.

Garantir moradia é reconhecer um direito 
fundamental

Em 2025, a ASA deu um passo histórico ao implantar o 
Programa Moradia Primeiro, inspirado na metodologia 
internacional Housing First, que reconhece a moradia 
como condição essencial para a superação da situação 
de rua. A iniciativa foi estruturada para oferecer 
moradia imediata, acompanhamento psicossocial e 
acesso às políticas públicas, fortalecendo a autonomia 
e a inclusão social das pessoas atendidas.

O principal marco do ano foi a aprovação do projeto 
junto ao Ministério dos Direitos Humanos e da 
Cidadania, assegurando os recursos necessários para 
iniciar a execução do programa e ampliar a garantia 
do direito à moradia na Grande Florianópolis.

Indicador Resultado

Recursos captados para  
implantação do programa R$ 500.000,00

Equipe técnica estruturada 4 profissionais

Sede do programa implantada 1

Principais Impactos no Território

Mesmo em fase de implantação, o Programa Moradia 
Primeiro consolidou avanços importantes para a política de 

atendimento à população em situação de rua.

Entre os principais resultados destacam-se:

	9 captação de R$ 500 mil para implantação do programa; 

	9 estruturação da equipe técnica responsável pela execução 
das ações; 

	9 implantação da sede de referência para atendimento e con-
vivência comunitária; 

	9 introdução da metodologia Housing First na Arquidiocese de 
Florianópolis, fortalecendo uma abordagem baseada no di-
reito à moradia; 

	9 fortalecimento da articulação entre assistência social, saúde, 
habitação e demais políticas públicas para atendimento à 
população em situação de rua; 

	9 ampliação da capacidade institucional da ASA para desenvol-
ver ações inovadoras de promoção dos direitos humanos. 

O Moradia Primeiro reafirma que a moradia não é 
uma recompensa, mas um direito. Quando garan-
timos um lugar para viver, criamos as condições 
para que a dignidade, a autonomia e a cidadania 

possam ser reconstruídas.

Recursos para implantação do programa

R$ 500 mil
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Diretriz 2  

PROMOÇÃO E DEFESA 
DOS DIREITOS EM 
POLÍTICAS PÚBLICAS 

DIRETRIZ 3  

CONSTRUÇÃO DA 
SOCIEDADE DO  
BEM VIVER 

3.1 Centro de Integração Santa Dulce dos Pobres

3.2 MAGRE- Meio Ambiente e Gestão de Riscos

3.3 Fomento à Comercialização ECOSOL – Grande Florianópolis
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3.1 CENTRO DE INTEGRAÇÃO SANTA 
DULCE DOS POBRES (CIS)

Fortalecer o desenvolvimento comunitário da Vila 
Aparecida por meio da promoção da segurança 
alimentar, da economia solidária, da mobilização 
social, da formação cidadã e da articulação em rede, 
ampliando a autonomia das famílias, o protagonismo 
comunitário e a garantia de direitos. 

Resultados alcançados

Indicador Resultado

Atividades desenvolvidas 59

Participações nas ações 2.091

Marmitas distribuídas 22.431

Parcerias estratégicas fortalecidas 13

Melhorias estruturais realizadas 2

Principais impactos no território

	9 fortalecimento da segurança alimentar por meio 
da oferta contínua de marmitas e da distribuição 
de alimentos, roupas e cestas básicas; 

	9 ampliação da articulação com a rede 
socioassistencial e fortalecimento das parcerias 
institucionais; 

	9 fortalecimento das ações de economia solidária e 
da sustentabilidade do Centro; 

	9melhoria da infraestrutura, ampliando a 
capacidade de acolhimento e atendimento; 

	9 qualificação do trabalho comunitário com 
fortalecimento do voluntariado, da equipe técnica 
e da comunicação institucional; 

	9 consolidação do CIS Santa Dulce como referência 
em desenvolvimento comunitário, promoção da 
cidadania e construção da Sociedade do Bem 
Viver. 

Marmitas distribuídas
22.431
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3.2  MAGRE: MEIO AMBIENTE  
E GESTÃO DE RISCOS

Fortalecer a prevenção, a preparação, a resposta e a 
recuperação diante de desastres e eventos adversos, 
promovendo a resiliência comunitária, a proteção social 
e o cuidado com a Casa Comum por meio da articulação 
em rede, da formação e do apoio às comunidades 
vulnerabilizadas. 

Resultados alcançados

Indicador Resultado

Atividades desenvolvidas 34

Participações nas ações 429

Respostas a eventos adversos 6

Articulações e parcerias institucionais 8

Ações do Projeto Esperançar no 
Cuidado com a Casa Comum

5

Principais impactos  
no território

	9 fortalecimento da articulação entre 
Igreja, Defesa Civil e instituições 
parceiras na gestão de riscos e 
desastres; 

	9 ampliação da capacidade de 
resposta às comunidades atingidas 
por eventos adversos, com apoio 
do Fundo de Emergência; 

	9 fortalecimento da formação e 
sensibilização sobre mudanças 
climáticas, justiça socioambiental e 
redução de riscos; 

	9mobilização de paróquias, 
pastorais e comunidades em ações 
de educação ambiental e cuidado 
com a Casa Comum; 

	9 promoção de práticas de 
sustentabilidade e gestão de 
resíduos nos territórios; 

	9 consolidação do Projeto Esperançar 
no Cuidado com a Casa Comum 
como legado permanente da 
Campanha da Fraternidade 2025 
e instrumento de promoção da 
resiliência comunitária. 

34
Atividades
desenvolvidas

429 PARTICIPAÇÕES
NAS AÇÕES
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3.3 FOMENTO À COMERCIALIZAÇÃO 
DA ECONOMIA SOLIDÁRIA (ECOSOL) 
– GRANDE FLORIANÓPOLIS

Fortalecer os Empreendimentos Econômicos 
Solidários (EES) da Grande Florianópolis por meio 
da ampliação dos espaços de comercialização, da 
formação, da articulação em rede e da incidência em 
políticas públicas, promovendo geração de renda, 
autogestão e desenvolvimento sustentável.

Resultados alcançados

Indicador Resultado

Atividades desenvolvidas 16

Participações registradas 430

Feiras de comercialização realizadas 3

Oficinas formativas 9

Seminário estadual realizado 1

Principais impactos  
no território

	9 ampliação dos espaços de comercialização 
para os Empreendimentos Econômicos 
Solidários da Grande Florianópolis; 

	9 fortalecimento da identidade, da 
visibilidade e da geração de renda dos 
empreendimentos participantes; 

	9 qualificação da articulação entre 
empreendimentos, universidades, poder 
público e movimentos sociais; 

	9 fortalecimento da participação de povos 
indígenas, catadores e demais segmentos da 
Economia Solidária; 

	9 contribuição para o fortalecimento das 
políticas públicas, com destaque para a 
reinstalação da Frente Parlamentar da 
Economia Solidária em Santa Catarina; 

	9 promoção da formação, da autogestão 
e do desenvolvimento sustentável dos 
empreendimentos.

16 Atividades
desenvolvidas
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DIRETRIZ 4 

SUSTENTABILIDADE 
FINANCEIRA 

4.1 Bazares Solidários 

4.2 Captação de Recursos
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4.1 BAZARES SOLIDÁRIOS
Fortalecer a sustentabilidade financeira da ASA e das 
entidades da Rede por meio do reaproveitamento de 
doações, da promoção do consumo responsável e da 
geração de recursos para o desenvolvimento de ações 
sociais. 

Resultados alcançados

Indicador Resultado

Bazares solidários em funcionamento 4

Lotes de doações destinados às entidades 52

Entidades sociais beneficiadas 26

Caixas de roupas, calçados e acessórios 
destinadas

3.205

Principais impactos  
no território

•	 fortalecimento da sustentabilidade financeira 
da ASA e de 26 entidades sociais; 

•	 ampliação do reaproveitamento de vestuário, 
reduzindo o descarte de resíduos têxteis; 

•	 geração de recursos para manutenção de 
ações socioassistenciais; 

•	 ampliação do acesso da população 
vulnerabilizada a produtos de qualidade e 
baixo custo; 

•	 fortalecimento da cultura do consumo 
consciente, da solidariedade e da economia 
circular. 

3.205
Caixas de roupas, calçados 
e acessórios destinadas

26 ENTIDADES 
FORTALECIDAS
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4.2  CAPTAÇÃO DE RECURSOS
Fortalecer a sustentabilidade financeira da ASA por meio 
da diversificação das fontes de recursos, da elaboração de 
projetos, da articulação institucional e da mobilização de 
parceiros públicos e privados. 

Resultados alcançados

Indicador Resultado

Atividades desenvolvidas 56

Projetos submetidos a editais 8

Projetos em execução 4

Campanhas institucionais realizadas 2

Participações registradas 56

Principais impactos  
no território

•	 ampliação das fontes de financiamento para os 
projetos sociais da ASA; 

•	 aprovação e execução de projetos estratégicos, 
incluindo o Programa Moradia Primeiro; 

•	 fortalecimento das parcerias institucionais e da 
capacidade de captação de recursos; 

•	 mobilização da sociedade por meio de 
campanhas solidárias e do fortalecimento da 
cultura da doação; 

•	 consolidação da sustentabilidade institucional, 
ampliando a capacidade de investimento nas 
ações sociais.

56 Atividades
desenvolvidas 04 PROJETOS EM

EXECUÇÃO
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DIRETRIZ 5 

DESENVOLVIMENTO 
INSTITUCIONAL 
5.1 Comunicação Interna e Externa 

5.2 Participação nos espaços da Arquidiocese e Regional 

5.3 Gestão Institucional  
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5.1  COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL

Fortalecer a comunicação institucional da ASA, promovendo 
transparência, visibilidade, integração da Rede ASA e 
mobilização da sociedade por meio de estratégias de 
comunicação interna e externa. 

Resultados alcançados

Indicador Resultado

Site institucional atualizado 1

Redes sociais institucionais ativas 7

Grupo de WhatsApp da Rede ASA 189 participantes

Lista de transmissão 38 participantes

Artigos institucionais publicados 11

Principais impactos 
no território

•	 fortalecimento da identidade institucional e da 
visibilidade da Rede ASA; 

•	 ampliação da divulgação dos projetos e ações 
sociais nos meios institucionais e na mídia; 

•	 fortalecimento da comunicação com entidades, 
pastorais, voluntários e parceiros; 

•	 maior transparência institucional por meio da 
atualização permanente dos canais oficiais; 

•	 ampliação da mobilização e do engajamento da 
sociedade nas ações desenvolvidas pela ASA. 

11 ARTIGOS  
PUBLICADOS
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5.2 PARTICIPAÇÃO NOS ESPAÇOS DA 
ARQUIDIOCESE E REGIONAL

Fortalecer a representação institucional da ASA nos espa-
ços de articulação da Arquidiocese, da Cáritas e das Pas-
torais Sociais, contribuindo para o planejamento, a inte-
gração e o fortalecimento da dimensão sociocaritativa da 
Igreja. 

Resultados alcançados

Indicador Resultado

Participações em reuniões e assembleias 21

Seminários regionais 2

Fóruns Regionais das Pastorais Sociais 3

Assembleia Arquidiocesana 1

Participações registradas 1.055

Obs.: O total de 1.055 participações 
corresponde à soma dos participantes 

informados nas atividades apresentadas.

Principais impactos  
no território

•	 fortalecimento da integração entre 
a ASA, a Arquidiocese, a Cáritas e as 
Pastorais Sociais; 

•	 ampliação da representatividade 
institucional nos espaços de decisão e 
planejamento; 

•	 fortalecimento da dimensão social 
da evangelização nos territórios da 
Arquidiocese; 

•	 qualificação da articulação entre Igreja, 
entidades sociais e políticas públicas; 

•	 fortalecimento do trabalho em rede e da 
construção coletiva de estratégias para 
promoção da dignidade humana e da 
Sociedade do Bem Viver.

1.055 PARTICIPAÇÕES
REGISTRADAS
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5.3  GESTÃO INSTITUCIONAL

Fortalecer a gestão institucional da ASA por meio 
do planejamento, da qualificação da equipe, da 
governança, da gestão administrativa e financeira e 
da melhoria contínua dos processos organizacionais. 

Resultados alcançados

Indicador Resultado

Atividades desenvolvidas 53

Participações registradas 499

Assembleias Gerais realizadas 2

Reuniões da Diretoria 5

Reuniões da Equipe Executiva 28

Formações da equipe 3

Principais impactos  
no território

•	 fortalecimento da governança, do 
planejamento e da gestão institucional da 
ASA; 

•	 qualificação permanente da equipe 
executiva e aprimoramento dos processos 
administrativos; 

•	 manutenção das certificações, relatórios e 
requisitos legais, garantindo transparência e 
credibilidade institucional; 

•	 fortalecimento da gestão participativa e 
da tomada de decisão colegiada; 

•	 contribuição para a formação 
profissional de estudantes de Serviço 
Social e fortalecimento da relação entre 
universidade e prática profissional; 

•	 consolidação da capacidade institucional 
da ASA para ampliar e qualificar suas 
ações em benefício da população 
vulnerabilizada. 

499 PARTICIPAÇÕES 
REGISTRADAS

53 Atividades
desenvolvidas
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INFORMAÇÕES 
BÁSICAS

OBJETIVO PRINCIPAL
Atuar e potencializar ações sociais, por meio de 
assessoria e acompanhamento, fortalecendo a 
promoção e defesa dos direitos e das políticas públicas, 
na construção da Sociedade do Bem Viver. 

ÁREA DE ATUAÇÃO
Assistência Social, Defesa e Garantia de Direitos, 
Desenvolvimento Comunitário, Segurança Alimentar 
e Nutricional, Meio Ambiente e Gestão de Riscos, 
Economia Solidária e Fortalecimento Institucional.

PERÍODO DE EXECUÇÃO
Janeiro a dezembro de 2025 (ação permanente).

PESSOAS BENEFICIADAS

Beneficiários Diretos da REDE ASA
Durante 2025, as ações desenvolvidas pela Rede ASA alcançaram:

88.654 Pessoas diretamente 
beneficiadas

30.444 Famílias  
impactadas

6.424
voluntários mobilizados 
nas ações desenvolvidas 
pelas entidades da rede. 

Beneficiários Indiretos
	Considerando familiares, comunidades, redes 

territoriais, lideranças comunitárias, organizações 
assessoradas e ações de incidência política, estima-
se que o impacto da atuação da ASA tenha alcançado 
mais de 200 mil pessoas ao longo de 2025.

200 MIL
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IMPACTOS DA REDE 

Durante 2025 foram alcançados 
importantes indicadores sociais:

55 instituições fortalecidas 
pela Rede ASA. 

88.654 pessoas diretamente  
beneficiadas. 

187 relatórios institucionais analisados para 
monitoramento e qualificação das ações. 

30.444 famílias  
acompanhadas. 

6.424 voluntários envolvidos 
nas ações sociais. 

208.234 peças de roupas e 
calçados distribuídas. 

180.946 alimentos distribuídos 
às famílias. 
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75.000
itens essenciais entregues, incluindo móveis, 
utensílios domésticos, fraldas, enxovais, cobertores, 
kits gestante e materiais de higiene. 

120
atividades desenvolvidas 
apenas na Diretriz de 
Fortalecimento da Rede ASA. 

919
participantes envolvidos 
nas atividades da Diretriz de 
Fortalecimento da Rede. 

28.475
atendimentos 
realizados na Casa de 
Apoio São José. 

19
entidades assessoradas diretamente 
por meio de acompanhamento técnico 
permanente. 

35
ações de assessoria, acompanhamento 
e fortalecimento institucional 
realizadas ao longo do ano. 

30
municípios Arquidiocese de 
Florianópolis foram beneficiados 
pelos projetos
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IMPACTOS OBTIDOS 
Os resultados de 2025 
demonstram que a atuação da ASA 
produziu avanços significativos 
na consolidação da rede 
socioassistencial e na garantia de 
direitos.

Entre os principais resultados 
observados destacam-se:

Esses resultados 
contribuíram 

para aumentar 
a autonomia das 

entidades, qualificar 
os serviços prestados 
e ampliar a proteção 
social nos territórios 

atendidos.

Fortalecimento da governança 
das entidades sociais; 

Melhoria dos processos 
administrativos, estatutários e 

documentais; 

Ampliação da capacidade técnica para 
elaboração de projetos, captação de 

recursos e prestação de contas; 

Qualificação permanente de 
gestores, trabalhadores, lideranças e 

voluntários; 

Fortalecimento das entidades 
para atuação conforme as 

normativas do SUAS; 

Consolidação da Rede ASA como 
espaço permanente de cooperação, 
formação e troca de experiências; 

Ampliação da participação das 
organizações em conselhos de direitos, 

fóruns e espaços de controle social; 

Fortalecimento da incidência política em 
temas relacionados aos direitos humanos, 
segurança alimentar, migração, população 

em situação de rua e gestão de riscos; 

Desenvolvimento de metodologias 
de trabalho em rede que ampliam 

a sustentabilidade institucional das 
organizações; 

Fortalecimento da integração entre 
Igreja, poder público, organizações da 

sociedade civil e comunidades. 
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PRINCIPAIS 
IMPACTOS  
NO TERRITÓRIO

A atuação da ASA em 
2025 gerou impactos 
estruturantes para os 
municípios da Arquidiocese.

Fortalecimento da Rede Socioassistencial
A assessoria técnica permanente tornou as 
organizações sociais mais preparadas para garantir 
direitos, captar recursos, organizar sua gestão e 
ampliar sua capacidade de atendimento.

Ampliação da Proteção Social
Milhares de famílias passaram a contar com 
alimentação, acolhimento, orientação social, 
atendimento especializado, fortalecimento de 
vínculos e acesso a direitos por meio das entidades 
acompanhadas pela ASA.

Segurança Alimentar
A distribuição de alimentos, roupas, utensílios 
domésticos, enxovais, móveis e produtos de higiene 
contribuiu diretamente para reduzir situações de 
insegurança alimentar e vulnerabilidade social, 
fortalecendo também cozinhas solidárias e iniciativas 
comunitárias de abastecimento.

Defesa de Direitos
A atuação permanente em conselhos, fóruns e espaços 
de participação fortaleceu o controle social, ampliou a 
incidência política e qualificou o debate sobre políticas 
públicas de assistência social, direitos humanos, 
migração, população em situação de rua e segurança 
alimentar.

Desenvolvimento Comunitário
A mobilização de milhares de voluntários e o 
fortalecimento das lideranças locais ampliaram o 
protagonismo das comunidades, estimulando soluções 
coletivas para os desafios dos territórios.

Resiliência Socioambiental
Por meio do projeto MAGRE, a ASA fortaleceu ações 
de prevenção, preparação e resposta a desastres, 
contribuindo para comunidades mais resilientes diante 
das mudanças climáticas e eventos extremos.

Sustentabilidade das Organizações Sociais
O acompanhamento técnico contínuo possibilitou que 
dezenas de entidades aperfeiçoassem sua gestão, 
ampliassem sua capacidade de planejamento e 
fortalecessem sua sustentabilidade institucional.

Construção da Sociedade do Bem Viver
Ao integrar assistência social, defesa de direitos, 
participação cidadã, segurança alimentar, economia 
solidária e cuidado com a Casa Comum, a ASA 
consolidou uma atuação que transforma não apenas 
indicadores sociais, mas também fortalece vínculos, 
promove dignidade e amplia as capacidades das 
comunidades para construir um futuro mais justo, 
solidário e sustentável.
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INVESTIMENTOS 
REALIZADOS

Investimentos Realizados em 2025  

R$ 3.853.719,39

RECURSOS PRÓPRIOS
Origem: venda de produtos, bazares, velas, 
rifas e demais eventos.

R$ 3.170.166,44

DOAÇÕES E PARCERIAS 
(PESSOAS FÍSICAS E JURÍDICAS)
Inclui doações diretas realizadas por pessoas 
físicas e jurídicas.

R$ 83.249,70
	Doações de Pessoas Físicas: R$ 56.418,70 
	Doações de Pessoas Jurídicas: R$ 26.831,00 

RECURSOS PROVENIENTES DE PROJETOS
Recursos destinados à execução de projetos sociais 
financiados por parceiros públicos e privados.

R$ 575.139,32

OUTRAS RECEITAS
Receitas provenientes de aplicações financeiras e 
outras fontes.

R$ 25.163,93

TRABALHO VOLUNTÁRIO 
(recurso financeiro intangível – não contabilizado  
na receita)

Estimativa econômica correspondente às horas 
dedicadas por voluntários nas diversas frentes de 
atuação da ASA.

R$ 271.800,00

Distribuição:

	Diretoria: R$ 136.080,00 
	Centro de Integração Santa Dulce: R$ 61.200,00 
	Casa de Apoio São José: R$ 47.160,00 
	Bazares Solidários: R$ 23.040,00 
	Recanto São Francisco: R$ 4.320,00 
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GRATUIDADE OFERTADA À COMUNIDADE 
(recurso financeiro intangível – não contabilizado na receita)

Inclui serviços gratuitos prestados à comunidade.

R$ 584.646,00

Composição:

	Pernoites: R$ 214.424,00 
	Marmitas: R$ 164.592,00 
	Doações de roupas: R$ 95.760,00 
	Jantares: R$ 29.185,00 
	Almoços: R$ 28.420,00 
	Café da manhã: R$ 24.775,00 
	Lanches: R$ 22.360,00 
	Lavagem de roupas: R$ 3.570,00 
	Cestas básicas: R$ 1.560,00 
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RESUMO POR ORIGEM DOS RECURSOS

Recursos próprios: R$ 3.170.166,44 
Projetos: R$ 575.139,32 

Doações e parcerias: R$ 83.249,70 
Outras receitas: R$ 25.163,93 

Receita Total: R$ 3.853.719,39



asafloripa.org.brA Ação Social Arquidiocesana é uma associação 
civil, sem fins lucrativos e econômicos, serviço 
da Arquidiocese de Florianópolis, filiada a 
Cáritas Brasileira. Desenvolve sua atuação nos 
trinta municípios que formam a Arquidiocese 
de Florianópolis.

asa@arquifln.org.br

(48) 3023 8356
(48 ) 99609-5975

@asafloripa


